تغليم إللفة بالهاتف الجوال 


د أسامتث زكي السيد علي 


دراسات لا 


لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 


دراسات /ا 


تعليم اللغة بالهاتف الجوال 


"نحو استثمار أمثل لتوظيف المدخل التقني الأحدث في سياق تعليم اللغة العربية" 


د.أسامة زكى السيد عل 


0 مركز الملك عبدالته بن عبدالعزيز الدولي 
4 لخدمة اللغة العربية 
5 عه؟ بعخمع انما عأعة امعطم ص8 طهاانءطةقْ ومكا 

9 


ناوص ةا عتطوم عط[ 


0 مركز الملك عبدالته بن عبدالعزيز الدولي 
4 لخدمة اللغة العربية 
ن عه] معغمعن الغصا عاعةان طم مأق طدااسءطمة ومتكا 

9 


عو3ناوصقا عتطوم غ15 
تعليم اللغة بالهاتف الجوال 


الطبعة الأولى 

4 هام 

جميع الحقوق محفوظة 

المملكة العربية البعودية - الرياض 

ص.ب 115٠١‏ الرياض ١١517‏ 
هاتف:58 لاذه ؟ الأككلا ٠: ١‏ - الردللره؟١1١551اا:٠.:‏ 
البريد الإليكتروني: 1125111©122128.018.58 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة 
العربية, 474 ١ه.‏ 

فهرسة مكتبة ا ملك فهد الوطنية أثناء النشر 

علي أسامة زكي السيد 

تعليم اللغة بالحاتف الجوال./ أسامة زكي السيد علي 
- الرياض» /57 1ه 

..صضص؛؟ .. سم 

4/١ 61/517 ردمك:‎ 

-١‏ اللغة العربية-تعليم -١‏ الماتف الجوال أ. العنوان 
ديوي/, 1١578/155853٠١‏ 

رقم الإيداع: ١578/5754‏ 

ردمك: /1-غ-/61 خ 41/1 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


التصميم والإخراج 


4 دار وجوه للنزثر والتوزيى 
اللااا 8نوا! ممتأناط وان 5 ومتطدناطن8 داممزهللا 
الاالللللا حزمء. حاممه زمكز. كحور 
المملكة العربية السعودية - الرياض 

© الهاتف:4562410 © الفاكس:4561675 
© للتواصل والنشر: 


م © حتمء.طممهزه1© مقط 


لايسمح بإعادة إصدار هذا الكتابء أو نقله في أي شكل أو وسيلة» 
سواء أكان إلكترونية أم يدوية أم ميكانيكية» به| في ذلك جميع أنواع تصوير المستندات بالنسخ» أو 
التسجيل أو التخزين» أو أنظمة الاسترجاع؛ دون إذن خطي من المركز بذلك. 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الشكر والتقدير 


إلى مروة ومحمد وجنى وإيمان ونورة ومحمد زكي. 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


هذه الطبعة 


يسمح بنشرها ورقيا 


إهداء من المركز 
ولا 


أو تداولها تجاريا 


لم هذا الكتاب؟ 


سؤال منطقي توجز إجابته فبما يأتي: 


١ 


مناقشة بعض القضايا الأحدث في المدخل التقني:المدخل التقني في تعليم 
اللغة العربية ركن ركين متغافل عنه » وبعد أساس في سياق تعليم اللغة العربية» 
الذي مازال يَسبّح في فلك التعليم بالحاسوب الذي أصبح من أطلال التعلم 
الإلكتروني السلكي. إذ ظهرت على الساحة التعليمية العالمية قضايا أحدث 
كالتعلم النقّال والهاتف الجوّال» تلك القضايا يجب مناقشتها عرييًا. 


.عرض قضايا تقنية حدثة على طلاب الدراسات العلياء وأعضاء هيئة التدريس 


المنغمسين في قضايا اكتساب اللغة من منظور علم اللغة التطبيقي أوعلم اللغة 
الاجتماعي....وهذا أمر محمود يُحَسّنه ويجوّده الجانب التقني الذي يجب الإلمامُ 
به في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاء فاللغة العربية لا تقل قيمة ولا 
قَذْرَا عن اللغات الأجنبية الأخرى. وعرض هذه القضايا التقنية أمر يقرب 
بين اللغوين التطبيقيين والتربويين» فالتقارب بينهما هو التكامل الذي يضمن 
تقديم جرعة تعليمية تعلمية تضمن وعي معلمي هذا المجال بال مستحدثات 


عارت 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


التي وظَفها الغرب في تعليم لغتهم فنهضت وارتقت» وحرمت منها العربية 
لندرة الكتابة عنها في مجال تعليم اللغة العربية. 

“.الهاتف الجوال أصبح ظاهرة اجتماعية وثقافية وأخلاقية وجب عل المعنيين 
بتعليم اللغة سبر أغوارها للنهوض باللغة العربية. 


.إثراء المكتبة العربية بالخروج من الصندوق: فحينم| نفكر في تطوير تعليم 
وتعلم اللغة العربية» يجب أن ننظر بشمولية في المجالات المعرفية التي تَصبّ 
في بوتقة النهوض بتعليم اللغة العربية لغير الناطقين هاء فقد أثمرت الثورة 
الصناعية عن تعليم اللغة بالراديو عبر أثير الموجات الصوتية» ثم أفرزت الثورة 
الإلكترونية منحى04111.0)الذي يعنى بتعليم اللغة المستند إلى الحاسوب 
8 131811266 15]60ودش 6 ]نامدطه0.: وقد أثبتت الدراسات- 
آنذاك- فاعلية هذا المنحى في تعليم اللغة العربية لأبنائها أو لغير الناطقين 
بها. ثم جاءت الثورة اللاسلكية التي أفرزت التعلم النقال» وأدواته التي يعد 
ال حاتف الحوال أبرزها. 


حم 


أخيرًا قارئي الكريم 

لعل الكتاب الذي بين يديك يعد لبنة في جسر صغير تتبعه -بإذن الله - جسور 
من باحثين آخرين تردم الهوة السحيقة التي تفصل الدراسات العربية عن الدراسات 
الغربية في مجال تقنيات التعليم الأحدث في مجال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 

ختامًا أدعو رب قائلاً: اللهُم لا تجعلني مِنْ + فلع ليم لسرن عملا (5) لدي 
صَنَّ سَعَيهم في اليو الدنيا وه حَسَبْونَ َعم يون نَع (5:) )4 (سورة الكهف). 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ره مرو 
مقدمة عن التعلم الإلكترونى 


يعد التعلم الإلكتروني وسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية» وتحولها من 
طور التلقين إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات» باستخدام الحواسيب ووسائطها 
التخزينية. فقد أدت النقلات السريعة في مجال التقنية إلى ظهور أنماط جديدة للتعلم 
والتعليم» إذ يُقدّم خفرى الدروس عبن الانتر تك ووسنائظ الخاسوب بدلا مق أوعية 
النشر الورقية التي يعتمد عليها التدريس التقليدي» الذي عبر عنها الكاريكاتير متتقدًا 
التعليم العربي بأنه يستند إلى التعليم التقليدي0©: 


١‏ - علي. أسامة زكي السيد.( )3١١5‏ مشكلات التعليم و مشكلات تعليم اللغة العربية في الكاريكاتير السعودي. 
جريدة الرياض نموذجّاء مجلة اللغة العربية و آداءها جامعة مونغى»العدد».4 ,١‏ كورياء ص-ص(7575-55). 


الاب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


شكل ١‏ الكاريكاتير العربي يحبذ التعلم الإلكتروني و ينتقد التعليم العربي 


تعريف التعليم الإلكتروني. 

يمكن تعريف التعليم الإلكتروني بأنه: 

١.طريقة‏ للتعليم توظّفٌ تقنيات حديثة عمادها الحاسب وشبكاته» والوسائط 
المتعددة مثل الصوتء والصورة» والرسوم المتحركة» ومحركات البحث» 
إضافة إلى المكتبات الإلكترونية بهدف تأمين بيئة تَعلَمِيّة تفاعلية متعدّدة المصادر 
بطريقة متزامنة أو غير متزامنة مع ضرورة توافر حاسب وإنترنت دون الالتزام 
بمكان محدد اعتمادًا على التعلم الذاتي والتفاعل بين المتعلم والمعلم. إضافة إلى 
توفير الاتصال بين المعلمين والمتعلمين بأفضل صورة ممكنة» بحيث يتم إيصال 
المعلومات للمتعلم في أقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة ممكنة0". 

؟.توظيف أسلوب التعلم المرن باستخدام مستحدثات التكنولوجية أو تجهيزات 
شبكة المعلومات عبر الإنترنت المعتمد على اتصالات متعددة الاتجاهات. وتقديم 
مادة تعليمية تهتم بالتفاعل بين المتعلمين والمعلمين والخبراء والبرمجيات ني أي 
زمان وني أي مكان. 


١‏ - أحمد سال( .)22٠١‏ تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني» مكتبة الرشد. الرياض. 


1-2 ب 


هذه الطبعة 

إهداء من المركز 

ولايسمح بنشرها ورقياً 

أو تداولها تجاريا 

”ا أسلوي. من أسالين التعليم يستند في تقديم المحتوى التعليمي والمهارات 
والمفاهيم للمتعلم عبر تقنيات المعلومات والاتصالاات ووسائطها| المتعددة, 
بشكل يتيح للطالب التفاعل النشط مع المحتوى والملدرس والزملاء بصورة 
متزامنة أو غير متزامنة في الوقت والمكان والسرعة التي تناسب ظروف المتعلم 
وقدرته» وإدارة الفعاليات العلمية التعليمية ومتطلباتها كافة بشكل إلكتروني من 
خلال الأنظمة الإلكترونية المخصصة لذلك20. 


1 يقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من الحاسوب وشبكاته ووسائطه 
المتعددة من صوت وصورة» ورسومات وآليات بحث. ومكتبات إلكترونية» 
وكذلك بوابات الشبكة العالمية للمعلومات سواء كان من بعد أو في فصول تعليم 
اللغة» فالمقصود هو استخدام التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم 
بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة0". 
.صيغة تقنية توظّف لتعليم اللغة العربية لأبنائها وللناطقين بغيرهاء سواء أكان هذا 
التعليم في فصول تعليم اللغة أو التعلم عن بعد"". 
أنواع التعلم الإلكتروني 
أولا: التعليم الإلكتروني المباشر المتزامن عضتس تتدع1-ء كنامسمنتطعمرك 
(الفصول الافتراضية) 
في هذا النوع من التعلم إلكتروني يشترط وجود المعلم مع المتعلمين إذ يتفاعلان 
مباشرة (وجهًا لوجه) عبر غرف المحادثة باستخدام الصوت والصورة. 

من أهم إيجابيات هذا النوع حصول الطلاب على تغذية راجعة فورية» وتقليل 
التكلفة والاستغناء عن الذهاب لمقر التعلم. 


١‏ - حسن الباتع محمد والسيد عبد المولى السيد(8٠٠7).التعلم‏ الإلكتروني الرقمي ( النظرية -التصميم - الإنتاج)» 
الإسكندرية» المكتب المصري الحديث. ص (5 8). 


؟ -انظر: 

ل 

* - الغريب زاهر إسماعيل: التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف والجودة» .7٠09‏ 

"' -عليء أسامة زكي السيد(4١١7).مشكلات‏ استخدام التعلم الإلكتروني في معاهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 
يباء المؤتمر الدولي الرابع للتعلم الإلكتروني» الرياض: المركز الوطني للتعلم الإلكتروني. 


ات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 


ثانيا التعلم الإلكتروني غير المتزامن عستم ندع1-ء كنامدمنطعسوع4م 

في هذا النوع لا يتواجد المعلم مع المتعلمين» بل يتواصل المعلم مع المتعلمين من 
خلال خطة تدريس مكونة من جدول مواعيد المحاضرات ومحتوى المحاضرات» 
والفيديو... التي وضعها المعلم على الموقع التعليمي ثم يُدخل الطالب على الموقع 
فيطالع الخطة الدراسية أو المقرّر. 

في هذا النوع من التعلم الإلكتروني غير المتزامن يصبح البريد الإلكتروني أداة 
التواصل الوحيدة التي يستخدمها المتعلم. 

من أهم إيجابيات هذا النوع أن الطالب يطالع المحتوى التعليمي في أي مكان وزمان 
يناسبه» ومن سلبياته عدم استطاعة الطالب الحصول على التغذية الفورية من المعلم. 


جدول ١‏ الفرق بين التعلم الإلكتروني السلكي واللاسلكي 


أوجه التشابه والاختلاف 


التقنية 


أشكاله 


أدواته 


التعلم الإلكتروني السلكي 
السلكية 
محتوى تفاعلٍ مرن ينمي 


كفاءات التواصل 3 
والكفاءات اللغوية.. 


التعلم الإلكتروني الجزئي. 
المدمج أو المزيج أو المختلط 
عمتصهوع1 لعلمعاظ التعلم 
الإلكتروني الكامل. 


دهت 


التعلم الإلكتروني اللاسلكي 
اللاسلكية 


محتوى تفاعلي مرن لخبرات لغوية 
مستهدفة تنمى كفاءات التواصل» 
والكفاءات اللغوية... 


التعلم التََّا أو المحمول 16ذجا0]! 
58 هو استخدام الأجهزة 
اللاسلكية الصغيرة والمحمولة مثل 
الهواتف النقالة وال هواتف الذكية 

» والحاسبات الشخصية الصغيرة 
(205 136164 ) » لضان وصول 
المتعلم للمحتوى التعليمي في أي مكان 


وفي أي وقت . 


الأجهزة النقالة والماتف الجوال» 
والمساعدات الرقمية 504. وال هواتف 
الذكية وعمه20 521311 . والحواسب 
المحمولة 5ع )دهن عاطة:ه2. 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أوجه التشابه والاختللاف 


محتواه 


المزامنة 


مكان التعلم وزمانه 


التعلم الإلكتروني السلكي 


تطبيقات لغوية فائقة متنوعة 
مجانية وتجارية. 


يستوعب عددًا كبيرًا من 


المتعلمين يفوق ما تستوعبه 
أنظمة التعلم التقليدي 


فنيون متخصصون. 

بريد إليكتروني» يلزم 
ضرورة الارتباط بالحاسب. 
فيه بلوتوث يُمكن من 

نقل الكتب الإلكترونية أو 
الرسائل. 


سعة كبيرة جداً. 


-١ ع‎ 


التعلم الإلكتروني اللاسلكي 


تطبيقات لغوية فائقة متنوّعة مجانية 
وتجارية. 


يفوق ما تستوعبه أنظمة التعلم 
التقليدي. 


تفعيل بيئة التعلم وتنشيط المتعلم في أي 
مكان وزمان عبر التطبيقات المخصصة 


رسائل 1/10/5 -5115 


بالبلوتوث عبر الأشعة تحت الحمراء. 
بتقنية 7/70 المتوافرة في الحواتف الجوال 
الذكية. 


مقبولة لتيسير الأمور الضرورية. 


متوافر مع الطلاب» لا يحتاج نفقات 
حكومية بل تقوم به شركات الإنترنت 
يشترك فيها المتعلمون 

يتلاشى المكان, أما الزمان فهو متاح 
للمتعلم؟ ” ساعة»7 أيام في الأسبوع. 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
أدوات التعلم الإلكتروني: 


تتنوع أدوات التعليم الإلكتروي نظرًا لتطورها المستمرء وفيا يأتٍ الأدوات 
الأساسية لبناء التعليم الإلكتروني. 
الأجزاء الصلبة 1131:05:81 
تعني كل شيء أساس لجحاهزية الحاسوب الشخصي في التعلم الإلكتروني من حيث 
السرعة, الذاكرة الداخلية» وغيرها من الأدوات الضرورية لجهاز الحاسب. ومن 
الطبيعي أن يكون هذا الجهاز مزود بالذاكرة العشوائية» ويدعم الفيديو والوسائط 
المتعدّدة. وأيضا يجب أن تتوفر فيه مواصفات عالية الجودة خاصة بالصوت والألوان 
امع 60101 105ن[هوع 1 إضافة إلى بطاقة صوت عالية االجودة /1501-(01) -(017/1آ21 
وسماعة وميكرفونء ومودم. ولوحة مفاتيح, وكاميرا. 
الخادم ونيفك- 
يجب أن يراعى في اختيار الحاسوب الخادم عدد من متطلبات التعلم الإلكتروني 
التي تتطلبها مهام التدريس ومنها: حجم المحتوىء ونوع الملفات المستضافة مثل: نص» 
الصوتء الرسوم, الفيديو.... نسبة النفاذ للخادم 777101 18824, البرامج التي يجب أن 
ينفذها الخادم. مثل : 210819111 5171 عاكتاعط ؛وععة2 اعاكاع5 908[ “أمتهعة ااعط 
الشبكات 11665701125 
١.الشبكة‏ المحلية 1.411: وهي مجموعة أجهزة الحاسب المتصلة مع بعضها من خلال 
كارت شبكة أع عطاق أوعصنا مععاه1 . 
”.الشبكة الواسعة 718171: وهى ربط شبكة لعدد من أجهزة الحاسب المتباعدة 
مكانيّاء وتقدم شركة الاتصالات خدمة ربط الشبكة باستخدام 1-3 4صة 1-1 
110 عا أو استخدام شبكة الإنترنت. 
أدو ات الإتاحة ووعع©4م 
يمكن الوصول للتعليم الإلكتروني عن طريق المتصفح» ومشغل وسائطء وفيا يآقي 
أمثلتها: 
المتصفح يزود واجهه رسومية للإنترنت» ويمكن من العرض وتشغيل البرامج» 


0-3 ات 
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7 5 0 5 0 2 5 
وتحميل الملفات وإرساطاء ودعم التشفير. وفيهما يل صورة توضح أشهر المتصفحات: 


شكل ؟ اشهر المتصفحات 


مشغل الوسائط 1931م 1221111 

وهو أحد ملفات الصوت والصورة والنص... ولكل منها برنامج تشغيل. يجب 
أن يكون حاسبك مزودًا بها لتشغيل نمط الملف المطلوب ومن مشغلات الوسائط ما 
يى: حاكها"1 “اع:2127 عم0) لدعخا “تعتجماط ونلع/1 11100015 تع رهاط عصس 1 عاء 011 
6 ماع01[ 17731١‏ تامطتنحخ :تعلجع] ختواماعط ن1ع:135ط. 

خصائص التعلم الإلكتروني 

يمكن حصر خصائص التعلم الإلكتروني فبما يأتي: 

ابالرية 

”.قابلية تخرجاته التعليمية للقياس. 

التعلم المستمر. 

:.التفاعلية والمتعة. 

4.سهل التحديث و التطوير. 

ويضيف الشكل الآتٍ بعص الخصائص الأخرى للتعلم الإلكتروني: 


كاب 


هذه الطبعة 
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ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


خصائص التعلم الالكتروني | 
تواه يقد سائطه هي الكمبيوة, شبكاته لياس كز حول 9ك 
روي لم | | وماعرقم ساعن ليطت مرن عديامن حين| اج ١‏ | بدارالكترونيا | 
المحتوى التعليمي ا (المعلم-الأقران) المكان 
اع مل ينبني ففطفا | 
ممت تدييدا 


(تفاعل تواصل تزامني) _ حتفا 
شكل “" خصائص فيان الإلكتروني 


ثميزات التعلم الإلكتروني 
١.خلق‏ بيئة تعليمة تفاعلية. 


.تنمية الاتجاه الإيجابي نحو تقنية المعلومات ومنها الحاسوب. 

“'. تكوين مجتمع المعرفة عبر تنشئة جيل رقمي. 

5.تعزيز التعليم الذاتي والتفاعل بين المتعلمين. 

4 تخفيف الزحام وقت الدوام في المؤسسة التعليمية. 

1.تقليل الإنفاق الحكومي على إنشاء المدارس والجامعات. 

/.تنمية الاستقلالية لدى المتعلمين. 

نشر الوعي التقني في المجتمع ونشر مفهوم التعليم المستمر مدى الحياة. 
المرونة حيث يسهل تعديل وتحديث المحتوى التعليمي أو التدريبي. 
ويوصّح الشكل الآني بعض مميزات التعلم الإلكتروني: 


-/اط- 
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أو تداولها تجاريا 


والاحصائيات 
فورياً 


شكل ؛ ميزات التعلم الإلكتروني 


المصدر :35م51.25 ند تتدع1-ع/وع2211.6011.52/610/128ة2 2 ل ومتطمصدع0//:ماغط 


الفرق بين التعلم الإلكتروني السلكي والتعلم الإلكتروني اللاسلكي 

إذا نظرنا إلى التعلم الإلكتروني السلكي - الحاسوب المكتبي-و بين التعلم 
اللاسلكي من حيث الإتاحة وتوفيره لكل متعلم سنجد الفرق بينهما كبيراًء إذ لا 
تستطيع العديد من أنظمة التعليم توفير جهاز كمبيوتر لكل متعلم و بالتالي يصبح 
إتاحته في مؤسسة التعليم شبه صعبة أو مستحيلة» وإذا توافر في المؤسسة التعليمية فإنه 
قد لا يكفي أعداد الطلاب. ويوضّح الشكل الآني الفرق بين التعليم التقليدي والتعلم 
الإلكتروني اللاسلكي. 


-1١/ 
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فتكلة القرق بين اللي القليدي و التطلم اساي 


يلخص الجدول الآتي الفروق بين التعليم التقليدي والتعلم الإلكتروني السلكي 
والتعلم الإلكتروني اللاسلكي. 


قاب 
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جدول ” الفروق بين التعلم التقليدي والتعلم الإلكتروني السلكي والتعلم الإلكتروني اللاسلكي 


وجه الاختللاف 


عادة 


الإتاحة والتمكين 
وقت الكوارث- 


الزلازل 
-الفيضانات- 
الحروب- 


التمكين والإتاحة 


التعلم الإلكتروني السلكي 


مكائيًا متاح في المنزل 
ومعامل اماسوت 
زمنيًا (تزامني / لا تزامني). 


ينقطع التعلم بانقطاع التيار 
الكهربائي 


محددة وانتقائية 


باهظ التكلفة 


لات 


التعلم الإلكتروني 
اللاسلكي 


في أي مكان وفي أي زمان. 


نكل الكجيرة التسولة 
باستمراز التعليم إيان 


الأزمات. 


محددة من قبل المتعلم نفسه 


تراعى احتياجاته اللغوية. 


وجه الاختللاف 


المواد التعليمية 


الانغياس اللغوي 


التعلم التعاوني 
صيغ التعلم 


طرق التواصل مع 


ميزانية التعليم 


التعلم الإلكتروني السلكي 


تتوافر عبر برامج تعليمية 
إلكترونية 


ينغمس متعلمو اللغة في 
مكان تواجد الحاسوب 


المتصل بالإنترنت 


بكوك 
رسمي - غير رسمي 
يتطلب إنترنت» مؤجلة 


لحين فتح الإنترنت عبر 
المتصفحات. 


حال تطبيق نظام 8507 "احضر جهازك معك( ")١‏ 
تصبح تكلفة التعلم بسيطة؛ لأن المتعلم بحضر جهازه» 
وتتكفل الدولة ببث المقررات إلكترونيًا عبر الحوسبة 


السحابية. 
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التعلم الإلكتروني 
اللاسلكي 


وفرت الحواتف الحوالة 
موادًا تعليمية مقروءة) 
عبر عدد من المشروعات 
التربوية واللغوية 

التي يصعب إيصاها 
كمطبوعات إما لكونها 
مناطق فقيرة أو مناطق نائية 
جدًا. 

الانغياس اللغوي بفاعلية 
وتحفيز حيث تتم ممارسة 
اللغة بصيغة فردية 
أوتعاونية. 

ضروري وهو أحد معايير 
التطبيق 488 الجيد. 


رسمي -غير رسمي 


الكتابي أو الشفهى. وهى 
متاحة مجانًا ومتنوعة. 
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وجه الاختللاف 


الاحتياجات 
الخاصة 


سياق التعلم 


الدمج بين التعلم 
النظامي والتعلم 


غير النظامي 


مجتمع التعلم 


التغذية الراجعة 


الشويم 


التعلم الإلكتروني السلكي 


يحتاج برامج :501771 خاصة» وأجهزة ذات مواصفات 


خاصة أيضًا. 


الحوسبة السحابية والتخزين السحابي...(سوف نتحدث 


عنها بالتفصيل في الفصل الرابع). 


التعلم المدمج اقكافاء كل 
01 1 
قابل للتنفيذ أحيانًا 


فوري 


إلكتروني 


77ت 


التعلم الإلكتروني 


تربة خصبة لنمو هذا 
المجتمع عبر المووك(75). 
فوري ومستمر من خلال 
مبدأ الملاعبة التي تتسم بها 
تطبيقات الجوال. 


إلكتروني فوري 


هذه الطبعة 
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تأمّل قليلاً فيا قرأت ثم أكمل ما يلي: 
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الفصل الآول 
التَعلّم التّقَال واكَاتِفٌ الَوّال0© 


التعلم النقال 

مع تطور تكنولوجيا الحاسوب ظهر جيل أحدث. متمثلاً في الحاسوب المحمول 
الذي لا يحتاج اتصالاً سلكيًا بمنفذ الكهرباء أو الطاقة لاعتماده على نظام البطارية الحافة 
التي تمكنه من العمل دون انقطاع لبضع ساعاتء كما أنه لا يحتاج مقبس الإنترنت 
السلكي لاعتماده على نظام 1771-51 الذي يَسّرَ التعلم عن بُعدء وفتح أفاقًا جديدةً في 
ميدان التعليم والتعلم» أبرزها التعلم النقال. 

تعريف التعلم النقّال: 

أ .نوع من أنواع التعلم الإلكتروني الأحدث الذي يوظف الأجهزة اللاسلكية 
النقالة» والمحمولة يدويًا مثل الجوال الخلوي 0026 0611 » والحاتف الذكي» 
والحاسوب اللوحي 705 185166 ؛ تحقيقًا للمرونة في عمليتي التعليم والتعلم في أي 
وقتء و في أي مكان» موجدًا بيئة تعلم جديدة تقوم على أساس التعلم التشاركي الذي 


-١‏ شاع في البحوث العربية ثلاثة مصطلحات هي: المهاتف الجوال و الحاتف النقال والمهاتف المحمول والحاتف الذكي» 
بوصفها أدوات التعلم النقال؛ لذا سأستخدم هذه المصطلحات حين) ترد على ألسنة من استخدمهاء ولكني سأستخدم 
مصطاح الهاتف الجوال؛ قاصدًا به المصطلحات السابقة جميعها. فتوحيد المصطلح في المجال أمر ضروري. 
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يحْقّقُ المرونة والتفاعل في عملية التعليم في أي وقت وفي أي مكان ". 
ب.استخدام الأجهزة اللاسلكية الصغيرة والمحمولة يدويا مثل الساعات الرقمية 


١-انظر:‏ 
* -خميس» محمد عطية (4 )3٠١‏ التعلم المتنقّلء متعة التعلم الإلكتروني في أي وقتء وأي مكان. تكنولوجيا التعليم 
مصر» (:7)ج”3. (5-/). 
* -بدرء أحمد فهيم(7١٠23).‏ فاعلية التعلم المتنقل باستخدام خدمة الرسائل القصيرة 5845 في تنمية الوعي ببعض 
مصطلحات تكنولوجيا التعليم لدى أخصائي تكنولوجيا التعليم والاتجاه نحو التعلم المتنقل» مجلة كلية -التربية ببنها 
مصرءع) 7١‏ 2ج /ء أبريل» ص 017017. 
*« -عرفات» هشام 4 0000 ١‏ التعليم المتنقل عسنصحدءا ع1زط1/0١‏ عصنتصوء31-1) » مجلة التعليم الإلكتروني» جامعة 
المنصورة» ع5»مارس»ص - ص (1-0). 
« -الدهشانء حمال علي يونس» مجدي محمد )٠5١١1/(‏ التعليم المحمول 1.6310128آ 20116 « صيغة جديدة للتعليم عن 
بعد» بحث م قدم إلى الندوة العلمية الأولى لكلية التربية ( نظم التعليم العالي الافتراضي»)» جامعة كفر الشيخ» - . مصرء 
"" أبريل» (80-1). 
0 -سالم» أحمد محمد )7٠١1/(‏ التعلم الجوال ١‏ المتنقّل» - 0128دع.آ 110116 رؤية جديدة للتعلم باستخدام التقنيات 
اللاسلكية» المؤتمر العلمي الثامن عشر مناهج التعليم وبناء الإنسان العربي مصر» م7 -/ام ١7/1‏ 1). 
* -(3009). استراتيجية مقترحة لتفعيل نموذج التعلم المتنقل #مندمهع.آ -11 في تعليم / تعلم اللغة الفرنسية كلغة 
أجنبية في المدارس الذكية. مج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات واقتصاد المعرفة» (دراسات في التعليم الجامعي» مصرء 
36 ص حص -١98(‏ 587). 
* -سراياء عادل (9 ..٠ ٠‏ تكنولوجيا التعليم ومصادر التعلم الإلكتروني. ط ؟. الرياض: مكتبة الرشد. 
* -سالمء أحمد محمد .)7١٠١(‏ وسائل وتكنولوجيا التعليم. ط . الرياض: مكتبة الرشد. 
* -الغامديء سناء سعيد (١؟‏ - 75 فبراير» »23١ ١١‏ أثر التعلم النقال على تنمية مهارات التفكير الناقد لدى طالبات 
كلية التربية» ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثاني للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد»الرياض 
+ -الجهنيء ليلى (5 - / فبراير» 075017 فاعلية التعلم المتنقل عبر الرسائل القصيرة في تدريس بعض مفاهيم التعليم 
الإلكترون وموضوعاته لطالبات دراسات الطفولة» ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثالث للتعلم الإلكتروني والتعليم عن 
بعد» الرياض. 
اعنة ءلطمقلوء2 8177 .15م0أدع نل 101 عل1نا ث :قطاعع810 ع11طه81 (735)2007تمط'1' “عسدخطاء ه00 - يج 
طعم0 ص1 اعتتوعوع8] 01 تلع ع1 310031 عاص[ عم أسعاع] ومع 510 20 عستصعدع.آ علتاهل/8 (2007) .1 »تهلده]1 
1-1 عطتال ؛(2) .لظ )8(٠‏ .01/آ 28٠‏ اطتتوع.آ ععصوأواطط ممه 
ع ع1أناه/! 01 5وعطء كتاعع81 عطا 1017731:05 1025 أمععطع2 20ج 5ع1110أكخ <وأصعلجند (2009) !8 لقطوظ - يد 
0181 - تنإع17010طعع1' 80112141021 1010102101 عمنلم0 دعبا عط1 عماطهحخ 521101 :15117ع17انا 53110 05تكا م1 
.10 عاعتاعط 2 عناذ5] 8 عصداه 1303-6521 :15511 عاتامم 
-ع2آ ع1أطاه]81 عطاونا 1017310 وع10 خخخ غخطع 5610 (2010) 1531 مجلا ه80 عع رعلا مع خل بط ع 1 معطت معلا طط0 يع 
١.127‏ ا ء. 75317771311[ // :اخ »7ع ع1 320 2م10اعة تعاس[ ع طاطتدع.آ ع1017مصط[ م1 ععا 
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عمليتي التعليم والتعلم في أي وقت وفي أي مكان". 

اج .استخدام التقنيات المحمولة المتصلة بالإنترنت لتعزيز واستخدام التعلم في أي 
مكان أو زمان. 

د .منظومة تقنية تستهدف اكتساب طلاب اللغة العربية غير الناطقين مها للخبرات 
التعليمية بطريقة تفاعلية في أي وقتء وفي أي مكان باستخدام الأجهزة المحمولة 
صغيرة ا حجم كالهواتف الحوالة 210265 2106116 » وال هواتف الذكية 51132116 
9 .؛ والمساعدات الرقمية الشخصية 5ى([2 2. 


من التعريفات السابقة يُستنتح أن: 


١-التَّعلّم‏ التّقَال أحد أنواع التعلم الإلكتروني اللاسلكي الذي محَمَقُ الحصول على 
خبرة تعليمية خارج جدران الفصل أو داخله؛ بهدف الحصول على تعلم يتتصف 
بالمرونة والاستقلالية والتفاعلية باستخدام الأجهزة المحمولة. 1 


.التعلم التّقال ليس من أدواته الحاسوب المكتبي. 
“.لا يعد البريد الإلكتروني ضمن منظومة التعلم النقال. 


عه - 1 

ع 1216126175 112133513 :ع انوع[ ع11طاه8101015)58:05(.)22014(..81 حاهلةا طوعة1هل8 اطاط سنتسخ لعستمطمك/1 

.»52313 تنه اع 1 157151177انآ “اتلاعططاععصةلخ4 عتطعلوعى 101 عتخمعن. ومعستلساط بامجوعوع]1 

-101160 5عع805.(401302) غخطاععم5 5مء1/121 “ع تتاعآ 281017310 غقتتتتطتول؟1 16211 [1١‏ 0155» تاعوعم20 ممتحاظ - يد 

»2-4 تله الماع 5 “150122113 “512313 ععتاعطع 0ه 3]10221 1ع نم1 2012:1115 1 /1017- عستصوع .] لع825 

320 ها عتتلع 015 لاع 1اعل عطا عصتصطم1قطه1' :عستصمدعا علتطه381 .(2009) (.80) لعصمتهلاه81 «والى - + 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
4 .تُعد التفاعلية القاسم الُشترك بين التعريفات السابقة كافة. 
ه.التعلم النقال يوظّف أجهزة الاتصال سهلة الحمل» يحوزها في العادة أشخاص 
له مؤسسات. 
أهداف التعلم النقال 
يوضّح الشكل الآتي أهداف التعلم النقال: 


الدعم والتوثيق 


شكل ” أهداف التعلم النقال 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجارياً 
ماذا نقول تعلم نقّال ولا نقول تعليم نقال؟ 


نمطا تلم ريط بالبال اكعرمرو ارقباط هباتع اللاى بند موييكا وميا 

”.المتعلم محور سياق التعلم الإليكتروني. 

“المع سي لم ا وين تسر وماذا تا 

5.المتعلم ينشد التعلم الذي يلبي حاجاته» ويشبع دوافعه”" 

لماذا ندعو للعناية بالتعلم النقال بصفة عامة؟ 

تأتي دعوة العناية بالتعلم النقال من عدة حقائق منها ما يأتي: 

١.أنظمة‏ التعليم غير القادرة على تدريب أعداد هائلة من المعلمين عبر الحاسوب» 
لكن يمكنها توظيف ما لديهم من الأجهزة النقالة لتدريبهم عن بُعد بأسلوب 
عي 

بإمكان ال حواتف الحوّالة أن تخلق مجتمع المعرفة دون التقيد بمكان أو زمانٍء كا أنها 
تتمكن من إيجاد مجتمع المتعلمين الذي يعانون تدنيًا في المهارات اللغوية» أو الذين 
يعانون تعلًا متدنيًا. 

“. بإمكان السياسة التعليمية المنضبطة المسؤولة أن تحد من مخاوف الحاتف الجوال 
من خلال إصدار تشريع الاستخدام المسؤول لكل من المعلم والمتعلم» وأن تطبقه 
بكل حزم وثقة وبشفافية. 

5.المشروعات التى قدمتها اليونسكو عبر الحاتف النقال» كان لما مردود إيجابي» 
وه وتديل اناه أرلباء انزر العدلدين التاركيق فق هو الكروهاف يت كان 
المتعلمون يُعرّفون ذوبهم بكيفية استخدام الحاتف الجوال مما قلل من الرهاب 
نحوهء إضافة إلى أن أولياء الأمور شعروا بأن هذا الجهاز قد منح أبناءهم ما 
حرمُوا منه. 

5. أضحى الحاتف الجوال بوابة المعلمين والمتعلمين إلى ولوج لميادين معر فية متعددة» 
إذلم تعد المعرفة حكرًا للقادرين» بل أضحت منصات مووك 710060 الإلكترونية 
مُحمّلة بالمحتوى الإلكتروني المجانن مثل منصة 1113119 » ومنصة 001115618 كما 


١‏ -علي» أسامة زكي السيد (7١١3).المتعلم‏ الاستراتيجي. عرانء دار كنوز المعرفة. 


- 5/- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أصبح بإمكان المعلمين والمتعلمين الاطلاع على ما بهمهم في المنتديات» كى| أصبح 
تحضير الدروس متاحًا وفق أفضل معايير إعداد الدرس. 
".تتمتع ال هواتف الجحوالة بميزة تمكين المتعلمين المحرومين من التعلم عبر منصات 
المووك. 
».المهاتف الجوال يعينُ في إدارة التعليم عبر رسائل 50815 التي تُستخدم في إعلام 
منسوبي المؤسسات التعليمية ببعض التعميمات أو النشرات التي تيسر عملهمء 
وتنبههم جميعهم في وقت واحدء ففي حالات الأمطار الشديدة أو السيول 
ترسل المؤسسات التعليمية إلى طلاءها رسائل بعدم المجيء. مثل| فعلت جامعة 
الإمام وجامعة الملك سعود حين)ا هطلت الأمطار بشدة على مدينة الرياض 
عام(/5719 ١1ه)!‏ 
8.يبرز التعلم النقال خبجًا تربويًا جديدّاء حيث يراعي سياقات التعلم الأصلية 
للمتعلمين» ومن ثم فهو ذاتي التوجيه» إذ يستطيع المتعلم أن يتكيف معه لكون 
المتعلم محور العملية التعليمية» ومن ثم فهو يعد مناهضًا للتعليم التقليدي. 
9.يسمح للمتعلمين بالوصول إلى قواعد معلومات ثرية ومتنامية» كا أنه يسن 
خبرة التعلم» و لعل هذه بعض سمات التعلم في القرن الحادي والعشرين"". 
٠‏ .زيادة البحوث التي تسعى إلى إثبات قدرة التعلم النقال على تحسين التعليم 
والتعلم» والكفاءة المؤسسية”"©. 
١١‏ .وجود مجلات عالمية اختصت بالتعلم النقال نذكر منها : 
0 )0 110125دع بآ 1/011 01 1ممتتجده1 10021 متعتس] .م 


.11181 عمتطتدع.آ 0ع20ع81 مد ع11طا0/ط 01 0121ل لقطه0 لهم تعام] .]1 


.(5)11111ع1051م0صاعع1' ع11ط0/ط عتكتاعه عام[ 01 1021ناهل 10021 1ه متتعتم] ع1 .00 
1131 11161121105031 حلث :10128وع[آ 101011160115 .10 


أصبح التعلم النقال أحد محاور المؤتمرات الدولية العالمية مثل: 


١‏ - ويست» مارك .)5١ 1١‏ تشغيز اله لتعليم النقال في أفريقيا و الشرق الأوسطع «مبادرات تفصيلية و ومترتبات 
سياسية) التركيز على المعلمين» «سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال»» ص(90١).‏ 
؟ - المرجع السابق» ص (07). 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
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هل يقضي التعلم النقال على التعلم الورقي؟ 
او ناس ورب مدي صسكد رسك 


ااا 


و “ات 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
لماذا الهاتف الحوال في تعليم اللغة العربية؟ 
تتلخص الإجابة عن هذا السؤال في أهمية الهاتف الجوال عبر المؤشرات الآنية: 
أولا: قناعة المؤلف بأن الحاتف الجوال أفضل أدوات التعلم الإلكتروني 
اللاسلكي ني تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها للمسوغات الآتية: 
أ. يمتلك متعلمو اللغة العربية غير الناطقين بها الجوال الذكي المتصل بالإنترنت» 
كن يتواضلوا مع ذويهم في بلداء لاما رد سير لأنه لن يمثل 


ب. تعدد البحوث التي أوضحت فاعلية استخدام تطبيقات الحاتف الجوال في تنمية 
الدّخل اللغوي متمثلاً في مهارات تلقي اللغة (الاستماع والقراءة»» والخرج اللغوي 
متمثلاً في مهارات إنتاج اللغة (الحديث والكتابة). 


ج. توافر المهاتف الجوال في العديد من مناطق العالم يمكن أن يحل مشكلات تعليمية 
في بعض الدول ذات التعليم المتدني» عن طريق التعلم عن بُعد مثلما يحدث في نظام 
المووك :210060 الذي سنتحدث عنه في الفصل الرابع. 


د . المحواتف الجوالة أقدر على إحداث تنمية مهنية مستدامة للمعلمين قبل والخدمة 
وأثنائهاء فالمعلم المساعد- حديث التخرّج- في حاجة لمن يرشده ويوجهه؛ ومن ثم 
يمكن للمعلم الخبير أن يصور بالجوال حصة نموذجية ثم يرسلها لزملاته الذين يُشرفٌ 
عليهم فتكون التغذية الراجعة بالنسبة لهم جيدة وسريعة» أو أن يطلب منهم معرفة 
الأخطاء التي وجب تجنبها في هذا الموقف التدريبي. وهذا ما يحدث في الفلبين من 
خلال برنامج (121) 166 10 18116 حيث يُدَرَّب المعلمون عبر المواتف الجوالة على 
كيفية استخدام التكنولوجيا في تدريس النصوصء من خلال منصة تفاعلية مزوّدة 
بالعديد من الدروس والفيديو... بهدف تخطيط الدرسء ويتواصل المعلمون مع 
بعضهم البعض لتبادل الخبرات. ما يساعد في بناء مجتمع مهنيء وبتنفيذ مشروع '2121 
أضحى المعلم يعد درسه بحرفية وإتقان مستمتعًا بوقته مع عائلته» وهذا ما عبر عنه 
المعلمون المشاركون في المشروع"") 


١-ويستء»‏ مارك ١ه‏ ").تشغيل التعليم النقال للمعلمين» «المواضيع العالمية»)» التركيز على المعلمين» مرجع سابق» 
ص(7١).‏ 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
ثانيًا: حقائق علمية أوضحتها دراسات علمية قامت ما منظمات دولية. 
تمثلت فيا يل: 
١.البنك‏ الدولى. 


رسكن 


رفيايل شرج ذللك: 
تقرير ملية البيك الدولي الذي أوضح الحقائ كق التالية: 


: رصل عند انا اعات البإنات | لحيو ب بحا ء العام إل لتحي ١‏ كثر عن ننه 
مليارات؟ إذ تشكل الكوائقف اللموالة جرة! أمناما من حياة المعلمين 0 
والمتعلمين .«وتسجل القارة ألإفريقية أعلى معدلات الهاتف الجوال في العالم» على 
الرغم من ذلك لا يأخذ معظم المستخدمين بعين الاعتبار إمكانيات الهاتف الجوال 
في التعليم » إذ يجهل الكثير من المعلمينٍ إمكانيات امحاتف الجوال التعليمية والتربوية؛ 
لاسيما وأن الأدلة الداعمة للتعليم النقال ضئيلة جدًا . لقد صارت الحواتف المحمولة 
كما يقول البعض أكثر التقنيات الحديثة انتشاراً. ففي حين استغرق الأمر ١58‏ عاماً 
حتى وصلت خطوط المواتف الثابتة إلى مليار مستخدم» حققت شبكات الماتف 
المحمول هذا الإنجاز في زمن لا يكاد يجاوز العدرين غايا 19 . يوضح الشكل 
الآ مدى انتشار الحاتف الجوال في أكثر دول العالم فقرًا». 


عام م1ع7ع0 صا عصتلدع] علتطممط ؟ه تولنند خ :هنة عاأطمطط عطا صا عسنقدع7(2014(.1عط0 81 سمط ع أوع11 عتيهد31 - 1 
.0 :6011211165 


١‏ - ويستء مارك (17١73).التعليم‏ النقال في أفريقيا و الشرق الوسطء التمعن في إمكانيات التكنولوجيات النقالة في 
دعم المعلمين و تحسين المارسة» فرنسا: اليونسكو. ص(48؛ 17417 ). 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


1 
هه 


اشستراكات الهاتف الثابت والمحمول على مستوى العالمم 


| 


باللبار 


0/0 4ك 0 .0" د 0 501 
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3 : ا 


3 0 - 0 
“مقي تيع قي :نع جو نه ل جاو و تق قو لك تيو البو قو قو و اد م تق تتم لع توي قجواي 
عدم تمان (العالم فيلكليكنة :0+0 عمد اكتتراكقت اقصوق لوالليان اديت كد فققطيط الكنيعة كيان عدت 


شكل 7 مدى انتشار ال حاتف الجوال في أكثر دول العالم فقرًا 
(المصدر: البنك الدولي. د 0 


7م 5 3 
ارده ص هي لس حا ماس الت 1# ويااتشف صوق غير #الصدوتية في 11 5و سمت 


شكل 8 انتشار الجوال في أكثر دول العالم فقرًا 


ب. قفزت أعداد الهواتف الجوالة في الفترة ما بين عامى ٠٠٠١‏ و7١١٠‏ 


المستخدمة في أنحاء العالم من أقل من مليار هاتف إلى ” مليارات7©. 
١‏ - البنك الدولي .)3١17(‏ تعظيم الاستفادة من الحاتف المحمولء المعلومات والاتصالات من أجل التنمية» 


امات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


ج . بلدان العالم النامية بها من الحواتف الجحوالة أكثر ما في العالم المتقدم"". 
ويوضح الشَّكلٌ الآتي هذه المفارقة: 


انتشار المحمول على مستوى الآأسر. السنغال وبلدان آخرى مختارة. 2009 


أ. انتشار انمحمول. السنقال. 2009 ب. المنازل التي بها هاتف محمول. نسبة مئوية. 2009 


نسبة الأسرالتي لديها اشتراك محمول نسبة اشتراكات المحمول 
لكل 100 شخص 


شكل 4 انتشار ا حاتف الجوال 
المصدر: البنك الدولٍ (؟١١‏ ا 5). 


د . تطبيقات ال حاتف الجوال تجعل الآن بالفعل من ال هواتف قوة هائلة بوصفها 
بوابات للتعلم الإلكتروني. 


ه . تفوق ال حاتف الجوال على الحاسوب المكتبى والحاسوب المحمول: حيث 
أشار تقرير البنك الدولي”" إلى هذا الآمر ووثق هذه المعلومة من خلال الشكل الآتي: 


.1 0ق 171717.101:10 
؟ - المرجع السابق» ص (5). 
١‏ - المرجع السابق » ص (72). 


عمد 


هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 
حجم المبيعات العالمية للهواتف المحمولة وأجهزة الكمبيوتر 
أ. أجهزة الهف المحمؤل اب أجهزة الكمبيوتر الشخصية. والهواتف الذكية. وأجهزة الكمبيوتر اللوحية 

3م 2,000 1,0 
-1,800 77 
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-1,800 5 
-1,400 

ون 700 
1,200 800 

ع و1 نا -100 3 0 2 
3 ٍْ 1 

400 800- 

0 ا 
-600 300 
-400 200 

2-5 

100 2007 

0 0 7 7 7 0 

خم حي حي خي حي فض ص 
الستة 
آلا مبيعات أجهزة الهاتف النمحمول --- الهواتف الذكية. السبة مثوبة) أ | لجهزة الكمبيوتر 2 الهواتف الذكبة 12 أجهيزة العمبي | 


(المصدر: البنك الدولي (87017) 


". وثائق أصدرتها اليونسكو”" 
قدمت اليونسكو العديد من الإصدارات القيّمة منها ما يأتي: 
أولا: إصدارات المبادرات التفسيرية: 


١.تشغيل‏ التعليم النقال في أفريقيا والشرق الأوسط. 


١‏ -انظر: 

* -ويستء مارك (17١73).التعليم‏ النّقال للمعلمين «المواضيع العالمية»» التركيز على المعلمين» سلسلة أوراق عمل 

اليونسكو حول التعليم النقال. فرنساء اليونسكو. 

* -ويستء مارك (7١١7).التعليم‏ النقال للمعلمين في أفريقيا و الشرق الأوسط» . التركيز على المعلمين «سلسلة أوراق 

عمل اليونسكو حول التعليم النقال» التَّمَكّنَ في إمكانيات التكنولوجيات النقالة في دعم المعلمين وتحسين المارسة» 

فرنساء اليونسكو. 

+ -ويستء مارك .)23١17(‏ المبادئ التوجيهية لسياسات اليونسكو فيه يتعلق بالتعلم بالأجهزة المحمولة» 

فرنساء اليونسكو. 

-ويستء مارك .)2350١1١7(‏ تشغيل التعليم النقال.» مواضيع عالمية»» التركيز على السياسات» «سلسلة أوراق عمل 

اليونسكو حول التعليم النقال». فرنساء اليونسكو. 

* -ويستء مارك .)3١17(‏ تشغيل التعليم النقال في أفريقيا و الشرق الأوسطء «مبادرات تفصيلية ومترتبات سياسية»» 

التركيز على المعلمين» «سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال». فرنساء اليونسكو. 
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؟.تشغيل التعليم النقال في آسيا. 

"'.تشغيل التعليم النقال في أوروبا. 

.تشغيل التعليم النقال في أمريكا اللاتينية. 

.تشغيل التعليم النقال في أمريكا الشالية. 

١.تشغيل‏ التعليم النقال في المواضيع العالمية. 

ثانيًا: إصدارات التمعن في إمكانيات التكنولوجيا النقالة في دعم المعلمين 
وتحسين الممارسة .)7١ ١7(‏ 

١.التعليم‏ النقال للمعلمين في أفريقيا. 

”.التعليم النقال للمعلمين في آسيا. 

“". التعليم النقال للمعلمين في أوروبا. 

4.التعليم النقال للمعلمين في أمريكا اللاتينية. 

4 التعليم النقال للمعلمين في أمريكا الشمالية. 

١.التعليم‏ النقال للمعلمين المواضيع العالمية. 

الشراكة التي عقدّت بين اليونسكو و بين نوكيا عام (١73701المعرفة‏ كيف 

يمكن للهاتف الجوال أن يُساعد في تحقيق أهداف التعلم للجميع التي بدأتها اليونسكو 
منذ عام .20)50٠5(‏ 

ثالثًا: نتائج أبرزتها دراسات عنيت بالتعليم: 

أوضحت العديد من الدراسات العلمية جودة استخدام الحاتف الجوال في تعليم 


اللغة» وفيا يأيي عرض بعض هذه الدراسات: 
الدراسة الأولى(١22)71‏ :هدفت إلى التعرف على مدى مساتمة الأجهزة النقالة 


١‏ - أغلفة إصدارات اليونسكو كافة تحمل شعار نوكيا موازيًا لشعار اليونسكو. 
/77 .17177.15 :تام املاع 1تاعا .(011)2011مع] عاعء'11 ع صاصحدع.آ 110611 11118500 - 2 
/داع1/وعتطاع ا /مء قصتلم 


1 213100116 جنال 113160116٠‏ 2متعطن) :1ه52 عع003تهن) عاطو8 1200عع21 متاتابحة2 100 تخ - 3 


م 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


في تحسين المشاركة الفكرية لدى طلاب المدارس الثانوية» لكون المشاركة الفكرية 
إحدى عوامل النجاح الأكاديمي في اللغة الإنجليزية. بينت النتائج أن الأجهزة النقالة 
حَسَّنت تفاعل المتعلمين في مقرراتهم التعليمية بالمدرسة الثانوية. 

الدراسة الثانية (5 :©"00)7١ ١‏ هدفت إلى بحث مواقف أعضاء هيئة التدريس تجاه 
التعلم النقال في جامعة الملك سعود. تكونت عينة الدراسة من 7757 من أعضاء هيئة 
التدريس خلال العام الدراسي 7017-7517. واستخدمت استبانة تكونت من 1" 
مفردةً وضعتٌ لقياس المواقف. أظهرت النتائج أن اتجاهات أعضاء هيئة التدريس 
نحو التعلم النقال إيجابية» ىما وجدت فروقًا ذات دلالة إحصائية تُعَرّى إلى الجنس 
لصالح (أعضاء هيئة التدريس الإناث) والرتبة الأكاديمية لصالح (المدرّبٍ)» والخبرة 
الأكاديمية لصالح )١١(‏ سنة من الخبرة. 

الدراسة الثالثة 7»: هدفت إلى التحقق من: هل أجهزة التعلم النقال تُحَسّن القراءة 
وتنم مهاراتهاء واقتصرت الدراسة على جهاز 162016.حيث أثبتت الدراسات أن 
هذا الجهاز ينمي فهم المقروء . أظهرت نتائج الدراسة أن أجهزة التعلم النقال خلقت 
بيئة تعليمية تفاعلية لتعلم اللغة الإنجليزية» كما أشارت الدراسة إلى ضرورة أن يُغيّر 
المدرسون طرق التدريس للاستفادة الكاملة من ميزات التقنيات النقالة؛ وابتكار 
مناهج تعليمية تتماشى مع احتياجات الجيل الإلكتروني. 

الدراسة الرابعة”":هدفتٍ الدراسة إلى التحقق من اتجاهات طلاب كليات التربية 
في الجامعات الأردنية نحو استخدام ال هواتف المحمولة في التعليم» وفقا لعدة متغيرات 


10 170176 “خنع عع 8052 1قتااعه11اع01ص]1 عطتمعأوه1 101 نزع10مصطعع]' 81011 عصادن .(2013) معدوعلءط1 
-53- 46.مم 

-تتتوع.آ عااطه1/10 01 1[قلغخدعغه عط 11م1معاط .(2014) مستمطكاه1 اخ سمتط خدعاتج ناخ ل 1تاهقمة81 - 4 
5 7110011 عكااع هعاس[ 01 10111291 2110021 اعم[ »نعط تطع]8 ا1راعه1 عنامحدخ عون] ع1 
.4-10 .زم 3 هآ8 »8 1111(:1701) 

-32آ لاوتاعصظ لع1طهداع -تزع10مططعع1' 8/1011 01 7تلناد ع5هن).(2014) 5111ناملا تتوختط كك ستمتطد - د 
1011123101 3610531تاعاص] .عستاوع 21 1 عه اكلم[ تعلوعخآ-ء 1201لا 200ص سخ عطا :ع 0طتصطهدع.آ عع ذناع 
19-4.ممء 3 810 8٠»‏ 11131(:701) وعاعه1[مصطاءع1' ع1اطاه/ا عكتاع هع م1 
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هي: الجنسء والمستوى الأكاديمي للطالب. تكونت عينة الدراسة من 075179 طالبا 
وطالبة تم اختيارهم عشوائيا في العام الدراسي .501١١-‏ صَمَّم الباحثان استبيانًا 
أظهرت نتائجه أن: 

نسبة اتجاهات الطلاب نحو استخدام الحاتف الجوال عالية. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات طلاب من كليات التربية في الجامعات 
الأردنية نحو استخدام ال هاتف المحمول في التعليم الجامعي تعزى لمتغير الجامعة ولصالح 
الجامعة الحاشمية. 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب نحو استخدام الهاتف 
المحمول في التعليم الجامعي تعزى إلى الجنس. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب نحو استخدام الماتف 
المحمول في التعليم الجامعي تعزى للمتغير المستوى الدراسي لصالح طلاب درجة 
الماجستر. 

الدراسة الخامسة مسة”"': انطلقت الدراسة من أن وضع المعلمين في بيئة تعليمية تنتهج 
سياسة «أحضر جهازك معك») 87017 ”" دون أي تدريب لن يؤْتي الثار المرجوة”"؛ 

لذا استهدفت الدراسة التعرف على مدى وعي المعلمين واستعدادهم لاستخدام 
أجهزتهم الشخصية في الفصول الدراسية. وقد أجريت الدراسة على (58) معلا 
مشاركًا في دورة تدريبية لتنمية مهاراتهم المهنية. ولتحقيق أهداف الدراسة حاولت 
الإجابة عن سؤالين التاليين: 

أ) هل المشاركون في دورة 895017 لديهم ميول لاستخدام هواتفهم الجوالة في 


تعليم اللغة؟ 


1626161 11 1251111611011 010آ8 101 عقدء عغطا عمكعلة18/1 .(2014) .81 ٠ع8125-521000‏ - 2 

ال:صاغخط سام لماع ماع83 .191-201 11١‏ ءتزع10مصطعع1' 105خهد101م1 20 ععمعاءد5ع1110م10م] م1 وعناد15 

160505.501--191م1115110711 1161010 

١‏ - أحد مصطلحات ذات العلاقة بالتعلم النقال» و يُعنى به: احضر جهازك معكء أي يسمح للمتعلم والمعلم باستخدام 
هاتفه في المقررات التعليمية» وهذا ما سنفصّل القول فيه في موضعه من الفصل ا حالي. 

2- 56: 
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ب) هل المشاركون بارعون في استخدام ا هواتف الجوالة؟ 


بينت نتائج الدراسة ما يأتي: 


أ ) المعلمون المشاركون جميعهم لديهم رغبة في توظيف (89501 في فصوهم. 
ب) المعلمون المشاركون متقنون لاستخدام الحاتف النقال» ويحتاجون بعض 
التدريبات على توظيفه في الفصول. 


ج ) المعلمون كوّنوا اتجاهات إيجابية نحو استخدام الماتف الجوال في مواقف التعليم» 
تتيجة وعيهم بمبدأ 191010. 


الدراسة السادسة”2: استهدفت الدراسة تعرف مدى قبول المعلمين ومتعلمى 
المرحلة الثانوية ببلجيكا للحاسوب اللوحي 180166 بوصفه جهارًا تعليميًا في 7 
نظرية البراو كا لخطيك وال هك مراف صوو سار كما فين القري كا انضفافت 
الدراسة بنظرية قبول التكنو - أع0ل710 ععصهامعءعة نزعه1مصاءة1 ع1 (1434) الى 
تُوصّحٌ أن الإنسان يَقبَلٌ الشيء ويكون اتباها إعارتا محوه كل] أذرك #اقدقه سهد له 
استخدامه. وأشارت الدراسة إلى أن الحاسوب اللوحى 136164 أداة إلكترونية أيسر 
استخدامًا وأسرع نذاو لآ واتعشاتاء لأنه ذو فعالية في التعلم وتحسين أداءات المتعلمين. 

بينت النتائج أن لدى المعلمين توجهات إيجابية» وعرَّتٍ الدراسة إيجابية المعلمين 
إلى إثبات التفوق الأكاديمى وثنمية الأداء المهنى. إضافة لما سبق: عت الدراسة سيب 
اتجاه الطلاب الإيجابي إلى الاستمتاع لاني لوس أء1ط13» لاعتيادهم عليه» بعد 
أن أصبح متطلبًا حيويًا الآن. 

الدراسة السابعة ”" بينت نتائج دراستين قاما بها الدهشان ما يأتي: 


.(2014) ..[ 113126 عدا ع 1.١‏ ممع[ اعطءد ».خط ١و5ع82] 01017٠ 1.١‏ عن[ .ل :001011015) 11.2 “تناع تامه81 - 3 
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“(111181) عستصتوع.آ لعلمعا8 مه ع11ط0/ا 01 10111221 2161091 0تتعام] .كتاع )مهن أعاطة]' 01 ععطها 
.40103 غ7 .26-40 :620 
١‏ -انظر: 
* - جمال على الدهشان. مجدي محمد يونس: التعليم بالمحمول 1631011528 2105116 «صيغة جديدة للتعليم عن بعدل- 
بحث مقدم إلى الندوة العلمية الأولى لقسم التربية المقارنة والإدارة التعليمية بكلية التربية- جامعة كفر الشيخ تحت عنوان 
«نظم التعليم العالي الافتراضي»)19- أبريل .7٠١9‏ 
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١.التعلم‏ النقال يُعالج مُشْكِلة نقص أجهزة الحاسب الذي يُعد أضخم معوقات 
استخدام التعلم الإلكتروني في مؤسساتنا التعليمية» فهواتف اليوم أصبحت 
مكافئة لأجهزة الكمبيوتر الصغيرة القادرة على تنفيذ عمليات البحث على 
الإنترنت. 

ةدر د ارسقادق لوقع لحان تامع سهان كمبيرتر لكل طالن» فإن البديل 
هو أجهزة الحاتف المحمول عوضا عن أجهزة الكمبيوتر المكتبية الثابتة؛ خاصة أن 
أسعار تلك الهواتف الذكية تنخفض بمرور الوقت مما يجعل من فكرة «التعلم 
باستخدام الجهاز الذي في يدك) ممكنه وسهلة التنفيذ. 

".ندر البحوث التطبيقية التي تجرب استخدام أجهزة التعلم النقال في التعليم 
بصفة عامة. 

الدراسة الثامنة”©: استهدفت دراسة قام بها المؤلف استقصاء مشكلات استخدام 

التعلم النقال في معاهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاء تبين منها: 

.١‏ أن الاتجاه العام بين المعلمين التربويين نحو استخدام التعلم النقال هو اتجاه 
موجب. إلا أن الأعباء ء التدريسية تمنع هؤلاء المعلمين من المشاركة في الدورات 
التدريبية الخاصة التَعَلّم التّقال وهذه النتيجة تتفق مع الدراسات التي تناولت 
الاحتراق النفسي 1001016اقا للعاملين في التعليم عامة. والتعليم اللغوي خاصة؛ إذ 
أثبتت هذه الدراسات أن العبء التدريسي المؤدي للاحتراق النفسي يمنع المعلمين 
من تجديد أدائهم التدريسي أو من قبول أي تجديد أو تطوير يتعلق تقنيات التعليم. 
".أن المعلمين غير التربويين هم الأكثر اعتراضًا على توظيف التعلم النقال 
في فصول اللغة» وقد عزت الدراسة هذه النتيجة إلى انهم لم يدرسوا التقينات 
التعليمية. 


- جمال على الدهشان .)73١1١١(‏ استخدام المهاتف المحمول 786026 7105116 في التعليم والتدريب» لماذا؟ وفى ماذا؟ 
وكيف؟ دراسة مقدمة إلى الندوة الأولى لقسم تقنيات التعليم بكلية التربية جامعة الملك سعود تحت عنوان «تطبيقات تقنية 
المعلومات والاتصال في التعليم والتدريب» خلال الفترة من 79/71 ربيع الثاني ١57١‏ الموافق ١5 /١7‏ ابريل١٠١١7.‏ 
١‏ - علي» أسامة زكي السيد(4 ١‏ ١٠7).مشكلات‏ استخدامال حاتف الجوال في معاهد تعليم اللغة العربية من وجهة نظر 
المتعلمين وأعضاء هيئة التدريس» الرياض: المؤتمر الدولي الرابع» المركز الوطني للتعليم الإلكتروني. 
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*. أن المعلمين ذوي الخبرة التدريسية الكبيرة يرون أن استخدام التعلم النقال 
مضيعة للوقت! و فسَّرت هذه النتيجة بأن هؤلاء المعلمين ليس لدبهم خيرة 
استخدام أدوات 0 التَقَالء وأخهم يميلون إلى التعلم التقليدي الذي اعتادوا 
عليه إضافة إلى أن , بعض المعلمين يتخوفون من تسجيل محاضراتهم ؛ لأنهم 
تقليديو الأداء التدريسي وبعيدين عن التفاعل أو التفاوض حول المعنى”'» وهو 
جوهر تعليم اللغة العربية بوصفها لغة ثانية. 
5. احتلت المشكلات الجامعية المرتبة الثانية متمثلة في التعمييات التي تمنع 
استخدام أدوات التعلم النقال في فصول لعي اللغة. وفسّرت هذه النتيجة 
بانخفاض الوعي المؤسسي لاستخدام الحانقب الماك فق تعليم اللغة العربية. 
4. انعكست المشكلات السابقة على المتعلمين الذين جاءت اتجاهاتهم سلبية نحو 
التعلم النقال. 
رابعًا: بعض المشاهدات الميدانية 
أ. اعتماد الهاتف الجوال أداة تعليمية في بعض الجامعات العالمية مثل: جامعة 
إأأداء كنمنآ مع17/210 1أهدم اهمع م1 بإنجلتر ا وجامعة ميتسوري '6151كاملا 
1550111 2"008, وجامعة (لانكستر). وجامعة «اتتاكاة7) 403:3538 اليابانية» 
وجامعة أندير اغاندي بالهند 1515167مآ اعم 0 8120021 الصهطات مترع لطم 
وجامعة السلطان قابوسء. وجامعة الدمام وجامعة الملك سعود. وجامعة الملك عبد 
العزيز وجامعة العين بالإمارات... ' 


١‏ -مصطلح التفاوض حول المعنى يعد من المفاهيم الأساس في تعليم اللغة الأجنبية انظر: 

ميتشيل روزموند ومايلز» فلورانس .)22٠١7(‏ نظريات تعلم اللغة» (ترجمة: عيسى الشريوني). الرياض»ء جامعة السعود. 

ص -ص (157-/ا157015). 

جاسء سوزانه و سلينكر, لاري.(09٠7).اكتساب‏ اللغة الثانية»(ترجمة :ماجد الحمد) ج ؟» الرياض: جامعة املك سعود. 
مع آع011ط 1/10 / نوع تتح قط /3 1 لع 2ط /نالع. اع ]5 5://111311110001131.111215[7م1 - 2 

١‏ - عبد العزيز» غادة عبد الحميد(9١٠35).واقع‏ استخدام تكنولوجيات التعليم الإلكتروني القائمة على الكمبيوتر 

والجوال والإنترنت لدى طلاب كلية التربية جامعة بنهاء المؤتقر العلمي السنوي الثاني عشر «تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 

بين مشكلات الماضي وآفاق المستقبل)» مصرء ص(37557). 

1١‏ -وحدة التدريب و البحوث(7١١5).التعلم‏ بالجوال؛ عمادة التعلم الإلكتروني و التعليم عن بعد جامعة الملك عبد 

العزيز» ص(9١).‏ 
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إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


والشكل الآني يوضّح استخدامه في جامعة الملك عبد العزيز: 


» استخدم نظام إدارة. 


ماذا أحتاج لكي أبداً؟ 

يمكن استخدام الأجهزة التالية في عملية التفاعل مع 
1. المساعدات الرقمية مهم 

2. الهواتف الجوالة معمدمم المع 

3. والهواتف الذكية وعمهمم همد 1 
4. والحواسب المحمولة _ سبع 0 
2 أجهزا 3 3 - <« 


جامعة الملك فيصل - عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد 
الأحساء 31982 ص.ب 400. 


وممصعمة ‏ لسصصمة ‏ رمجمط ممه ااه 


جه . ها اتف. 8003030308 966+ الموقع الإلكتروني هد.ناق».نالا. اللاو 
1 وطعه 00 2 تلكس؛ 861029 البريد الإلكتروني هى.ن0».ن1هاع3 
و. أجهزة عم غعاطه3 عسنية عميعه شل 6عداء مدصممة لو سي يدا 


شكل ١١‏ توظيف الحاتف الجوال في جامعة الملك عبد العزيز 


ب. تدريس هذا المنحى التعليمي الأحدث في التعلم الإلكتروني اللاسلكي في 
مقررات تكنولوجيا التعليم في كليات التربية بالجامعات المصرية جميعهاء وني كلية 
العلوم الاجتاعية بجامعة الإمام» وكلية التربية بجامعة الملك سعود. وكلية التربية 
بالمجمعة بالمملكة العربية السعودية. 

ج. ظهور كتابات بحثية - نظرية- عن التعلم النّقَال باللغة العربية مثل دراسة: 
عبد العزيزء غادة عبد الحميد .)23٠١4(‏ واقع استخدام تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني القائمة على الكمبيوتر والجوال والإنترنت لدى طلاب كلية التربية 
جامعة بنها. المؤتمر العلمي الثاني عشر للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 
(تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بين مشكلات الحاضر وآفاق المستقبل) - مصرء ص 
ص .0ه" - 8941. 

عماشة» محمد عبده راغب .)235١١١(‏ أثر برنامج تدريبي عن تقنيات الويب ٠١‏ , ” 


عناءود 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الذكية للتعلم الإلكتروني على استخدامها في تصميم وبث الدروس الإلكترونية 
لدى أعضاء هيئة التدريس في ضوء احتياجاتهم التدريبية. تكنولوجيا التربية - 
دراسات وبحوث - مصر» ص ص ١/١.‏ -771. 

الظاظاء ناجي شكري .)7١١١(‏ وعي الطلاب بمتطلبات خدمات التعلم بواسطة 
الهماتئف النقال 35 بيئة التعليم العالي. الراصد الدولي - السعودية» ع ٠.ءءعءص‏ 
1ح نضا 

بدرء أحمد فهيم .)7١17(‏ فاعلية التعلم المتنقل باستخدام خدمة الرسائل القصيرة 
5 في تنمية الوعي ببعض مصطلحات تكنولوجيا التعليم لدى أخصائي 
تكنولوجيا التعليم والاتجاه نحو التعلم المتنقل. مجلة كلية التربية (جامعة بنها) - 
مصرء مج ”اع 4١‏ ص ص.107 .5١7-‏ 

الشربينى» زينب حسن .)5١١5(‏ استخدام التليفون المحمول في بيئة التعلم 
الإلكتروني المحمول وآثره على تنمية مهارات تصميم المحتوى الإلكترون 
ونشره. مجلة كلية التربية بالمنصورة -مصر»ءع 9/ ج ١‏ . ص ص.١‏ "57 - 116 . 
بانديت» فيفيك .)35١١7(‏ تحول التعلم عبر التعليم المتنقل. الراصد الدولي 2 
السعودية» 9١..ء‏ ص ص.552 - الا. 

« الشرقاوي» مال مصطفى عبد الرحمن. .)226١7(‏ أثر اختلاف أنماط الإبحار 
لبرامج التعلم النقال في تنمية مهارات تصميم وإنتاج برامج الوسائط المتعددة 
الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية. المؤتمر العلمي الدولي الأول 
- رؤية استشرافية لمستقبل التعليم في مصر والعالم العربي في ضوء التغيرات المجتمعية 
المعاصرة - كلية التربية - جامعة المنصورة - مصرء مج ” . ص ص.0١511-17.‏ 
الظاظاء ناجى شكري ١‏ 0 فرص الاستفادة من خدمات التعلم بواسطة 
الهاتف النقال في التعليم العالي الفلسطيني. الراصد الدولي - السعودية» ع 
يدص ص.65 -11. 

8 السنوسي» هالة عبد القادر سعيد .)7١١7(‏ مدى وعي طلاب جامعة الدمام 
باستخدام التعلم بالجوال 1.6310128 -/2. دراسات عربية في التربية وعلم النفس 
- السعودية»ع 257 ج ”.ص ص.75١ .١5/8-‏ 

#ا سرابء محمد. .)35١1١17(‏ استكشاف المشكلات الرئيسة وفوائد التوجه نحو 


1 


يسمح بنشرها ورقيا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا 
أو تداولها تجاريا 


التعلم بواسطة الحاتف الجوال. الراصد الدولي - السعودية.» ع 6 ).ص 
ص .5 -4. 

الدهشانء جمال علي .)3١١17(‏ استخدام الحاتف المحمول في التعليم بين 
التأييد والرفض. مجلة كلية التربية (جامعة بنها) - مصرء مج 15 ”.ع 95». ص 
ص.١5١-06١.‏ 

ه الجهني, ليى .)275١17(‏ فاعلية التعلم المتنقل عبر الرسائل القصيرة في تدريس 
بعض مفاهيم التعليم الإلكتروني وموضوعاته لطالبات دراسات الطفولة» المؤتمر 
الدولي الثالث للتعلم الإلكترونيء الرياض. 

السعيدء خليل محمود سعيد. .)22١11(‏ أثر التعليم بالجوال في تحصيل طلاب 
جامعة طيبة لمقرر التعليم الإلكتروني واتجاهاتهم نحوه. دراسات عربية في التربية 
وعلم النفس - السعودية»ع 8”, ج ١‏ . ص ص.80 - 117. 

العتيبي» هائف مشعل .)22١١7(‏ أثر ترابط سياق النص في رسائل الجوال 
التعليمية على تحصيل معان مفردات اللغة الإنجليزية. المجلة العربية للدراسات 


التربوية والاجتماعية -السعودية»ع 7 . ص ص .79 - 01. 


- زات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


متطلبات توظيف الماتف الجوال في معاهد تعليم اللغة العربية لغير 

الناطقين مها : 

تتعدد متطلبات توظيف الحاتف الجوال في معاهد تعليم اللغة العربية» وفيها يآ 
ذكرها: 


أولا: متطلبات بشرية تعلق بالمعلم والمتعلم 
أ. ما يتعلّق بالمعلم 


يجب على المعلم لمكن من بعض المهارات التي تجعله قادرًا على استخدام الماتف 
تقال في تعليم اللغة» مثل: التعامل مع الإنترنت» والرسائل الإلكترونية» والمجموعات 
الإلكترونية ...إضافة إلى قناعاته واتاهائه الاضابية قحو الشالفن النتال؛ وتمتعه بالمبادرة 
باستخدامه في تعليم اللغة» إذ لا يجب أن يتوجّس منه أو يرغب عنه. إضافة إلى تحفيز 
لمتعلمين على استخدام الهاتف الموال في تَعلّم اللغة» وتحسين مهاراتهم اللكونت رس ل 
مصادر الحصول على تطبيقات الهواتف بطريقة مشروعة تمكنه من تنمية مهارات 
طلابه”""؛ لذا نَصَحَتٌ «ترل» 16511 ”" المعلمين با يلٍ: 


اشرورة فراجحعة يبرى البيافة التعليمية للهية' الى يعتلوة: فيا عندها 
بمسكذموق الذانن النثاله. 


”.مراجعة أولياء الأمور لموافقتهم على استخدام ذويهم الحاتف التَقّال في فصول 
تعلم اللغة. 


55 ل01210ع11 8/011 .(2015) .1ل “تمسمدتقان 8.١‏ لامك 5.١‏ عمطعمتتوط ».خ 201١‏ تطخ - 1 
5 516266 01 تلع لدع خ 117010 .<طام1اعوع] ل0عهع0111وع3] ووع .بآ 12 1231ل وتتعطعوع1' له 
104 506121 01 10111291 02110131تتعتم][ :97 عجعلم] ععمعاء5 210221 تعام] تزع ه[مصطعع]' ممه 

.6 - 281 :(901 »“1128عع82812 21ع7اعع 11322 210 د1165امطامع8 
01> نا وتعطعدع1 01صطء5 اعت 012 عل تخ عط]1) .(2015) .1 ء,مه5امء806] ١‏ .14 ,مقحصط 0 لخ - + 
0 81126115 “ععدعاء5 01 ولع لجع خ 110110 .<5111037 011211121157 :1ع 11 امططه) 1012105 1013م 
-0ع8 1056 دعتال علهزء50 01 10111131 10021 شاعام[ 99.١‏ عرعلم] ععدعاء5 101021هطتتعام] »رع 10[ مصطعع]1” 


903(٠ 707 - 8.‏ »11128عع82812 انع تاعع 2 نة1/1 200 165 مط 
11م ع1 .01355-11111ع1/1 .8 لطتتوع.آ عا1أطاه/! عكتاعع 8 .(2011) دعطعصودد ترااعطد علاع1' - 2 


دن 28ت 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
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ب. ما يَتَعلَقّ بالمتعلم : قدرته المادية على شراء هاتف نقَال» وقدرته المادية على 
الاشتراك في الإنترنتفعاملي التمكّن والإتاحة ضروريان للمتعلم كي يتسم باتجاه إيجابي 
قوي نحو استخدام احاتف التَقَال في تعلم اللغة". 

ثانيًا: المتطلبات الجامعية”" 

ل ل لالح لور الور 0 
والخدمات اللوجستية التي تُنَظلّم سير العملية التعليمية» والتي يرتكز عليها في حالة 


0 الماتف ٠‏ التَقال ف 0 اللغة العربية ء عن ب بعد ا هذه المتطلبات إلى 


أ. المتطلبات الجامعية المتعلقة 7 


كتطيقات للهاتف لتك يدف سين تعليم الل الحرية عن جد“ 

ات التنمية المهنية المستدامة متمثلاً في الدورات التدريبية وحلقات النقاش 
في) بخص استخدام الحاتف النقال في تعليم اللغة عن بعد. 

*. وجود وحدة لتوفير تطبيقات الحاتف التّقَال في تعليم اللغة العربية. 

ّ ادر وديا ] حرو حم برائكا للكدا ورمع احبر امحول إبتخدام احالف 
ال لس ص ارا ليم 
عن بعد. 


:56 - 1 
5 210 3162655 كت 561015 (2011) طاتكلة هل 132316 [تتلطخ لتة تتكلتتاد 2(1ا8 “1232م 
01 10111281 توع1اع حك .الع د10 تكطاظ امغدعبل8 تتعطعتط عطا صا وعع1لازء5 عسمتصتدع.آ ع1أطم/ا 01 
95-0 :(1) 151136103 تصلخ ذ5وعصاوباظ 320 دع 1تتامصمع8 

١‏ - استفدت كثيرًا من تلك الورقة التحليلية التى قدمها ([1112212312126؟1 انظر: 
-عظ1 116 1.111[ ى - عوك 10121191[ عطا 1 ع1 21 211/15 .(2015) .0آ 13116امإحستيكا ف 
120 ععمدعاء5 1221410031ع 101 »لاع10مصاعع1' 20ة عطاتاءععص اعمط ء“ععدعاء5 02 تداع موعخ 110110 .<تاع 1د 
1516 الع طاعع 1/1213 210 02165تطمع8 ماوع نل ع1هزع50 01 21نتتناهل 10021 طمعتم] 100٠‏ 
9)4(١1150- 0.‏ 


ةب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


5.ه.قناعة القيادات التعليمية بالحاتف الجوال» والتخطيط الاستراتيجى لاستخدامه 
ب 0 
بامتخدام اغاتف الال" 

8.ي.عدم التفرقة بين المواطنين والوافدين من أعضاء هيئة التدريس في بعض 
البلدان العربية» فيها بخص التسجيل في الدورات التدريبية الخارجية أو المؤتمرات 
الدولية المتعلقة بالحماتف التّقال؛ لأن جودة أداء كليهما يرنقي بالعملية التعليمية؛ 
كا أن العلم لا يرتبط بجنسية محدّدة» وبهذا المبدأ أَحَدَّتِ الدول الغربية الراقية 
الى تصنيو اللحاق بركبها العل, 


ب. المتطلبات الجامعية المتعلقة بالمتعلم: 


١.وجود‏ أنشطة جامعية تُفعّل استخدام الهاتف التَّال في تعليم اللغة العربية عن 
اعدمركة السلمية هل ابحغدامة. 
؟.إتاحة تطبيقات(8858) تعليم اللغة العربية المناسبة للهاتف النّقَال الذي يعمل 
بنظام الأندر ويد 201010ى». وآبل عاممى مجانًا. 
الثًا: متطلبات تكنولوجية: وتشمل عددًا من المتطلبات الفيزيقية المتعلقة بطبيعة 
هاتف الجوال نفسه. مثل كِبرَ حجم الشاشة» وطول فترة عمل البطارية من خلال إتاحة 
شاحن لاسلكي بثمن مقبول من المستخدمين كافة. 
لاريب أن نقص إحدى هذه المتطلبات يمثل مشكلة في استخدام هاتف التثال: 
وقد صِنّْفْت هذه المشكلات عدَّة تصنيفات منها: تصنيف (المحيسن “0001 
الذي صتّفها إلى: مشكلات مادية» وبشرية ونظامية » ثُمّ صنفتها نجوان القباني'" إلى 
مشكلات بشرية وتكنولوجية» وتربوية واجتاعية واقتصادية» وصنفها المؤلف في بحث 
سابق”" إلى مشكلات بشرية وجامعية وتكنولوجية » وقد أجمعت هذه البحوث على 
ثلاثة مشكلات هي: المشكلات البشرية» والتكنولوجية . والجامعية أو النظامية. 


١‏ - نقلا عن القباني» نجوان (غير منشور). مشكلات استخدام التعلم المزيج في التعليم الجامعي لدي أعضاء هيئة 
التدريس» ومعاونيهم بكليات جامعة الإسكندرية. 

؟ - المرجع السابق. ص (/07. 

8 - علي» اسامة زكي السيد علي العربي.(0١١7).مشكلات‏ استخدامالحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 
بباء في(زكي البغدادي(محرر).تعليم اللغة العربية عن بُعد» الرياض. مركز الملك عبد الله لخدمة اللغة العربية. 


-لاغ- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
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المشكلات التي تواجه الهاتف الجوال في تعليم اللغة العربية 
أولاً: الملشكلات البشرية 
تتمثل المشكلات البشرية في : 


١‏ .ندرة استخدام ال حاتف الجوّال في تعلم اللغة بسبب ندرة تدريب المعلمين والمتعلمين 
فل امتتخدام ف العملية التعليييةة8, 

.تأثير الحالة الاقتصادية بوصفها أبرز مشكلات استخدام الحاتف التَقَال في التعلم. 
حيث ذكر "[263126 ”" أن المعلمين يستتخدمون الهاتف التّقال في التعليم» وأنهم 
يرون أنه يحسَّن اللغة الإنجليزية إلا أهم قلقون من تكلفة فاتورة الإنترنت لكثرة 
تحميل تطبيقات تعليم اللغة على نفقاتهم الخاصة! 

".تقض الدافعية و الاتجاه السلبي نحو الحاتف التَقّال. ففي مسح أجرته اليونسكو 
في جنوب أفريقيا تبدّن أن المعلمين في «رواندا» و«نيجيريا» كَوَّنوا اتجاهًا سلبيًا نحو 
التكنولوجيا؛ لأن لغات هذه الأجهزة لم تَتَصَمَّن لختهم الأم» لذا لم يعرفوا كيفية 
تشغيلها فتوجسوا منها”" واصطلحَ على هذا التحدي بأنه «زُهاب تكنولوجي» 
عع 0 


-١‏ المرجع السابق. 
اع .5تعطاعدعا عى تناع ها امتاعصظ 1م1عصتصهوعا عااطاه8/1 :تزع15ند.(8/11)2010 »تزعباعوءم - 2 
/علنا.8 7.01 50 0ت1اعع]//:ماخط :10141 2014 تامهمو[ 
3-56 
01 20124131 عطا عطةتماصعط :18400115815 701 11110[ خط[ 5535122)2012(.11081115 و5ع3ه15 
-11112 عطا لمنه كفك] 1[ طخ !1 عع1اعة:2 ع1017محط] لصه 5تعتاعوع]' 11مممتاك مغ وعاع10[مصطعع1 ع11أامك/1 
44 7711650 1111 لآ 
. 2.6 عازء.م0 .(2010) عطالبطط وعمعى عوعاد ]عابتا 
:65> 1121337:5132 2ا عصتطتتوع.آ 81011 .(2012) 110011310 .ل ٠١ععسصتته]38‏ .1 11.2 ل2سصقطها1م - ب 
1112110131 ؛وعتطمطم 7200116 طاعنامغتطا عستطعدع] عط1اع 1001 01 وعممع1 اقطان لصهة دعتأتصتاءممم 0 
.6 20126 ع12ال/اء1ة/1 :1/2 وعناذ5] »2 عمتجاه؟؟ ١(كاع11)‏ 1177تناءء5 ع طتمتتوعآ-ء 101 191نامل 
ممع 1هصمغدعدلظ8 .(2014) 00 تتأعتمءط ملعنء5 2121١‏ تع 32352ع1[ناظ اع1236 113112 “501123 - د 
672-16 ء5 2014٠‏ 1026لأوع تلظ عكلتوعن) ١واأعتططده‏ 1 كصط 1م ناكا عستصهوع.آ علتام/طا 101 لمعغخممء 
59079. 014 .ع/041236 110ل :ماغخط 
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عاع05]3 220110221 325 35 1012م مطقطعع]' .(2011) .لى رمطهقلهلآ ع ,1 ,باعص 1 1ملن1] , تك 
,(110018-2011) ماوع تلظ ذه ععمعتع 1ه 210021 نعاس] لصماع]] 01 دعصتلعءء2:0 مآ .عستموعا-ء ص1 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


4.المخاطر الصحية العديدة والتي نَترئّبٍ على الاستخدام المفرط للأجهزة المحمولة» 


وهو ما دعا العديد من الأجهزة والوزارات المسئولة عن التعليم إلى حظر 
استخدامه في العملية التعليمة حظرًا تاما. 


.المهاتف الجوال قد يتيح فرصة كبيرة لنمو سلوكيات غير المقبولة اجتاعياً 
كالسلوكيات الجنسية» والشذوذ والثقافة الإباحية» وغيره من الأمور غير الأخلاقية 
التى يمكن أن يمارسها الطلاب. في هذا الصدد أشارت كثيرٌ من الدراسات إلى أن 
سلوك الطلاب داخل المؤسسات التعليمية يتأثر كثيرًا بالرسائل ومقاطع الفيديو 
المتبادلة بينهم» إضافة إلى نشر الإشاعات والمعاكسات»ء والطرائف المنحرفة 
والصور غير اللائقة » الغش في الاختبارات» التنمر المدرسي عبر الإنترنت. 

انيّا: مشكلات تكنولوجية 


١.أشارت‏ يه البحوث”" إلى صِعَر حجم الشاشة التي قد تعوق القراءة أو الكتابة) 
ما يُضعِف أو يقلل من أداء المتعلمين أو المعلمين أثناء تفاعلهم مع امهاتف التقَال0". 


انام[ 

-/ا25 1151 2 - 71115وع1-ء 101 وع1اع05]3 10231ممتاظ .(2010) .2 ,هلامن 52111 عى 03 
امع لع اعاتتاع] ,ع 0تصنوعا-8 200 ععطة]015[ ,ماعم0 01 1011021 تتوعممتتاظ ,ك1وز[قصة 1وع1اعه1مطء 
402-ع1161ة001.015/7نختناء.7717757/7 /لصاخط 

6 13 وع1اع065]2 220]10531ء عه 1111طة15] .(2007) .2 ,قحطامن211ه52يى _- 
320 1211025عم0 70110510 113235125 (.80) ,1نا12051017-20 .31 ص1 .ناد عمقء لل - عمتطدعا-ء 
151 طن" 101 :عاتملا تعلط .(1126-1127 .مم) .05ه نوع 1 تتمصتحامء 

-210 15 رع صتمتتوع8-1 01 وعاء015]3 220110221ع عحدده5 .(2006) .2 ,5311110118 عى -* 
,تطاء دآ :ه81 رععمعتع دهن 10012 وصتصمدوع.آ 1121ع01آ 01 دعستلععءء 

زع56- 1 

عر “> 1840111815 01 111110[ خط .] 14081115 .(2012) مع تدده[ 222102 له 1110او1ءء2[ - + 
11 ععناعة21 ع107متصآ له 5تعاعوع1' تتمممنك 0غ د5عاع10مصناءعء1[ع11طه81 01 لواغمعاوط عط عسمتمام 
/5أ6 1125/1 / 5/77/1150 :0.01 71771115 1:77 :حاط عع اع 1 :18500.0.27 آلا “شاكم 
/0ع14 

حتماعطاء5 عصقنتاط »قناع ماعط [أعوصك ماعلا تاعصدت 011002 "تمس عمتاع معط وعتصومر8 ععتتول - ب 
عأع 21 عاععلمه1؟ا .لخ 31113[ نا ٠5عع58؟012311‏ 20ة 5ع115] “03 1أتصقء2آ :عستصعمدع.آ عالتطمل/ةا )2013(٠‏ مه 
:165 مرك 2100116 عطاونا دم أمعاع ]ا له امعمدعع دعمط أعلناد عطتمدعةعص] (.لءم) عع م اووعا8 
-801163 تتعطع 1ط صا وعاع10م0صطعع1' ععلع-128]أنن) دوعاع10مصاعع1' عستاءدع1' له عم كاد “وعدمطام مرك 
. 2 - 702.47 “0ع121رآ عصتطذ1اطنا© مجاه01 210اعصص8 (جآ ختوط 6 عسصتنام/؟ عدم 
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-12-1-2013-1-111-00آ-539357 .لل أعء[210 026 1أوعنالء تطوع اسم تقمط متطكل؟ وعلعه1[مصطءع) (لاعط 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


".صعوبة مشاهدة الصور التوضيحية المصاحبة للنص المقروء''' في فصول تعليم 
اللغة الحريية لغير الناطفيق يبا 


“". ضعف سرعة الإنترنت بوصفه بنية تحتية لازمة للهاتف الجوال”". 

5 .كبر حجم بعض التطبيقات”". 

5.تباين أنظمة ال هواتف المحمولة يُصَعِّبٍ على المعلمين استخدام تطبيقات موخّدة 
مع الطلاب”). 


ثالمًا: المشكلات الجامعية 

عدت المسكلات الجامعية فير يل: 

١.انتهاك‏ قواعد النظام التعليمي» وانشغال غالبية من الطلاب بالحاتف الحوال أثناء 
المحاضرة» والانعزال عن الأستاذ المحاضرء وإرسال الرسائل واستقبالهاء وتبادل 
المعلومات والمزاح فيا بينهم» الأمر الذي يمكن أن يؤدى إلى انخفاض مستوى 
التحصيل الدراسي لدي الطلاب. 


2014 17وناناطعء 10لع7كهتتاع1 :001-001/ 3306 2013 اتاعتطعع وى أنه 1/18111115-0312 
- .0-1156-120]-15ع1ع2ع]-8 0-1211 1وع1ج/.. ./بناء. 111 -ى 1 عداء.111 

-163أمحط1 لتته تكع1؟ لماعتع1 011 2 :عمتصهوع1 صا وعع عل ع11طمحط 08 12115غام عط1 .(2012) .هآ .لا »عمك] -1 
4--46)2(:119 عطعتتوعوع ]1 1155 أنامحط00) 200221عتتلظ 01 131جا0ل .مواوعل لوعلاعمع02ءم 101 كدملا 
1 +122 

11011 .(2013) 17112115 تتبلا! ءعطلومسععااط! حولا عتواع03 5.١‏ موتاعوم.آ مع2ته[ ».1 ه110 وطلطتقطن)-2 
10111181 عمم1اعع16 11111230310 01 561037 عمهن :0015طاء5 202157مع56 2اتممخطة]' :101 أع1100 ع طاصتتوعآ 
3 2013 ناء اتطعامء5 810.9 »1701.4 ؛وعع7عاء5 1210112196101 200 155 تامحط0ن) ص1 ملممع :"11 ع ماع اع ما 01 
“5 56117160 0116311012ج 150010176 10 12013101 #إتامطامعاء] عاتطه/ة .(2013) متنك 3-1505 
6 »> 7715117.55016.01:5 :01 لع كأتاع]1 

001لا8 05 0اعا 7201105ع عط دوعص تصصوعرء 85010١‏ :ع طتطعوعا نزلاتكووطعع2012(.1) جاع 1ل! »واعاء80 -ك 
1 عتتنام'؟ 2012 اء6م]ء0 «تعاعوع1' امتاعصظ طتزعل8]0 .0ه 1تدعتلءع ص1 (ععانعج7آ 0180 عبرملا وسمترظ) 
.4 .ه18 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


؟.المساعدة على تفشى ظاهرة الغش في الامتحانات» وابتكار وسائل جديدة في 
تناقل واستقبال إجابات أسئلة الامتحانات دون علم المراقبين» لاسي| بعد ابتكار 
خدمات تقنية قد يجهلها المراقبون أنفسهم. 
''.كثرة الأعباء التدريسية التي تعوق حضور أعضاء هيئة التدريس للبرامج التدريبية 
الخاصة بالحاتف الحوال! 20 
4.ندرة تدريب المعلمين الحاليين على استخدام الحاتف الجوال في تعليم اللغة 
العربية”" : 
4.المعلمون لا يُرَحُبُونَ باستخدام الحاتف الجوال؛ لاعتقادهم بأنه أقل فائدة من 
التعلم المعتاد!27 , 
وفيها يل جدول بمشكلات استخدام الحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بها من وجهة نظر المعلمين. 


111169760 ٠“1128تتتوع.آ‏ 1/0116 101 126100216 :811 +10 311 .(2012) أقصقلة ءامد كتتممم اخ -1 

7 ع1 1101 _1]626102916»_101_آ 81 _1071080/81_101/نتلع. 2 لطع لدع717.2//:وماخط 

؟ - علي أسامة زكي السيد علي العربي. .)7١١4(‏ مشكلات استخدام الحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 
بهاء مرجع سابق. 

- 1خ 1(1[آخد 111 111110[ خط[ 2014(.1/1081115) اتتتحصود حصهاذ1 لصه طاأطمط طهتهد] »تتم طاعصق طن -3 

/011.53/11/21015ه. 55 0 ج55 :011118110185 راللنخ 2150528015 -خاظ 
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هذه الطبعة 


إهداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 


أو تداولها تجاريا 


جدول ” الترتيب التنازلي لمشكلات استخدام الهاتف الجوال وفقًا لشدتها من وجهة نظر المعلمين. 


العبارة -المشكلة 


لا تتاح لي مراجع حول استخدام الحاتف التَقَال في تعليم اللغة العربية. 
أحتاج دورات تدريبية حول الهاتف التّقَال. 

أفضل تعليم اللغة بالطرق المعتادة وليس بالتعليم عن بعد . 

لست على استعداد لتعلم المزيد حول الهاتف الجوال في التدريس. 

آنا لست مقننعًا بالهائف التْثّال في دريس اللغة العربية عن بعد. 

عدم وضوح مفهوم استخدام الحاتف التَقَال في تعليم اللغة العربية. 


لا يمكنني استخدام تطبيقات الحاتف الجوال الخاصة بتعليم اللغة العربية. 


الأعباء التدريسية تمنعنى من حضور الدورات التدريبية الخاصة بال هاتف 
التّقال. 


عدم وجود حوافز تشجيعية لاستخدام ال هاتف التَقَال في تعليم اللغة. 
الخوف من الفشل عند التنفيذ. 


ليس لدي إمكانيات التعامل مع الإنترنت 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


العبارة - المشكلة 


يوجد موقع تفاعلي بجامعة الإمام لتعليم اللغة العربية به تطبيقات للهاتف 


النقال. 


التسجيل في الدورات التدريبية الخاصة بالحاتف التّقَال قاصر على السعوديين 
فقط؛ لكونما دورات خارجية. 


الدورات التدريبية التي تعقدها الجامعة حول استخدام المهاتف النقال لا 
تخصّص لتعليم اللغة العربية 

الدورات التدريبية التي تعقدها الجامعة.غير مفيدة بالنسبة لي. 

الهاتف التّقَال. 


لوائح الجامعة تمنع استخدام الماتف النقال ف المحاضرات. 


لا توجد شبكات إنترنت لاسلكي ني فصول تعليم اللغة بجامعة الإمام. 
انخفاض الوعي المؤسسي والتخطيط لاستخدام الحاتف التَقَال في تعليم اللغة 
العربية عن بُعد في جامعة الإمام. 

نقص الدعم الإداري و التقني لاستخدام الحاتف التَقّال في تعلم اللغة العربية 
بمعهد تعليم اللغة العربية. 

لا توجد أنشطة للجامعة تحفزني على استخدام الحاتف المقال في تعليم اللغة 
تعدد اللوائح و الأنظمة الجامدة لا تسمح بالتطوير مثل استتخدام الهاتف 
النقال في تعليم اللغة العربية. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ا 
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العبارة - المشكلة 


غلا أسغار تطبيقات التعلم النقال. 

غلاء أسعار الحاتف النقال. 

ضَعف الإنترنت في بعض الأماكن داخل المملكة. 
صغر لوحة المفاتيح في ال هاتف النقال. 


صغر حجو الشاكة يغوق وضوم الصور التوضيدة الصاحية [النض 
المقروغ 


صغر حجم الشاشة يعوق مواصلة القراءة. 
سرعة تفريغ البطارية في بعض أنواع الحاتف التَقَال 


التطبيقات العربية على الإنترنت معظمها ألعاب لا تفيد في تعليم اللغة العربية 


ندرة توافر تطبيقات مجانية لتعليم اللغة العربية. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


فيا يأتي جدول يوصّح مشكلات استخدام الحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية 
لغير الناطقين بها من وجهة نظر المتعلمين: 


جدول ؛ مشكلات استخدام ال هاتف الجوال في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها من وجهة نظر 
المتعلمين. 


كد م العبارة 


١‏ أعتقد أن انشغالي با هاتف النقال سيقلل من تركيزي على المادة التعليمية. 
؟ | التعلم المعتاد أفضل لي من التعلم بال حاتف النقال. 

) أخاف الفشل من استخدام الحاتف النقال. 

التعل 3 لا أرغب في استخدام الحاتف النقال في تعلم اللغة العربية. 

0 ليس لدي خبرة كبيرة في استخدام ال حاتف النقال. 

البشرية» | 6 | ليس لدي مهارات التعامل مع الإنترنت. 

30 | ليست لدي القدرة المادية لدفع تكاليف الاشتراك في الإنترنت. 


4 | اعترض على التعلم النقال لأنه مضيعة للوقت. 


4 | مفهومالحاتف النقالغير واضح في ذهني في تعلم اللغة العربية. 


هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


البعد الثاني 
المشكلات 
الجامعية 


العبارة 


الأساتذة لا يحفزونني على استخدام الحاتف النقال في تعلم اللغة العربية. 


أعتقد أن كثرة المقررات تمنعنى من حضور دورات تدريبية خاصة بالهاتف 
النقال. 


لا توجد أي أنشطة جامعية تحفزني على استخدام ال حاتف النقال في تعلم 
اللغة العربية خارج جدران الفصل. 

أعتقد أن الهاتف النقال في تعليم اللغة العربية لا يُستخدم في جامعة الإمام. 
نادرًا ما يستخدم أساتذتي الحاتف النقال في تعلم اللغة. 

المقررات التي أدرسها غير مُصممة لتطبيقات الهاتف النقال. 

أعتقد أن أساتذتي لا يعرفون كيفية تعليم اللغة بالحاتف النقال. 
صِغر حجم الشاشة يعوق استمرار القراءة. 

صغر حجم الشاشة يعوق استمرار الكتابة. 

صغر حجم الشاشة يعوق وضوح الصورة المصاحبة للنص المقروء. 
صِغر حجم لوحة المفاتيح في ال هاتف النقال. 

ضَعْف الإنترنت في بعض مناطق المملكة. 

سرعة تفريغ البطارية في بعض أنواع الهاتف النقال. 

غلاء أسعار تطبيقات تعليم اللغة العربية . 

غلاء أسعار الحاتف الذكي. 

ندرة توافر تطبيقات الحاتف المجانية لتعلم اللغة العربية. 


التطبيقات العربية على الإنترنت معظمها ألعاب لا تفيد في تعلم اللغة 
العربية. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مقترحات الحد من مشكلات توظيف الماتف الجوال في سياق تعليم اللغة 


أولاً: إعادة النظر ني السياسات التي تحظر استخدام التعلم الجوال ني المؤوسسات 
التعليمية. ا 


1«التوجيهات المتصلة بالسياسات التعليمية المتعلقة بالأجهرة الحمولة ينيغ أن 
تدرج ضمن السياسات النافذة لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
في التعليم من خلال: 
تدارس ما تبيئه تكنولوجيا الأجهزة المحمولة من إمكانيات تعليمية فريدة» وما 
تنطوي عليه من مشكلات» وإدراج هذه المفاهيم ضمن إطار السياسات المتعلقة 
باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم. 

”نادي الحظر الشامل للأجهزة المحمولة. فأحكام الحظر الشاملء إذا لم تستند على 
حيثيات مدروسة جيداء فإنها تمثل وسائل فظة تعوق عادة فرص التعليم وتحبط 
الجديلاي العاور اسم 

ثانيًا: تدريب المعلمين: من خلال: 

١.إيلاء‏ الأولوية لتنمية القدرات المهنية للمعلمين. فنجاح التعلّم بالأجهزة المحمولة 
يتوقف عل قدرة المعلمين غل تعديز المزايا التعليسة هذه الأجهةة المتعلمين. 

؟.توفير التدريب التقنى والتربوي للمعلمين عند الأخذ بالحلول والفرص في مجال 
التعلّم بالأجهزة المحمولة. أثبتت الدراسات العلمية تغير اتجاهات المعلمين نحو 
التعلم النقال بعد مرورهم بدورة تدريبية تعرفوا فيها على الفائدة المدركة من 
استخدام الهاتف الجوال في التعليم عامة» 

“.تشجيع كليات التربية و معاهد المعلمين على توظيف التعلّم بالأجهزة المحمولة 
ضمن برامجها ومناهجها التعليمية. 

5.اعتراف المؤسسة التعليمية بالمجموعات المهئية الإلكترونية على الإنترنت» فقد 
يكون لدى مجموعة كبيرة من المعلمين موقع أو منتدى إلكتروني بهدف إلى تبادل 
الخبرات الإقليمية والعالمية ...ما يَنمّي لديهم حسًا مهنا متطورًا باستخدامات 
الموائف الحوالة27, 


١‏ - ويستء مارك .)75١١7(‏ تشغيل التعليم النقال للمعلمين» «المواضيع العالمية»» التركيز على المعلمين» «سلسلة أوراق 


ل/ام- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ك.ضرورة توظيف نموذج قبول التكنولوجيا 1]8]0012مععع4 7رع10[مصطءء1' 
[ع2100 والتركيز على مفهوم ١‏ الفائدة المدركة -105112655] 7604اعع1261 
[81» وسهولة الاستخدام الّذْركَ 28017 -هو7] 04 عمه8 لع لاععيء م 
خاصة مع المعلمين كبار السن غير المقتنعين بال هاتف الجوال؛ لذا فإنهم يقاومون 
استخدام الهاتف الجوال خفية!! حيث تبين أن إبراز متغيّر سهولة الاستخدام 
الُدركة يسبق المنفعة امُترَكة التي تؤثرٌ بدورها على سلوك المعلم. وبالتالي يؤثُرٌ متغير 
سهولة الاستخدام على سلوكياته التدريسية وقناعاته المهنية بصورة مباشرة '"". 


الاستخدام الفعلي 
للنظام 


عوامل توّخذ في الحسبان في تدريب 


شكل ١١‏ نموذج قبول التكنولوجيا 


ولا ريب أن تدريب معلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها على الحاتف الجوال 
ينقلهم من حالة التقليد إلى الإبداع والابتكار» والجدول الآتي يوضّح سمات المعلم 
التقليدي والمعلم الرقمي: 


عمل اليونسكو حول التعليم النقالا» ص .)١9(‏ 
١‏ - الفريح» سعاد عبد العزيز» والكندريء علي الحبيب (5 .)7١ ١‏ استخدام نموذج قبول التكنولوجياء لتقصي فاعلية تطبيق 
نظام لإدارة التعلم في التدريس الجامعي, مجلة العلوم التربوية والنفسية؛ المجلد )١5(‏ العدد (١)؛‏ ص-ص .)178-1١١1(‏ 


-لره- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


جدول ٠‏ المعل(التقليدي) الراغب عن التعلم الإلكتروني والمعلم (الرقمي)الراغب في التعليم 
با هاتف الجوال. 


مُعلم اللغة العربية الرقمى 
يُطالب بحضور دورات تدريبية. 
يرغب في استخدام طرق تعليم أحدث لرغبته 
في تطوير ذاته. 
لسان حاله يقول: ( لتتعلم الأحدث لنرتقي 
معًا)! 


واثق من نفسه. يجرب ما يطور أداءه المهني . 


التعليم عنده متعة و إفادة. 


يطور ذاته ب| لا يتعارض مع اللوائح والتعاميم 


و النظم. 


يسعى لتوظيف تطبيقات التعلم النقال في 
فصول تعليم اللغة العربية. 


يعمل كمرشد حاذق لمحتوى التعليمي. 
معر فته بتطبيقات الجوال التى تنمّى الكفاءات 
الاتصالية لكل متعلم. 

يعى تمامًا المقصود بعصر «(اقتصاد المعرفة»» 
والتقنيات الحديثة في التعليم وأبرزها التعلم 
النتقال وتطبيقات الحاتف الجوال. 

يُشارك في تصميم أو تقييم أي تطبيق للهاتف 
الجوال يلبي احتياجات متعلميه! 


معلم اللغة العربية التقليدي 


يرى في التحديث تبديدًا لذاته التي اعتادت على 
التقليدية التي تريحه نفسيًا ولا تبدي نواقصه 
المهنية. 

لسان حاله يقول :)تعلموا مثلم) تعلمت»! 


ثقته في نفسه مهتزة» يخاف الفشل من كل 
جديك.: 


التعليم عنده وظيفة مهنية .. 
يتشبث باللوائح و التعاميم. 

الحاتف الجوال غير مؤثر في العملية التعليمية» 
فتطبيقاته 42185 مصممة بالدرجة الأولى 
للعب و الترفيه. 


يعمل با اعتاد عليه. 
لا يعرف عن التطبيقات سوى أنها ألعاب 
فقط! 


لا يعي غير الكتاب المقرّر. 


لايشارك في التطوير ..لأنه يرى أن الطلاب لا 


يرغبون في التعلم. 


هاء إ. 5 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مُعلم اللغة العربية الرقمي 


يتفادى مخاطر عدم تعلم المتعلمين؛ أي يعي 
احتياجاتهم ويدعمهم 562110101128 
للوصول للتعلم المتسق مع كفاءاتهم الاتصالية 
واللغوية. 

مستبصر: لديه وعى بها يحتاجه لتطوير أدائه 
المهنى» وتطوير أداء المؤسّسة» وقادر على 
توضيح آراءه التطويرية للآخرين بلباقة.. 


ثانية. 


يُشجُّع روح المبادرة و جرأة الرأي من قبل 
طلابه في بعض القضايا التي يستهدفها المقرر. 


مُهِيّى من خلال تهيئة بيئة التعلم والمتعلمين 
والخبرات التعليمية وأدوات التقييم بصورة 
لتحقيق الأهداف المقصودة. 

توقعاته نحو متعلميه إيجابية داتًا.. ينتظر 

المتعلمون وقت حضوره الفصل. 


التجاه نحو المهنة إيجابية. 


متمكّن من مهارات استخدام التقويم البديل 
1 2 اداع طاناكى مثل حقيبة الإنجاز 


201110110 55111 


معلم اللغة العربية التقليدي 


يؤدي واجبه بوصفه موظفا بدرجة معلم سواء 


تعلم المتعلمون أم لم يستفيدوا. 


يرى في الدورات التدريبية راحة؛ لابتعاده عن 
المتعلمين.! 


مبدأ الجرأة في أبداء الرأي» يخالف طبيعته 

ا مهنية؛ لأنه غير مطالع لأي جديد في تخصصه. 
ومن ثم لا يرغب في أن يظهر أمام طلابه بأنه 
جهول؛ ومن ثم يحبط ذا المعرفة المتطلعة أو التي 
تستشرف المستقبل. 


نيئة التعلم عنده: قيام جلوس ”©“ ! 


سلوكياته التدريسية تعبر عن قناعاته المهنية» 
فلسان حاله يُردد:» الطلاب ما فيهم خير»! 


اتجاهاته المهنية تعكس عدم رضائه المهني! 


أقصى ما يَعرفه عن الاختبار هو أسئلة نهاية 
الدرس أو اختبار نباية الفصل. 


١‏ -هيريراءليندا(؟1١‏ 0 ؟).قيام جلوس»«ثقافات التربية في مصراء القاهرة:دار النخيل. 


0 - 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
النًا: تحسين تطبيقات الهاتف الجوال في تعليم اللغة 
يمكن تحسين تطبيقات الحاتف الجوال في تعليم اللغة من خلال ما يأتي: 
١.ضمان‏ سهولة الانتفاع بتطبيقات الحاتف الجوال. 
".دعم الترخيص المفتوح للانتفاع بالمضامين الخاصة بالأجهزة المحمولة؛ تسهيلاً 
لاستعم الها وتكييفها على أوسع نطاق تمكنء ويتحقق ذلك من خلال إتاحة الموارد 
التعليمية المفتوحة. 
". تحفيز المطورين لتصميم تطبيقات تنهض بتعليم اللغة العربية. 
4 التشجيع على استحداث تطبيقات 8255 خاصة بالأجهزة المحمولة؛ للنهوض 
بتعليم اللغات لأبنائها ولغير الناطقين بها. 


رابعًا: عرض هواتف وتطبيقات تتاح للجميع”". 
وهذا يستلزم: 
١.دعم‏ الحكومات للأجهزة المحمولة للمتعلمين. 
؟.مساندة الجهود المبذولة لتصميم شبكات محلية» وشبكات مخصصة لدعم التعلّم 
بالأجهزة المحمولة في المؤسسات التعليمية. 


'".إتاحة الانتفاع بتطبيقات الحاتف الجوال للجميع. 
5 .تمكين الدارسين من امتلاك أجهزة محمولة. 
.تشجيع الدوائر الحكومية ومؤسسات التعليم على التفاوض مع مورّدي الأجهزة. 
خامسًا توعية أولياء الأمور باستخدام الأجهزة المحمولة من خلال”": 
١.تشجيع‏ المدارس والمربّين كأفراد على التواصل مع التلاميذ والآباء بواسطة الأجهزة 
الحمولة. 


١‏ - ويستء مارك(؟١١7)مرجع‏ سابق. 
؟ -المرجع نفسه. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


؟.شحذ الوعي بالتعلّم بالأجهزة المحمولة بشتى السبل النظامية المتاحة. 

“'. سادسًا: سياسة (18001 في سياق التعليم اللغة: 

كلمة 8010 اختصار لحملة 067106 018/2 :300111 81118 التى تعنى : احضر جهازك 
معك في بيئة العمل!! وهو تصريح للمعلمين واللتعلمية بآن يو عقوا الموائف الخوالة 
وأجهزة التعلم النقال في المؤسسات التعليمية سواء أكانت مدارس أو جامعات. 

بعود الفضل لنشر هذه السياسة إلى شركة أنتل 121711 هيك :د غك هذا الأمر 
لموظفيها عام »30070١9(‏ وقد انتشرت هذه المبادرة في قطاعات عديدة منها قطاع 
التعليم» إذ أصبح بإمكان المتعلم استخدام جهازه النقال في التعلم» بعد أن كان محظورًا 
عليه إحضاره. 


عوامل أثرت في شيوع سياسة 1885001 

تتعدد العوامل التى أثرت في انتشار سياسة (8701 من أبرزها: 

كفي العلانة ميق أزيات العم .وال لف اعقاي الاريك الالية العاالية 
عام )2٠١(‏ التي حاول فيها أرباب العمل تقليص اليد العاملة والإبقاء على اليد 
الإلكترونية التي تمتلك التعامل مع الحاسوب أينما وجدث. 


ب. بروز مفهوم الحوسبة السحابية”" التي غيّرت العديد من التوجهات نحو 
الأجهزة المحمولة» حيث كانت الشركات الكبرى ترفض إتيان الموظف بجهازه النقال 
- الخاص به - و أجريت دراسات في شركات كبرى بيِّنت نتائجها أن هذا النظام ذو 
فوائد حمة منها: 

« تقليل نفقات الشركات على شراء أجهزة حاسوب مكتبية. 

انعدام الصيانة الدورية للحاسوب المكتبي” . 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


العديد من الموظفين يفضلون استكال أعمالهم في منازلهم على أجهزتهم الخاصة» 

تما يزيد من إنتاجية الموظف؛ لكون الحوسبة السحابية تتيح لهم تنزيل بياناتهم بيسر 

عع 

سياسة (801 في المؤسسات التعليمية 

يؤكد أحد متخصصي التعلم النقال”" على أن سياسة (87701 هي آخر فرصة 
للمؤسسات التعليمية «لتحقيق قفزة نوعية في التعلم عبر ال هواتف الجحوالة و الأجهزة 
النقالة.. إن هذه الأجهزة موجودة في مؤمساتنا التعليمية بالفعل مع المتعلمين! فلاذا 
لا نستخدمها كأدوات للتعلم بدلا من التعامل معها بوصفها مشكلة؟ ”". فال هواتف 
الذكية لا تقتصر وظيفتها على التواصل والمهاتفة بل أضحت بمثابة مكتبة متنقلة9), 
ويؤكد آخر: إن توظيف سياسة 801 ستحقق نقلة نوعية للتعليم عامة وتعليم 
وتعلم اللغة خاصة:» وهذا ما فعلته اليابان حين| أرادت النهوض بالتعليم العالي". 
كما قام الاتحاد الأوروبي بتنفيذ مشروع بهدف تنمية الوعي بالثقافة التكنولوجية عامة» 
و بمنحى 8901 لدى العاملين في مجال التعليم”. وعلى الصعيد التطبيقي وظفت 
مؤسسة المكتبة الرقمية في المملكة العربية السعودية استخدام الأجهزة النقالة في 
الدورات التدريبية - عن بعد- التى تقدمها للباحثين وأعضاء هيئة التدريس» وقد 
شارك المؤلف فيها لتعرف ندى جرداة وقد فت ق يفيك أن هلاه الطريفة التدريية 
أفضل من الطرق المعتادة. 


١‏ - الحوسبة السحابية وراء تطور شبكات الأجيال الثلاثة» الاقتصادية -السعودية -السبت 7١‏ رجب ١575‏ ه. 
الموافق ٠ ١‏ يونيو 5١١1‏ العدد 1/7١/ا»‏ [لطغط. 759828_ع1ء2013/06/01/911 لامع .»17577.21 //:ماخط. 

78)8(١ 4-9.‏ عأوع1015 10121102 .201 2116 101 عستصتتوع1 1011121 .(اتتامخ )2013١‏ .ل 00516 -2 

8)3(١ 42-5.‏ .11201057ع12 ع 1818512661115 .6135510017 عا 10 8010 .(2013) .1 ءالموعمة5 -3 

-5ل1آ :أعكاء20 :370111 11 تاع ا امحدمء 1نأ1مع:01م عط 1 .(10 عأ طصروءع 2[ )2013٠‏ .5 ١وزعاعط‏ ع .ل “أقلصمةووة2 -ك4 

مام 0عتاع اماع ] .عاعء80117 .2ه1355100ء عطا ما وعطمطم 01211د ع1 

اتقتخط.ع طم طم تق حتاد_5تعاعم_أحتطهة55هحم_م]/2013/12/10/وع1ء11ه/ حصا/ع 01.عاعع تتكل»ء.17717777//:ماخط 

12017611112 31م3[-0] عطا: عقتطاتوع1 ع19351128 :101 تزع 10متتاعء 15امأتناوتط نآ.(2008) .عمطقطاث عكا-د 

/1/12315تلع.ع:7733.ع1135.»0//:ماغط نلكاآناء متتوعسلء “تعطعتط 

101 ع011تتاء!8 101 - >001خ2 .(2013) اعم بزاع مصستلطا لطته 22150[ قاعع351261 ؛اعستصمه؟ معل6-18111 


6-1 01 ععمعتتع 1م00 2110021 عاص[ عطا 1ه وعسصتلععء210 0م نوع تلظ :20213مع56 اعممل1] 


5-00 


إهداء من المركز 
ولالسمع ينمرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
قواعد سياسة (8701 التى تعنى «اجلب جهازك معك »! 


تستند قواعد اعتتاد «اجلب جهازك معك ) في المؤسسة التعليمية على الإجابة عن 


الأسئلة الآتية: 
١.ما‏ نظام التشغيل المناسب لإعدادات الشبكة اللاسلكية المتوافقة مع الأجهزة 
النقالة لدى الطلاب والمعلمين؟ 


هو النظام الذي يستخدمه غالبية الطلاب وأعضاء هيئة التدريس. 


.هل نظام معلومات الطلاب متوافق مع الأجهزة المحمولة وأغلب أنظمة التشغيل؟ 
ينبغي أن يكون نظام معلومات المتعلمين (515) متوفرًا على شكل تطبيقات 
متوافقة مع أجهزتهم كافة. 

“.هل نظام إدارة التعلم 12/15 متوافق مع أجهزة الطلاب المحمولة؟ 
نظام إدارة التعلم (1245) ضروري جدا لأنه يجعل التعلم الإلكتروني عن بعد 
أكثر فعالية» مع ضرورة تدريب الطلاب والمدرسين على استخدامه بكفاءة عالية. 

.هل يُمكن للطلاب الطباعة لاسلكيًا عبر أنظمة التشغيل المتعددة؟ 
من المهم جدا أن يتمكن الطلاب من طباعة مواردهم الدراسية عبر أجهزتهم 
المحمولة سواء كانت لوحية أو هواتف ذكية. وهذا يحتاج إلى تدريب بسيط. 

.هل أجهزة العرض تدعم مشاركة الصوت والفيديو لاسلكيا مع أجهزة الطلاب؟ 
الطلاب سيحتاجون إلى عرض أعمالهم على أجهزة العرض المشتركة داخل الفصل 
الدرامبى دون الحاجة إلى كثير من تعقيدات الربط والتوصيلء كما أن المعلمين 
يحتاجون بدورهم إلى مشاركة ما يعرضونه على الطلاب من دروس وثمارين؛ لذا 
يجب التأكد من يسر وسهولة هذه الإجراءات. 

”.هل يمكن مزامنة الملفات بين أجهزة المدرسين وبين الأجهزة المختلفة الأخرى؟ 
المزامنة هي نقل البيانات بين الأجهزة في أي وقت في أي مكان وهى صيغة تقنية 
تختلف عن خاصية البلوتوث الشائعة في الجوالات. 
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كيف تحمى الشبكة من الفتروسات والرخيات لقية؟ 


ضرورة وجود جدار حماية كي لا تصاب أجهزة المتعلمين والمعلمين بالفيروسات 
والبرامج اللخبيثة. 


.هل باستطاعة أولياء الأمور شراء أجهزة محمولة؟ 


8.هل سرعة الإنترنت تتحمل دخول الطلاب جميعهم في وقت واحد”'؟. 
لأن الأجهزة تتطلّبُ بنية تحتية قوية مع شبكة واسعة من النطاق الترددي 1186 
صو وذات سعة عالية كى لا يشعر بعض الطلاب بضعف الشبكة. 
4. هل لدى العاملين في المؤسسة التعليمية وعي بمضمون سياسة» اجلب جهازك 
معك»! 


مشكلات 879017 «أحضر معك جهازك): 


أ.ضياع الحاسوب الشخصي أو الأجهزة المحمولة المتصلة ببيانات المؤسسة 

المنسوب إليها الموظف .يمقل 8905 كابوسًا خيفًا لصاحبه أو المسؤولين في 

المؤسسة » فقد يسرق » أو قد يأخذ أحد العابثين بيانات من جهاز الجوال ثم 

يستخدمها بطريقة غير قانونية"". 

ب.خاطر متعلقة بأمن بيانات المؤسسة ومعلوماتها: 

عادة تمتلك جهة العمل الأجهزة بكامل الصلاحيات وضوابط التحكم, كما أنها 
تطبق الضوابط التقليدية كمضاد الفيروسات والجدار الناري وأجهزة كشف الاختراق 
...إلخ» ولكن عندما يتعلق الآمر بأجهزة الموظفين الشخصية. تفقد جهة العمل القدرة 
على فرض ضوابط التحكم الخاصة بهاء تما يعني فقدان جهة العمل السيطرة على أجهزة 
تحمل معلوماتها الرسمية. وفي أبجديات أمن المعلومات» فإنه يبدأ بمعرفة المعلومات 
التي يجب حمايتها؟ وأين تقع؟ ومن يملك صلاحية الدخول والتعديل عليها؟ وهذا 


طمء.114 جرع نط2 1عا .1-15 
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ما لا تملكه جهة العمل عندما يتعلق الأمر بأجهزة الموظفين الشخصية» ومن نَم تقع 
مسؤولية حماية الأجهزة الشخصية على عاتق الموظف الذي يملك هذا الجهاز» فبإمكانه 
نقل ملفات حساسة على جهازه؛ وعليه يجب أن بهتم الموظف بضوابط التحكم المناسبة 
ككلمة المرور والتحديث المستمر للجهاز. 


ج .أ تفاع تكلفة أمن المعلومات وأنظمة منع الاختراق ماع21 5101 امآ 


. 5 


د .خصوصية الموظفين 

تحتوي الأجهزة الشخصية على العديد من المعلومات والبيانات الشخصية مثل: 
الصور وأرقام المواتف والرسائل النصية القصيرة وغيرهاء وهذه المعلومات حساسة 
جداً ولا يقبل أي موظف أن يتم الدخول عليها من قبل جهة العمل. 

و.سياسة الاستخدام المسؤول”" 

سياسة الاستخدام المسؤول وعأعناهم عدن عأطأقصومدع16» هي قواعد تنظّم 
استخدام الأجهزة المحمولة والحواتف النقالة في العملية التعليمية» تجنبًا للسلوكيات 
الخطأ في استخدام هذه الأجهزة كالجنسء أو استخدامه بوصفه أداة لو بدلا من كونه 
معيئًا تعليميًا ينمي كفاءات المتعلم . 

إن الدراسات الأن تجرى على قدم وساق من أجل الوصول إلى تشريعات #بدف 
إلى نشر 8701 بصيغ تضمن أمن وأمان المؤسساتء و تعرّف مُستخدم الأجهزة 
النقالة بحقوقه وواجباته» والعواقب القانونية التى يمكن أن يواجهها إذا انحرف عن 
الاستخدام الصواب لهذه البيانات7". ْ 


1 0116 .م0 .(2014) .1 ,عمه5210-مصعرظ -1 

2-581: 

-1211015 1111141117852 2011017 1180111185 89010 1110[ انك 205)2014(:1اع.آ اتاء150] ب 
٠ 1/1337-[1116 7777.515 221 1117‏ 500 37.24 580111611 1011 خا 

خاعع1' 5وعاء:11711 »قتاع 51:5 0ع00ء م١801‏ :وع11/11 عطا دنه عصتطروع.] .(2013) معدم.آ م[اعصتحظ ب 
4 81151 زط لعط115[طنا:(2013) 13 “1تاعطتاعع 1/1222 1010113110 أوعع .نآ ١“عمستعنرء‏ طن لصنه وعاع 2010 
119-3 .مم 001:10.1017/51472669613000285 11325ة1]طارا كتةآ 01 02 1و1 0ومخ و11 
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وعلى الرغم من المخاوف السابقة فقد تطوّر مصطلح 89501 إلى 89017 الذي يعني 
أحضر كل ما تملك من أجهز 6 0111 900111 81128 . وهذا يعكس مدى 
انتشار بيئة الحوسبة والتقنية الشخصية 157100126115 11285 امامل 021هوتاء2, 


وهى تعكس مدى امتلاك الشخص للتكنو لوجية لإ20108اء16' 010 تناملا مم81 . 
وهذه المصطلحات جميعها أوجدت مفهومًا جديدًا سمّى بالمواطنة الرقمية 12181181 


متنطهمء جنا .”'' فالمتعلم الآن يعيش في مجتمع رقمي 10181181 506181 


١‏ - سيرد شرح هذه المصطلحات في موضوعه في الفصل الرابع » فضلاً: راجع الفهرست. 
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تأمّل قليلاً فيا قرأت ثم أكمل ما يلي: 
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الفصل الثاني 
تطبيقات ال هاتف الجوّال 


المقدمة 
بَرُرَّ فى الآونة الأخيرة مَدحَا «تعلم اللغة القاء الماتف الجوال)1/10611 
برز في . ثم 


ع و ظعو 


8 ع121811238 45515160 - بوصفه وسيطًا تقد يعزز تعلم اللغة عن يعد عير 


تطبيقات نظام الأندوويك 0010م كمطم ونظام آبل عاممم اليا للعمل على شبكة 
(21/14© +0 65131:6215). وقد أثبتت العديد من البحوث”'أنه ينمّى المهارات 


:عع5- 1 

-عخ1 01355100236 عطا صا وعء71اع10 10عط1]220 له عصطتمتدع.آ علتطاه81 .(2003) نإططم] عدموط80] ب 
ا 25_113201611 انتدوع آ_ع1/10011/...لحطامء. 1ه كتتدل :ام ل0عتلع 1 

حطتتوع .بآ 11011 01 177مع1' 2 101205 .(2005) 173501113 تلطع 0135 :1337101 ع1و10 ٠ع18111‏ ٠5ع1م‏ تهط5 - ب 
-17717.12131:5.01:8/.../5131:0165 :101 »2013 نامث 21 ددم لعتاع 11اع] 118٠‏ 
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-2231797 :5غطاع5610 عع0116» 01 011160125 31115ع1 320 أتاع ]11ل عحتاعع قم (2009) .1 “202 مولا ب 
.181-18 :1055.40 20ج 055 ]0 15و 

5 01 111765115311025 11317 101 مزه تنه عناعطا 15 :ع متطتوع.] .(2010) .ل تع اتاد عع 0.١‏ ٠عصمتط0‏ ب 
00027 033122 1032 عط 1 عتمملا 99ع81 .وممة لطنه دعن 771ع0 ع1أطمطط طغلى عستصتدع1 لصه عع 153 ومع ل لتطء 
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اللغوية» كى أنه يحول بيئة تعلم اللغة من بيئة تقليدية إلى بيئة نشطة متفاوضة حول المعنى. 
تعريف تطبيقات ال حاتف الجوال 42725 


١.برمجيات‏ مصغّرة يتم تحميلها من الإنترنت» لها وظائف محددة ومحدودة» تعمل عبر 
الإنترنت أو بدونه» وهي مجانية غالبا أو تباع تجاريًا بسعر زهيد. 


”.برمجية لغوية مُحوسبة» تستقر داخل الحاتف الجوال الذكي أو أجهزة الحاسوب 
اللوحي 1801615 لتعليم اللغة العربية لأبنائها أو لغير الناطقين بها. 


تاريخ الصطلح 
تزامن ظهور تطبيقات الحاتف الجوال مع إطلاق جهاز الأيفون عدمطط1 في 

عام( ١ ١‏ م حيث تم إدراج مصطلح ممم" ضمن مصطلحات المنظمة الأمريكية 
غ501 أع101216 حنوه1:عددة. لتكون بذلك برمجة تطبيقات الموبايل من بين أهم 
التغييرات الجديدة التى أحدثها التطور التكنولوجى في مجال الهواتف الذكية» ومنذ 
ذلك الوقت أضحت تطبيقات الماتف الجحوال إحدى التخصصات التقنية التى أصبحت 
تحقق عوائد مالية كبيرة» كها أنها أوجدت فرص عمل جديدة7". 

بحلول عام و1١‏ ارتفع عدد تطبيقات 110ل ليصل نحو( ٠‏ ب كان 60 
تطبيق منها الترفيهي والتعليمي والصحي بعد أن أضحت أكثر شعبية في العالم'". 


-1163 مخ عططامطام5221 01 ع75] عطا ده ه15 1ه محدهن .(21)2016طعاع ]1 مدغالظ لم532 لصنه عتتط أل دمعتو -1 
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وفي هذا الصدد أشار هاري ووكر إلى «ضخامة التطبيقات الخاصة بالجوال -وفمًا 
للمنظمة-612.ومم 8-4 : ١‏ المعنية بمراقبة ومتابعة أخبار تطبيقات الحاتف الحوال- 
إذ يضاف يوميًا ما يقارب(1717) تطبيقاء كما بلغ عدد تحميلات تطبيقات الجوال 
نحو(90١)‏ مليار تطبيق في السنوات الثلاث الماضية» احتلت التطبيقات التربوية 
واللغوية المرتية الرايعة)81. 
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تطبيقات ال هاتف الحوال اللغوية 

تعد تطبيقات الحاتف الجحوال أبرز البرمجيات نموًا وانتشارّاء فقد أشار المركز الثقافي 
البريطاني”" إلى 27 2020,٠0(‏ تطبيق 48529 لغوي خاص بال مهواتف الجوالة» 
تحوي كلمات مُتقاطعة» وأنشطة الصواب والخطأء والحروف الألفبائية المتشابهة» و 
المسابقات التفاعلية» إضافة إلى التطبيقات الصوتية... وقد أرجع 78008 انتشارها 
إلى سهولة استخدامها مقارنة بمواقع الإنترنت التي تتطلب كتابة العنوان أو إدخال 
بيانات المستخدم”"»كما أشار 81012 إلى أثر تطبيقات الحاتف الجوال في تعليم الكتابة 
والتعبير الإبداعي (".وأشار بحث 6101150 عق عنلء 17 1 إلى أن استخدام المهاتف 
الجوال نمّى مهارات اللغة (الاستماع و التحدّث) » ونمى المفردات؛ يا كوّن اتجامًا 
إِيجابيًا نحوها لدى المتعلمين. وأشانٌ بحث كل من 1056 16565286 :35وه[7 إلى أن 
بعض تطبيقات الحاتف الجوال ع جيّدة في تنمية مهارة الاستماع» والحديث والكتابة» 
ولم تحقق نجاحًا في تنمية مهارات القراءة؛ نظرًا لصغر حجم الشاشة!! وأشارا إلى أن 
تطبيقات اختبار الاختيار من متعدد مناسبة جدًا للمتعلمين. كا بيّنت نتائج بحث 11نا5 
51 2ه ” أن المتعلمين استمتعوا بالتعلم من خلال استخدامهم تطبيقات الحاتف 
الجوال. وأوضحت نتائج بحث 710102 " أن طلاب الصف السادسء والسابع» 


علنا.ع:1851151.01ع1135ج1ه 7717/177.662// :خط -1 

22011 01 عأزوماء7 :1ع1ع1م 11515 تتناه0 00 13110151م طاعتط17ا« (2012) عمم17! عطقعاعاع] مط متجاك -2 
5 - 103 .مم 1 155 701.40 “تتعااعك] وع16زء5 ععمعرعاع] ممه 

21/081117 01 5110101855 لذن 81/2111 تالخ نا د- لكآ .(2013) وعازه81 وناوعل اع152 1017 -3 
:0112110 111355]016 “10115715117 5”طعع1ا0) ».0155 15160 1طاتاصطنا 625٠‏ ىمر 

-16 عتنكهمع أن[ لك عمتصموعا عع قتاعصةا لء أذزودة عازط2014(.310)علق3 ء,لسمسامة 0 لصح دع01نعنءط 171 -4 
“01 5_ا1ء 90م /ذناء جوم /55 ١701-9‏ /775.015احتناع» ://مخخط( )دده لع نتتنمكك لخاتتاع ا 

-62)2011(.00137م6آ 011716062 115آ 1056 ع 28001آ 130[70] - [دهع112 1252 » 1250102 031619 5ذأوعل -دذ 
00211 113610031ع121 غ14 ٠ع‏ طتاأوء] ع138ا1328 طعاء101 101 1025غدء 1[ممة ع11طممة 01 وخطعاط 10م امح 
711131 ععطعنع 0001 3110021 تاعاس1 1111 -(1012011) عصتصطتتوع.آ عكلتهة12ه0011360) عكتاعو معام[ مه ععمء 
:لوقع 1 20116 نزء ططدعامء 5 21-23 )/0<11(١‏ توالوتاع كلملا 

خاعم 5111062165 1101 :8 1طتوع1 101 عع لعل عا1أطامطط عطلاونا .(2011) 741.2 .لظ ,كلدك عع .11 .لل ,اناك -6 
52631 عطقطة5 1131337512 جأأواع 'كلانا .(5-44 .مرم) .عكتاععمة 

15 عكأاععاء2 51101115 1107 2112115عآ 1322511286 لع أذاونخ «زث.(2013)تزع1اوظ :1100 -7 
51110165١ 011353 021303 254.‏ 012011216 01 /ا1ناعه1 ؛.ء0155آ لعا15[طنام دنا »وممى عدمطم محمد 


دعت 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


والثامن يعون أهمية تطبيقات الحاتف الجوال؛ نظرًا لأن معلميهم يشجعومم على 
استخدامها. وأوضح الطلاب أن التطبيق الذي يتضمن أكثر من مهارة هو التطبيق 
الأفضل لديهم ؛ لذا كان تطبيق 1130 زهة؟1 الأفضل بالنسبة ل(//49) منهم؛ لأنه ينمي 
مهارات القراءة والكتابة» كما أنه أعانهم على اجتياز اختبارات اللغة اليابانية» وأنه يتميز 
بالتغذية الراجعة. وبينت نتائجح بحث 11026119 '''. 

ع1 105 :15 80 زمد»ا 1030 اونا 


قم 32:09 


165ل 13516100 مأ ممة ١05‏ ممأف-عزه أناميا 5 »د80 أ زصجكاز 


»0 لزمق»ا 


ماعط ما دعداعزعنزة 0ع5ه6-|0]11 ,انائع ,امم أعا ,عاملاة أه أعة عأعام دوم 3 5ع0110:م ]1 
:قعالنلأة 3ع80م2ل أ0 فاععم25 1أه /زاتقعم 10 ذالأكاة ,ناميا عأدنااوناع 300 ع/01]م أ ناملا امين1 2 
عأء 1211111121 ,123113 ,01110هجع: /نداتاطوءم ,أزصدكا 


ممعملا ]5 
:8/5 اعوعا أهع0 |1705 علا ومأله 56‏ وت 


6 8 ف ا 
2 5ع5نا 300 (530 300 لممو) 3اع/از305 عنامي أله 05مع6: 511121111 15 016 1)311[[8 


8 تأعناة ما بألاعم نامبزعا35 ما كممتأدعنان تلعاابا؟ عل(عقل ما 70طأأرموا عناتامة30 [613م5 (30ع0) مهرطززمه ‏ جل 
عنناء 20100ع! ]نامي[ 13لمتأمه مأ 35 /زدننا (ومء©) بحةمومج»ا 2 
و0أددعنن علقم ما لعاعواعة تزاامعناةماناة عتة معء مك :211 19إ! 5[ 0 1)11[[8 565 إونا 5‏ إن 
معاأه لمه) /إاعدماء 0 65لدم ما عام 5/ز2/أة ازمقعا بعامقع عه .أنه ]ال 1/08 ناك 
6ق :هماه (بإأو 01151 ٠...‏ سك 

3 طعقع ما 113لا )ناما ومالامحة جأتدط زدط عاذ :10201110اغ 5[ 01 1)211[[8 كمه للق 
لعاعنامء 5 أعن نامز الأمنا وما/زلناد معععا ما علاتأمععم 20 لابلا نام/ا 0110م 50015 ص 

ناميل أع| قع/مع3أواط 300 700 عانان 0ع!! بأمعمعيعااعع "أعبعا لعرعأودا/ا" 
.116005 ناملا 0 أا5]نام/[ 3021031 6أ6م601 ماقا ت دوقتتاء5 زئ 


شكل ٠١‏ طبيق 1805 زطهكة لتعليم اللغة اليابانية 


أن المتعلمين رحَبُوا باستخدام تطبيقات الحاتف الجوال؛ لأنبا ساعدتهم على التعلم» 
وأنهبا جعلت العمل التشاركى الجماعى أسهل .وأشارت ملاحظات 8102615 إلى 
تعديل سلوكيات الطلاب نحو استخدام الأجهزة النقالة (الأيباد). 

مصادر إنتاج تطبيقات ال هاتف الجوال 

١.مصممون‏ هواة يصممون تطبيقات مجانية بقصد الانتشار أو التسويق لأنفسهم. 

؟.شركات متخصصة تصمم التطبيقات بناء على طلب مؤسسات كبرى» 


“1001 211811266[ 710110 31151م5 2 11 دمصث 10221 2ع نلظ.(2014) مخ عستاعبوع 0[ ١ه1اع١1ماط‏ - 1 
-1556166.0.30 :اع طنطتالط 111/1 أوعن220)0 عععه0011 1اء02105) .10155 لعطذ1[طنامصل 


-5/ا- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


تنفذ مشروعات لغوية وطنية» مثل مشروع 866 0عما.آ الذي موّله الاتحاد 
الأوروبي»ليطبق على مستوى أوروبا كلها(سنتحدث عنه تفصيلاً في موضعه في 
الفصل ا حالي). 

سمات التطبيقات اللغوية للهانف الجوال والأجهزة المحمولة 

أشار بعض المختصين إلى سمات تطبيقات الحاتف الجوال التى يمكن حصرها فيا 


بعض أناط الدعم 051010108ء5. 

”.تنمي التعلم التعاوني» والمشاركة المثمرة. 

.توق خطابًا بصريًا عالي الوضوح؛ يناسب اللغة المستهدفة. 

.توفر مهامًا تفاعلية تحفز على التعلم. 

.واضحة التعلييات. 

1.تراعي خصائص المتعلمين العمرية والثقافية. 

/. تدمي كفاءات الاتصال والكفاءات اللغوية في أنشطة تلقي اللغة وإنتاجها. 


1- 566: 

231 25515161 - 161 مح0 ل .(2002) .1/1 1ه ساتاع01 عك ».8 .]ل “1م011 11.6 “م0056 11.١‏ 81012 ب 
7260 عتاعتوعوع ]1 [211022ع ندل 8 01 اماع18 ,اللعالاع1 لل :151111211012 20128ع1 عمتصططاعء6 01 011ممناك ص1 
-15 320 16211115 علاععم5 :501531 110221 2عتتلع 000طللتاء 7رزاتتدط .(2007) .1 عنده1ناممه1ملالظ ب 
173-179 350)2(6 101012816 دام خوع نل 8 000طل1تطن) تواتوظ .0غ 11و10 01 و5عناد 

عنام :81717 3تتتاعطا 120 غ20 غناط ...70105 112021513110 10 عتكقط باملا .(2009) .]1 ؛لزلاعنا أ 
32)1(١: 75-9‏ ٠158ل‏ 2ع!] صا اعتوعوع ]1 01 10101221 .ع38 0151631 ص1 و5اعلدع1 ع طتمطامععط 

ع5 “مع1110ا8 1ه 1أوع1ا0) “1ع110نا8 عى138ا228[آ :2]1005ع1اممرخ جع110نا8 12320 (502:)2012ئطه1' عانجكا - ب 
/11007 1201 .ععدعنء5 تتعع 11م 5 ١(5مه‏ نوع 1 اممخ 1220 له 1200) “اعل1 تنا 560177 مه تمع10 81 ععمعا 
.510803-012-1539-3 

5 6012011161 12 وع1تطوع1 تزعع! عطا عصا تأمعل1 .(2012) .ن) ٠تعناع‏ 10011 تاعم 012[ ع »8.2 عراز ب 
“ع6 01 ععدء اعتمم 10621 :118118 10021 02 وعصطتلععء20 )80.(١‏ قمع 825)12 .1 10[ .5وعطلوع 
.نحل نزخملا ١ععلوعمةوعطن0‏ .2012 105أ2عتالء ع 22013 “1101261016 

-1وعآ 11177اطوء0/ تاذتاعاظ 81151255 1113186 تدتتطعطه0] .(2014) عداهد زع1/6] » عصقطك معدته]] - ب 
حا م001 01 10111221 3410021 لاع[ »ع تكلاءء وزع «<15اع5600 عوعصتان ى :عممطاط عاتطه81 طازلالا عما 


.0.46-6 2.26 177.4 ؛ق صتطعوع1 210 01125تتوع.آ 12251138 0ع 5515م 


دولا - 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


#.توظّف إمكانية التسجيل الصوتي والاستاع إلى متحدث اللغة الأصلي لاكتساب 
النطق والتنغيم والنبر. 

9.تتنوع أنشطتها في صيغة ألعاب لغوية تعدد الأنشطة وتنوعها. 

١٠.تنمي‏ استقلالية المتعلم. 

معايبر تطبيقات الحاتف الجوال 

قدمت بعض المؤسسات معايير لتطبيقات الحاتف الجوالء وفيما يأتي ذكرها: 

أولاً: معايبر المجلس الثقافي البريطاني لتطبيقات الحاتف الحوال7) 

عقد المركز الثقافي البريطاني ورشة عمل لتقييم تطبيقات الحاتف الجوال من وجهة 

نظر معلمي اللغة الإنجليزية الذين اتفقوا على(؟١)‏ معيارًا يتمثل فيا يأتي: 

١.التقنية:‏ ويقصد بها مواءمة التطبيقات لهواتف المعلمين, بمعنى إتاحة التطبيق للعمل 
على جوالات المتعلمين جميعهم بغض النظر عن الشركة المصنعة 88005 . 

”.التسجيل: التطبيقات التي تحتاج تسجيلاً وكلمة سر غالبًا لا تلقى رواجًا من 
المتعلمين: 

*.الأمن وسرية المعلومات الشخصية: إذ يجب توافر هذه الخاصية في تطبيقات 
الاتف الجوال. 

:. المجانية والقدرة الشرائية: هل التطبيق سعره معقول يناسب المتعلمين أم أنه 
متاح مجانًا ولا رسوم له؟ 

5. التحفيزية: التي تستهدف استفادة المتعلم من استخدام التطبيق في فصول تعليم 
اللغة أو خارجه. 

”.الأصالة: ويقصد بها أن يُكسب التطبيق المتعلم بعض الجوانب الإبداعية في تعلم 
اللغة. 

".ذانية المتعلم وشخصيته: التطبيق الجيد يُعيِن المتعلم على إبراز شخصيته» ويعزز 
قناعاته. 


1 1201116-275-1- عط هع 211 1ه 7اع/51055/2012112/علنا.ع:01. ان 1اع تاعع تتتطاع دع./17717717//:ماغط -1 


مدلاب 


هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
م 2 
6 التعلميّة: التطبيق الجيد هو من يكسسب المتعلم مهارات ذاتية تحسن استخدامه 


للغة في مواقف حياتية. 
4.الفترة الزمنية: التطبيق الذي يستغرق وقنًا طويلاً كي يكتسب المتعلم مهارات 
لغوية يعد تطبيقا غير جيد!! 
.٠‏ التغذية الراجعة: التطبيق الذي يتيح للمتعلم معرفة مواطِن الخطأ يُعد تطبيقًا 
مقبولا من اللتغلدين: 
.١١‏ التعاون والتشارك: التطبيقات التى تتضمن خاصية التعاون بين المتعلمين هى 
تطبيقات ناجحة يختارها المتعلمون 007 عليها. 1 
7. استقلالية المتعلم: التطبيق الجيد هو من يحقق استقلالية المتعلم أثناء استخدامه. 
ثانيًا: معايبر شركة أبل عهآ عاممة. 0 
قدمت شركة أبل عدّة محكات 01166114 لاستخدام تطبيقات الحاتف النقال على 
أجهزتها في الفصول التعليمية.. من أبرزها الاستخدام التعاوني» والتفاعل بين التطبيق 
والمتعلم. 
نالنا: جموعة أطلب 7" 
قامت مجموعة أطلس التابعة للاتحاد الأوروبي بوضع تقدير كمي 11125خ1 
لتطبيقات الحاتف الجوال اللغوية وفقًا لتصنيف بلوم المعرفي لتصنيف هذه التطبيقات» 
و تصنيفها وفقًا لمستويات الإطار الأوروبي المشترك» بعد أن قاموا بتحليل (٠٠٠,8؟)‏ 
تطبيق لغوي متاح للأيباد. وقد ساروا في بحثهم على ثلاث مراحل يوضحها الشكل 
الآى: 


-810) عاتضتتوع1 320 1125طعدع] 101 5ممة 105 11511285آ :6125510012 عطا صا وموك .(2013) .عمآ عاممكى 1 
: امع لمع اعلا (عسباطاء 

001116 _رزمف_نآنا8 _5/1523172ع21102/00عنتلع/تامع.ع [مصة./7717717//:و خط 

<1ة]/1 عالدنا 0115102 ع افع صطوعث 2عناع1]0011 1191© 11152 كنتخ عع01[ ٠»‏ ع[د810 مأمدلطا ومعاط -2 
اعتوءوع] كخآ 1ش ع10128دع.]آ ع12251138 15 وممخ 01 817211214105 عط 101 عانطندك]ا نامتخظ(2013). دعملا 
23 1/137 2-3 :1081050 م0101 


الات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


المرحلة (؟) المرحلة )١(‏ 


ات عزرطن8 تصميم التقدير تحليا ١‏ 


و تصنية ؛ تطبيقات 


ا ا الكميع 1 ال8 لتقييم 


تعلم اللغة تطبيقات اع اكيت 


شكل ١4‏ مراحل مجموعة أطلس بالاتحاد الأوروبي في تقدير وتقييم تطبيقات الهاتف الجوال 


ثم صنفوا التطبيقات إلى مستويات بلوم المعرفية التي يوضّحها الشكل الآتي: 


5لوم| عه لإحمهوممعنة 1 وثرمهوا8 


0 
الاححاهترهعام-ودورهه احا-لدره-5د]درق-30 5 /03/31 /2 201 روهاحا لرومه. كعداءغابروحمةا//: معغط نمع معطه ١‏ 


شيف 
»> 


شكل ١١‏ تطبيقات الهاتف الجوال وفقًا لمجموعة أطلس بالاتحاد الأوروربي 


-1/- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


وقد استقروا - في نهاية الدراسة- على عدّة معايير لتطبيقات الحاتف الجوال تمثلت 


١.القيمة‏ المعرفية والمواءمة التربوية لمستوى المتعلم. 
؟.جودة المحتوى. 

".القدرة على التفاعل وتوليد التعلم. 

5.التفاعل والتكيف. 

. التحفيز والدافعية. 

"١‏ «التسيق» 

/ا.سهولة الاستخدام. 


8. إمكانية الوصول. 


1 
6 


8 


4.وضوح الرؤية. 


4 العرافق والمقيرلية. 


ولا - 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أمثلة لبعض تطبيقات تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها : 


10065.00 850]-1301910206-ع 0 ]2 .//ارلايلا 


السلام عليكم 
مرحيآا 
تعلم اللغة العربّة 
!0ع العملا 


الغ/ا0 0/75 ١‏ / 
1/11 انغ /060000 
5.7 1 
ناعقة! نواعم د كة عأطوعة وصتصردع] 4 1 ا 9 ل 
أناوطة ولتومدعا مأ لعندعع ام ١‏ 
طة عمتممةعا مز فعؤوع ]م1 4 
2ع كنا 300 رعأنغانك ,لقمعكلط عأطويم / / / 
إمعناه دصنمع: لمة عالو كتط عاتممامم8 سد /انالنا 
».15 قعل أماة 3. الاالاللا 


1/1 0(5م)/[501نا8 :0هللا 


أ0 مع 0 نا اكع اطق 3 /لامثاللا 


.0510021038016 مالالا 


شكل ١١‏ تطبيقات تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 


دول ب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ناروت دنا 
18 لاف ان أل 118 ةعناص ة أق غلا اا زوأ طول جاقف” لافلا وف القنا بلاينافاوة 


لاساو حلت ودع 
5 جما مجنت ةا 
- بوااحمدة مام - م عتورت تعن 
03-2 دمل نامير مك أجحايها - ق عتمتا 0 
0-0 عمد سص يسم مزه 6 ع عتدرت هر 
0-0 عممنعم يه هما ومنهم - ب عون لير 
0-1 انمعد وسور بم ميحد موواو حرو - 2 وتزون .يميه 
-- «بردم مم صمي مممد مومه اطلايي - و عبن 76م 
أت وصاصص مده بم وصامت - وز ونمن 19517 
ه- ممص همه مه 266 وواناصف ا - 37 عنرون أ 257 6م انلها 
م عنطضدعمة معدعا عاطضدعم مدعا زم 
حاءددةما4 | ىأ 6 سج (لم) عاعتايم عاتمقعم 
اا )0 )”7 ني ___ر__ج_ز_ز2جز0 000 7 7[ 7ز ز1101[1111012 أ 00 


اتعمزضه اموه 6 ما فاع اده /مجمر ديو جا عاعزانه عالصاء0 جاه وسمدو) ودس وها 


ينانا 


ل 0 وععانع | منك ننه وممايل 


“ناا ميك ج11 جه ممحابا 16ل ممممره مبوطه موص اسه +10 


لم هانطهعو/ا 


مملاهك وديم نمطا لاس مين عأطمة مصحجمة مخض اميا لس صم مموعها جلا ا عممناأكممعمم 


ازوملااه تمه اإفائة جك ما عصص اام دوم يم مرا /0 سصمة اماصناة صومها الم وبع ممصم سذاة ور 


نا 


معاءعنا/م علتاهوممعاما 
وماتمجصة معني طايه ووماء مسسجصاهمة ميد لي "ملاس 7 ليمي أن مح عضا لاوما لزع عم مهما وز ما 


«افالف تتضكتو وممتمس يسيم بوطومتبحميهوا متام ووبصاما جنا أن مملامجيوها مذ اناصلة وامها العم ممجوصا هذا 16 
لوا 


(ملآاهظام) 5أ 7881 


لس ستيه ومانصني لالم وجماة جمجوعاويو وأرض المي لو طاسطاة لوب أن عرب ملا ايها ارس عم صمووما وا ا وواماضح لماع ومارع وما 


عماصوه! امعمالعمسي ملف عد تساممه عمد موماظا زومارك ممما متمستحيمما فجة عوماءةا ومارنا طامنا جاامة 1 


(لى)عاعنايم عؤاوقعم 
همتاوصا ملاو جلا" لمم صزا! دا علصمجص ص الجيطم ات اس اسم جاسواسة جزل صلم جبوض لازم عد ممصوما علا وا 
اعرف مايه 3 0 كماع لج بمجوميو ما قازر عالطاية مطا عه ممعملا موص وصما 


ومممممظ أهومويعم 
وممصامم ملام مصعوميم لمممععف أن مون ما قوم ت#ميممعيم لمصيو تامزا انصطم يمه الس عع ممجوما عجاة وا 


معوعامع5 اممتامملة 

م لدوراطاة 6 ا ماوس إ6/ لاعللوت وذ متنيوايت امتاروب ن لجيه بميرواجيذا أبن جاسسع ان لسائهت ها ومروساوسو لموتديمج م 
3ه صتمي ه كاين عارمنه رااسويوون) الججات وجتدملان! ><ا) دمولاه) عرويجيه! نا ماصق اه/ ج6جم امه امصجمم 
مس 


وبعناع ا دس فمد ممما 


ناا فبك جد(1 لايد ممصم مذ" مجمصم سياه ممدستجمد مدا 


شكل 107 تطبيق تحدث العربية لغبر الناطقين با 


ح انارت 
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»م 8:56 48 [1 ذا 


تطتاءع2 © 


ء ددج ده عواثا؟ 
|--- ةق 


أ 952:52 1225 5 


الل ف 


062000 
631 


عطما عمطي 
7ومتعمديا ابرع 


شكل ١4‏ تطبيق نيمو لتعليم اللغة العربية لغة ثانية 
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هذه الطبعة 


إهداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 


أو تداولها تجاريا 


مقارنة بين بعض تطبيقات ال حاتف الحوال المتاحة فى متجر 'إ212 ©0081 


قام المؤلف بعقد مقارنة بين بعض تطبيقات الحاتف الجوال في ضوء المعايير التالية: 
١.أهداف‏ التطبيق. 
؟.المستوى اللغوي المستهدف من التطبيق. 


”.أهداف التطبيق التواصلية. 


5.المهارات اللغوية التي يحسنها التطبيق أو ينميها. 
ه.ميزات التطبيق. 


وهذا ما يوضحه الجدول الآتي: 


15577 
11م 


جدول ” المقارنة بين بعض تطبيقات تعليم اللغة العربية 


الأجانب 


المستوى 
اللغوي 


محدد 


تميزاته 


لا يعتمد على الت رحمة. 
وأسلوبه شيق للأطفال» 
يتضمّن كلمات بعدد 
الحروف الالفبائية» 
والحركات القصيرة» 
وحركات طويلة. 

وضع أسطرًا لكتابة الحروف 
مفرّقا بين ا حروف فوق 
السطر وتحته. يُعلم الكتابة 
برسم الحرف منقطًا ثم 
يمسك المتعلم بالقلم ويسير 
على النقطء وإن أخطأ المتعلم 
الحركة أعاده التطبيق لبدأً 
تعلم الحرف مرة أخرى حتي 
يتقن المتعلم كتابة احرف في 
أشكاله (أول- وسط- آخر) 
الكلمة. 


مر 


أهدافه 


التواصلية 


محددة 


المهارات اللغوية 
التي ينميها 
التطبيق 


هذه الطبعة 
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المهارات اللغوية 
ميزاته التي ينميها 


المسقوق 1 أهدافه 


تطبيق إيستهدف اللغوي 


التواصلية | اليطبيق 
يُعد تطبيقًا متكاملا» ومناسبًا 
للمستوى المبتدئ» فهو 
يتضمّن الحروف الألفبائية 
كاملة (نطقًا وكتابة). 
ومكونات الجملة الاسمية 
الفعلية» والضمائر» واسم 
الإشارة» وأسماء وحروف 
الاستفهام» والمذكر 
والمؤنّث, و(آل القمرية 
والشمسية)» وحروف الجر» 
وحروف الاستفهام» وبعض 
16 المفردات العربية ينطق 
عأطدمى ١‏ للأطفال 2 التطبيق الكلمة (الحرف غير 
2251 والكبار | ” والاسم والفعل) في جملة تحددة 
أعرع1 مفيدة. 

بما يثري قاموس المتعلم» 
يُنبهه إلى تركيب أو تكوين 
الجملة» وهو تطبيق محدد 
الأهداف التواصلية في كل 
وحدة من وحدات التطبيق. 
إضافة إلى إمكانية تسجيل 
المتعلم لنطق الكلمة ثم 
الاستماع إلى نطقه» ومقارنة 
نطقه بنطق العربي الأصيل» 
وهذ يُعزّرُ التعلم عبر التغذية 
الراجعة. 
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ع1 
أطوم 
2251 
إعا16 


الأطفال 
والكبار 


تميزاته 


يفيد في تعليم الحروف 
بأوضاعها كافة» والحركات 
القصيرة والطويلة» وكذلك 
الضمائر الأساسية للمتعلم 
المبتدئ؛ إضافة إلى أن 
المفردات مشكولة بالحركات» 
وجميعها مسموعة. بالتطبيق 
إمكانية تسجيل صوت 
المتعلم؛ لِيُحاكي نطق المتكلم 
العربي الأصلي» وهذا بمثابة 


تغذية راجعة للمتعلّم. 


-هو/- 


أهدافه 


التواصلية 


عددة 
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المهارات اللغوية 
التي ينميها 
التطبيق 
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المهارات اللغوية 
كه التي ينميها 


المسقوق 1 أهدافه 


تطبيق إيستهدف اللغوي 


التواصلية 
لتواصلية اطي 
أفضل تطبيق للمسلمين 
الْجُدّدء به تدريبات على نطق 
الأصوات (فونيهات) العربية 
من أفضل هذه التطبيقات 

- من وجهة نظر الباحث 
الجدد إذ يمكن تدريبهم 

على الأصوات (الفونييات) 
العربية» والحركات القصيرة 
والطويلة» إلا أنه يعتمد على 
الطريقة الجزئية» ولكن يمكر: 
استخدامه هذا التطبيق بين 
الطريقة الجزئية والكلية معًا من 
خلال الجمع بين نطق الحرف 
ال اد منفصلاً متبوعًا بنطق الكلمة» | غير محدد ”| ”| ” ”7 
ا كو نطق الجملة البسيطة اللليدة: 
تكمن جودته أيضًا في أن كلماته 
من القرآن وهذا يشبع حاجة 
المسلمين الجُدد أو متعلمى 
اللغة العربية غير الناطقين مها 
من المسلمين الراغبين في قراءة 
القرآن» وبه الحروف المقطعة 
في أوائل سور القرآن الكريم 
كي يتدرب المتعلم على نطقها 
1 صحيحة.. وبه أدعية الصباح 
والمساء كتبت في جمل قصيرة و 
هي مترجمة ولا بأس في ذلك» 
المهم أن يقرأها المتعلم ثُم 
يستوعبها وبالتدريج يرددها 
دون الحاجة لترحمتها.. 


القاعدة 


2 ربت 


011 


811 


محء ال 
11م 


]1 
علله 1" 
11م 


الصغار و 
الكبار 


الأطفال 
والكبار 


مبتدئ 


ال ميبتدئ 


تميزاته 


تعتمد على مبدأ الملاعبة 
التحفيزية 52121621101 
» خاصة في اختبار تعرف 
الحروف وتحديدها عبر 
اقتران رمزها الكتابي بصوتها 
الحرفي (يُسمّع نُطق الحرف 
ثم تختار المتعلم من البدائل 
المقدمة. 


به إمكانية تسجيل صوت 
لمتعلم » ثم يستمع للناطق 
الأصلي؛ ليقارن بين نطق 
المتحدث الأصي و نطق 
المتعلم » و في هذا تغذية 


راجعة للمتعلم جيدة. 


به لمحات ثقافية عن العرب 
(5ع8101 عن نات ) مثل 
ضرورة التحية بالسلام 
بعبارة : السلام عليكم. ! 
به إمكانية الاستاع لجمل 
كاملة. و هذا يثري قاموس 


المتعلم. 


درت 


أهدافه 


التواصلية 


محددة 


عددة 


عددة 
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المهارات اللغوية 
التي ينميها 
التطبيق 


هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
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أو تداولها تجاريا 


علله 1" 
11م 
ع1 


خآ عتطوم 


21337 8> 
1 
1110 


الحروف 
والأرقام 


الأطفال 


الكبار 


الأطفال و 
الكبار 


الأطفال 


المستوى 
اللغوي 


غير محددة 


غير نحدد 


غير نحدد 


تطبيقان يستهدفان الأجانب 
قاصدي البلدان العربية» 

و هو عبارة عن قاموس 
ناطق للجمل التي يمكن 
أن يستخدمها الأجنبي 
الوافد» ويحمل البرنامجان 
شعار جامعة الدول 
العربية» و يكملهما برنامج 
عذطوخعامه0داء125 اط 

» ويتضمن (١١73)عبارة‏ 
شائعة الاستخدام في البلدان 


العربية! 


ينطق الحروف » والكلمات! 


تعليم الحروف في أوضاعها 
المختلفة ( أول - و سط- 
آخر) الكلمة» وكل حرف 
يلازمه صورة و كلمة. فيه 
اختباران قصيران 001112 
عل هيثة لعبة بأسي: 

أوجد الحرف. كى| يتضمّن 
أنشودتين الأولى عن 
الحروفء والثانية الأرقام. 


حار/- 


أهدافه 
التواصلية 


عددة 


عددة 


عددة 


المهارات اللغوية 
التي ينميها 
التطبيق 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
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المهارات اللغوية 
ليزانه وما "الت ينميها 
التواصلية التطبيق 


تطبيق سيرك -- 08 أهدافه 
موجه للطفل و المتعلم 
الكبير» يتميز البرنامج بنطق 
الكلمة المرادفة للمفردة 
كتابي الأول غير محدد | المصوّرة» حين يلمس 
المستخدم الصو 3 يَستَمَعْ 
لنطقها(صورة أسد .يلمسها | . > 


محددة 
فيه أنشودة عن الحروف 
البراعم الأطفال | غير محدد | الألفباتية» وهى مُسجّلة 424 
الأرقام العربية غير محدد | الأرقام من )٠١ -١(‏ فقط! 424 


يَلاحَظ على التطبيقات السابقة مايأق: 

١.تطبيقات‏ الحاتف الجوال العربية في بدايتها”"'. وأنها محاولة طيبة» وإن شابها بعض 
العيوب» فعذر من صممهاء أنها بدايات»ومشوار الألف ميل يبدأ بخطوة. 

”. التطبيقات معظمها تقليد لتطبيقات تعليم اللغة الإنجليزية ظنًا من مصمميها أنها 
موجّهة للناطقين باللغة الإنجليزية. 

'".بعضها اعتمد على «النقحرة» ويقصد بما: النقل الحرفي من اللغة العربية 
للغة الإنجليزية» مثل: كلمة أهلاً تكتب: 111 > 5قاطة » و1اعط » (مثال ذلك 
تطبيق :7770105 عذ18ى عانآ عأطه:ة).وهذا أسلوب منبوذ في تعليم اللغات 
الراقية الآن. 

١‏ - لا نلوم من اجتهد في وضع هذه التطبيقات لأنه قد يكون مبرحجًا لا علاقة له بتعليم اللغة؛ ولكنه تَطوّعَ؛ ليقدم لنا 


تطبيقًا يُمكّن المعنيين من تطويعه ليُنَاسِبَ بطريقة منهجية المستوى اللغوي للمتعلمين. ولا ريب إن هذه الملاحظة تتطلب 
ضرورة تآزر المبرمجين مع خبراء تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها؛ ليقدموا مقررًا يتسم بالأصالة والابتكار! 
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د. معظمها تعتمد على مبدأ الملاعبة التحفيزية 018086108زوع”'. ويقصد بها تصميم 
سات اللعبة في التطبيقات التعليمية» وتستهدف تحفيز المتعلم وتشجيعه على 
الاستمرار في التطبيق و التعلم للانتقال من المستوى السهل للمستوى الأصعب. 
تميزات تطبيقات الهاتف الجوال في مجال تعليم اللغات الأجنبية: 
١نيسّر‏ التعلم لشيوعها بين المتعلمينء كما أنها تُثْري عملية التعلم» واستقلالية 
العالي 2 
".لا تحتاج تمويلاً حكوميّاء ومن ثم فهي أسرع استخدامًا بين المتعلمين ©. 
“".وسيلة فعالة للتدريس لكونها سهلة الاستخدام, لا تحتاج حواسيب أو برامج 
لتشغيل الفيديو. 
عيوب تطبيقات الهاتف الجوال في مجال تعليم اللغات الأجنبية: 
أشارت 10و" **في تحليلها لستة تطبيقات تستهدف تعليم اللغة الإسبانية أنها 
تَرَكُرٌ على تنمية المفردات وتنمية المحادثة فقطً! وقد أوضحت شركة آبل عمآ وأووة © 
أن التحدي الرئيسي أمام المعلمين هو الحصول على تطبيق لغوي يستفيد منه المتعلمون 
المتباينون في مهاراتهم اللغوية» وأساليب تعلمهم . 


١‏ - مصطلح 8212121011 سيرد شرحه التفصيلٍ في الفصل الرابع. 
:ع5 -2 
12112611015 مع1وع1 دنه ووعععة ع1أطامطط 01 اأعدومحط] عط 1 عستجنزاممك .(2013) .ععه1 “1102:0 78[ - ب 
-ع13 هلا 01715117نآ وه356طقطاتخ غأطع5110 012021 01 اناعد عط 1/101 لعطذ1 اط نامصلا 1/000 
-181218 01 211015ع1[ممى أخمععع ]1 عط 01 1716 :1128وع.آ عع 3ناى20.][ لع أوزومث ع11طه/56012)2013(.8 
.-2013:52.19 :810.7 »6 .1701 بقصمتطعوع1 عند ناع صهنرا امتاعصط ٠وعزاع10[مصطءع]'‏ ع1زطاه0/ا عدا 
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على الرغم من العيوب المشار إليها إلا أن هذا يُعد - من وجهة نظر المؤلف ميزة تتمثل في 
عاواة يعض العيرن يعجديد العيرب التى يمكن معااتها وين لي تمس هيده التطبيقات» 
ثم توظّف في تعليم اللغة العربية » وهذه خطوة جادة للنهوض بتعليم اللغة العربية. 

مشروعات وظّفت تطبيقات الهاتف الجوال في التعليم 

تنوعت مشروعات استخدام الهاتف الجوال وتطبيقاته في العملية التعليمية» وفي 
محالات أخرى. يوضّح الشكل الآني تقسيم هذه المشروعات إلى: 


مشر وغات شاف الدوال وتطيقاته 


و مسرو عاو وات اللياينت لاحي رك سم 


الهاتف الجوال في 


تناولها في الفصل التالي 


بإذن الله 


العملية التعليمية. 


شكل ٠١‏ مشروعات الماتف الجوال 

أولاً: مشروعات وظّفت تطبيقات الهاتف الجوال في التعليم 

امقر وع مآ و2001 

بإصدار برنامج 16ذآ 210118 عام ٠١١4‏ أتيحت معلومات وفرص تعليمية لأكثر 
من 1١‏ مليون شخص ف الحند والصين وإندونيسيا ونيجيريا. 

إن مستخدمي هذا المشروع ينتقون مضمون التعلّم الذي يودون تلقيه على هاتفهم 
الجوال من بين قائمة خيارات واسعة؛ تشمل مواضيع في مجال التعليم؛ والصحة؛ والزراعة. 

يتوافر هذا التطبيق بثاني عشرة لغة مختلفة» ويتميز بمراعاة ثقافة متحدثي كل لغة» 
وقد ساعد هذا المشروع طلاب المدارس الثانوية على التحضير للامتحانات في مختلف 
المقررات. 


١‏ - منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (17١7)المبادئ‏ التوجيهية لسياسات اليونسكو فيا يتعلق بالتعلّم 
بالأجهزة المحمولة ”الانتفاع لخر ”»فرنسا. ص .)١١(‏ 
مخ 0021/002196/219641ت11<21إ211ظظظ 
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شكل ١١‏ مشروع نوكيا لتطبيقات الهاتف الجوال 
المضدز: 
1112_1116 افطع ه0170/77ه.ع7757011//:وماخط 


ب.مشروع (41800ى) : 

مشروع لمحو أمية الكبار ويعمل على تحقيق ال هدف الرابع من أهداف اليونسكو في 
مبادرتها للتعليم للجميع» حيث زُود ا حاتف الجوال في بعض قرى النيجر باللغة المحلية» 
بهدف تعليم كبار السن و الراشدين القراءة والكتابة » لمدة ثلاث ساعات يوميّاء حيث 
يرسل الميسرون رسائل قصيرة 50/15 تنضمن بعض الدروس”"'. 

ت.مشروع أوغندا: 
على نتائج اختباراتهم» و قد أضحت هذه الخدمة شعبية تعتمد على رسائل 5015 . وهي 
غير مكلفة بالنسبة للأوغنديين”". 

اج.مشروع التطبيقات (00001)) +1"01 41225 : 

أحد المشروعات التعليمية البريطانية» يتعلم الطلاب من خلاله كيف يصممون 
تطبيقات للهاتف الجوال لحل مشكلة ما. 
١‏ - ويستء مارك(7١١7).تشغيل‏ التعليم النقال في أفريقيا و الشرق الأوسطء «مبادرات تفصيلية ومترتبات سياسية»» 


التركيز على المعلمين» «سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال»» ص(18١).‏ 


ةبت 
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فالطلاب في هذه الدروس لا يركزون على أهمية التطبيق بقدر تركيزهم على تحديد 
مشكلة حياتية يدرسون جوانبها كاملة ثم يبدؤون التفكير في تصميم تطبيق يحل هذه 
المشكلة» و يجني المتعلمون من هذا المقرر ما يأتي: 
١.يعرفون‏ قيمة التطبيقات في حل المشكلات الحيوية. 
".لا ينبهرون بالتطبيقات لذاتها بل يُقيّمون التطبيقات التجارية» يتعرفون نقائصها ثم 
يحاولون علاجهاء ومن ثم يتدربون بطريقة إجرائية عملية على تصميم تطبيقات 
متكاملة. 


".يصبحون أكثر أهلية لبناء و تصميم تطبيقات للهواتف النقالة”"©. 
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د.مشروع التوجه الحياتي و مهارات الحياة(1:01:5) : 

يطبق هذا المشروع في دولة جنوب أفريقياء ويستهدف إكساب المتعلمين المهارات 
الدراسية ومهارات الحياة» والحد من تعاطي المخدرات» وفيروس نقص المناعة 
(الإيدز)» وقد أصبح البرنامج مقررًا إلزاميًا على المتعلمين من الصف الأول إلى الصف 
الثاني عشر”". 

س . مشروع مركز التعلم عن بعد في موزمبيق: 

يتزايد الطلب على المعلمين في موزمبيق ما جعل الحكومة تستعين بعدد كبير من 
خريجي الجامعات غير المؤهلين» وإرساهم إلى المناطق النائية ومطالبتهم بضرورة 
الحصول على شهادة جامعية مؤهلة لهم؛ الآمر الذي جعل الجامعة الكاثوليكية في 
موزمبيق تقدم برنامجًا عبر الهاتف الجحوال لتأهيل هذه الفئة من المعلمين» وقد بينت 
البحوث -التي فحصت هذا المشروع- جودة الحاتف النقال في تيسير إدارة عملية 
التعليم عبر رسائل 51/5 2©. 

ص .مشر وع التعلم العلاجي قوع .1 182011 : 

مشروع قامت به شركة تجارية في جنوب أفريقيا مستهدفة إرسال خطط يومية 

للمعلمين لتنفيذ دروس الرياضياتء والقراءة والكتابة عبر ال هاتف الجوالء الذي يتخذ 
كمنصة لعرض الدروس التفاعلية المتعلقة بالدرس. مَكّن المشروع أولياء الأمور من 
معرفة الواجبات المنزلية لمتابعة أبنائهم يوميّا؛ ما أوجد بيئة تواصل خصبة بين المعلمين 
وأولياء الأمور؛ الأمر الذي جعل المعلمين وأولياء الأمور يطالبون بتبنى الحاتف الجوال 
في فصول التعليم بشرط تخفيض أسعار الحاتف الحوال”". ْ 

ن.مشروع 11 1810 في تنزانيا: 

أظهر هذا المشروع كيف أن المواتف الجوالة يمكن أن تصبح أداة تور فيديوهات 
مصوّرة تتمحور حول المنهاج التعليمي داخل حجرة الدراسة» حيث قامت شركة 


١‏ -ويستء مارك (17١3).التعليم‏ النقال في أفريقيا و الشرق الوسطء التمعن في إمكانيات التكنولوجيات التقالة في دعم 
المعلمين وتحسين الممارسة» فرنسا: اليونسكوء ص(5١‏ ). 


5-المرجع نفسهء ص(5١‏ - .)١59‏ 
ات المرجع السابق» ص(50١‏ 1 
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محلية بتوفير فيديوهات حول بعض موضوعات البيولوجياء تُحزَّنِ على سيرفيرات كبيرة 
ثم يستقبلها المعلم على جواله ثم يعرضها على المتعلمين عبر تلفاز موجود بالفصل 
الدؤايي» 

يمكن للمعلم الدخول إلى فهرس رقمي ليختار ما يشاء من الفيديوهات التي 
يتراوح زمن عرضها ما بين(:ق  -‏ ق)» تدمج في حصة مدتها(5؛ق)» يتفاوض 
(يتناقش)المتعلمون حول مضمونها ثم يفسر المعلم الدرس في ضوئها. 

لقي هذا المشروع نجاحًا منقطع النظير استفاد منه نحو )1١05٠(‏ متعدًا. و قد 
بينت نتائج المشروع حماس الطلاب و دافعيتهم للتعلم» وأفاد المعلمون أن هذا المشروع 
وف لهم موادًا تعليمية جيدةً وثرية". 


01111411113 2) ©1131 ©/١0ي)‏ أعزع111| وامانا 


كلمع 10م ناملا أكه 857020 _ 11101120 أع )6‏ لعا مبباعم اها 
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ه.مشروع 51314 في كينيا: 

استهدف المشروع تواصل المعلمين الذين يعملون في المناطق النائية مع المسؤولين 
بوزارة التربية والتعليم» وقد حرص المعلمون على الوصول للمعلومات اللوجستية» 
فأصبحت عملية إدارة المعلومات أيسرء ما مَكن المسؤولين من جمع بيانات شهرية عن 
عدد الطلاب في كل مدرسة. وقد نجح المشروع في التنظيم الإداري أكثر من كونه مَعْني 
بمحتوى إلكتروني تعليمي"". 

و.مشروع دعم الأقران: 

مد هذا المشروع في كيب تاون في جنوب أفريقياء مستهدقًا معلمي البيولوجياء حيث 
تقام ثلاث دورات سنوية يجتمع فيها المعلمون للاطلاع و التدريب على المستحدثات 
البيولوجية. 

عقدت ورش عمل معملية للتدريب في هذا المجال» ويستخدم المعلمون الرسائل 
5 لاستلام بعض المعلومات في مجال عملهمء والتواصل مع بعضهم البعض 
للنقاش» سلطا الضوء عل قيمة الهؤائف الحوالة في تحسين العحملية التعليمية©, 

وقد نقذ في كنيا مشروع ممائل لمشروع جنوب أفريقيا قدمته جامعة «أغا خان)», 
واستهدف المشروع المعلمين غير المؤهلين تربويّاء الذين يملكون هاتقًا جوّالا عبر 
مجموعات تعليمية قصيرة تدعم أسلوب تعلم الأقران””. 

ي.مشروع الطريق إلى القراءة وسذلةء1 10 1020 : 

نفذ هذا المشروع في مالي» مُركَرًا على تدريب المعلمين لتخطيط الدروس اليومية» 


وتوفير مواد قرائية عبر مدونة 18108» يتواصل المعلمون من خلالها باستخدام هواتفهم 
الجوالة ليتبادلوا خطط إعداد الدروس . 


١-المرجع‏ نفسه ص(9١).‏ 
"-المرجع نفسه» ص(19١).‏ 
"'-المرجع نفسهء ص .)١18(‏ 
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أو تداولها تجاريا 
قاقاة من امقر وعات الكبوية غين السليمية 
مشروع ١13-5121134‏ فُوَّتِي للحد من التحرش الجنسي”" . 
أحد المشروعات المجتمعية في الهند» بهدف إلى مكافحة التحرش الجنسي في الحند. 
وكلمة 1طاكلة5[1 في اللغة السنسكريتية تعني ١‏ قوَّي). 
يقدم المشروع خدمات توعوية لتثقيف النساء حول تدابير السلامة والأمن من 
خلال بض تيقات افاف وا لي كن الأ لني ترص للتحرش الإسرا 


استغاثة دون أن يشعر الجانى مبذه الاستغاثة ". 


تاعلقطذ اعء زو»ط 


اناا ا 5ع/٠1آ!ا‏ 6301110 - 5218616411 
111013 


شكل 4 ” مشروع ١10-58816481‏ قُوَّتي للحد من التحرش الجنسي بوصفه أحد تطبيقات الهاتف الجوال» 


162051017 /1امء.وع1771121502. 0011200 جتة// :مط -1 
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تأمّل قليلاً فيها قرات ثم أكمل ما يلي: 


-4/- 
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هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
القصل اكفاك 
تعليم اللغة وتطبيقات الماتف الجوال 
مقدمة 


تُعاني بعض بلدان أفريقيا ندرة الكتاب المطبوع: فلعدة قرون كانت محدودية الوصول 
إلى النص عائقا أمام محو الأمية لدى المتعلمين على اختلاف أعمارهم وأجناسهم, فبغير 
المادة المطبوعة كان محو الأمية بعيدَ المنال. ولعل الأنفو جرافيك الآتي يوضح بعض 
الحقائق حول القراءة في عصر الحاتف الجوال. 


لقد وضعنا كل أعمالك و أعمال دانتي وتشوسر في هذا الجهاز 


لمصغط. 20م أ-واععمط-/06 /2010/تدمء. همدع ه1ط.وع هوطخ -ع1 أطامحط//:مخط 
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عدد كتير حن القائس خضي التدول القاحية 
مكرقكقوت الكتف والخقصص عق آحصوزت 
التحعويايل الورخيصت التحصر 


3 


هخم القاس كني الدول الأخقريكية جحتقوب التصحراء اتكيردىت 
لا ممعتلكون حتذى كتايا واحدا 


الصدارس حب الدول الخخيرت نادرز ها تحد الطلاب يالكتب 


لصوبايل تصل 
إلى آكتثر من 9555/6 
حت سشسبكات الكرت الآرصضيةت 


شكل 5" انفوجرافيك يوضح القراءة في عصر الجوال 
(المصدر: صهآ8 ؟رعط© 51 عن عاسو]ال )و7716 370415 217)15 
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0 ل 
- 

عا 5 
القراء الصبتدنون الناس يقرؤون 
يصلون للنصوص بشكل تصاعدي أكبر 


الملاتمة لمستواسم عتخصا فقرؤون عير 
التعليمي أجهزة الموبايل 


الموبايل للوصول انتسباء إلى 
إلى القصص تكدولو حا 
نقراثتها للأطفال الموبايل 


تدريب الناس للوصول 
إنى الكقب عبر الموبايل 


(المصدر: صهآ1 اعط© 151 عع عاسد ]اك و3176 37015 20014 


يشر الحوال القراءة عل أولئك الذيخ لأ يملكون كنا مطبوعة؛ إلا أن بعض المعوقات 
منعت نشر القراءة عبر الحاتف الجحوال» من أبرز هذه المعوقات ما يأتي: 
)هن سكاة الأرضن لأ يملكون اتسالا بالانترقت. 
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و اك 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
من الساء الأفريقيات لدذيين غاتئف نقال. 
“.7/) من العائلات الأفريقية لديهم اتصال بالإنترنت مقارنة ب(1/1/) بأوروبا. 
بناءَ على الحقائق السابقة سعت اليونسكو إلى توعية الناس في البلدان النامية 
بافاتك الحوال الذى تحرّل إل مسبة رقمية متوذرة خل الخوسية السخابية01ف آية 
في دمج استخدام ال هاتف الجوال في التعليم للقضاء على الآمية في البلدان الفقيرة أو 
البلدان النامية» ولا تختلف توجهات الاتحاد الأوروبي وقارة أستراليا عن توجهات 
اليونسكو نحو الهاتف الجوال بوصفه أحد صياغات التكنولوجية التى تقضى على 
الأمية التكنولوجية بين أبناء المجتمع الأوروبيء بهدف تعزيز التىاسك الاجتماعي 
وتنمية الشخصية وتعزيز ثقافة الحوار؛ فالتعلم الجوال ليس غاية في ذاته بل وسيلة 
لاندماج الأفراد في ثقافة إلكترونية شائعة ومنتشرة؛ لذا تعددت مشروعات استخدام 
اماتف الجوال في تعليم اللغات الأجنبية”"؛وني الأسطر الآتية نستعرض بعض هذه 
مشروعات عنيت بتعليم اللغة باستخدام تطبيقات الهاتف الجوال 


ا .مشروع أسبوع اليونسكو للهاتف الجوال 

استهدف مشروع أسبوع اليونسكو للهاتف المحمول الإجابة عن السؤالين التاليين: 

١.كيف‏ نجعل المواد التعليمية سهلة المنال لفتاة مولودة في أسرة فقيرة بأفريقيا إِذْ إن 
(6/) من الفتيات لم يذهبن يوما إلى المدرسة؟ 


عاو 


".كيف يَمْكِنْنَا وَضِعٌ الكتب في متناول أفقر سكان العالم؟ 

أجابّتٍ اليونسكو عن هذين السؤالين بتوظيف الحاتف الجوال في تعليم القراءة؛ 
لكونه أنجح تكنولوجيات المعلومات والاتصالات» وأكثرها انتشاراً في العالم» فأفريقيا 
التي لم يزد فيها معدل انتشار الهواتف المحمولة على (0 /)في التسعينات» أصبحت اليوم 


-١‏ سيستفاض في الحديث عنها في الفصل الرابع. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 

ثاني أكبر وأسرع أسواق ا حواتف المحمولة نمواً في العالك إذ وصل فيها معدل انتشار 
المواتف المحمولة إلى أكثر من (50 /)؛ لذا وظفت اليونسكو الجوال في تعليم القراءة عبر 
إتاحة القصص التربوية والسلوكية في تطبيقات الحاتف الجوال مجانًاء مما يُمْضيٍ إلى تأمين 
تعلّم جامع وأفضل للجميع؛ في أي مكان؛ وقد استهدف المشروع اكتشاف الإمكانات 
التي توفرها التكنولوجيات المحمولة لتلبية احتياجات المعلمين ومساعدتهم على تحسين 
فعالية التعليم تحت شعار «تمكين المعلمين باستخدام التكنولوجيا»» وتبصيرهم بفوائد 
التعلم بالحاتف الجوال”) 


ب.مشروع اليونسكو لتعلّم القراءة والكتابة بالهاتف الجوال ني باكستان: 

تعد الأمية في باكستان مشكلة حادة بين البنات» إذ يبلغ معدّل الإلمام بالقراءة 
والكتابة نحو/ 5٠‏ ؛ لذا أقيمت دورة لمحو أمية )١5٠(‏ فتاة تقطن في الأماكن النائية 
في باكستان. وبعد انتهاء الدورة رأى مخططو المشروع ضرورة دعم هؤلاء الفتيات عن 
بُعد فاستخدمت المواتف الخوالة لهذا الغرض. حيث كانت تُرسّل لمؤلاء الفتيات 
نصوص عل الجوال ليق رأنها ثم يحبن عن أسئلتها؛ استنادًا على نتائجح بعض الدراسات» 
التي أوضحت أن مهارات القراءة والكتابة المكتسبة حديثا تتضاءل سريعا إذا لم تمارّس 
تمارسة مستمرة. 

بينت نتائج تقييم المشروع مقارنة بالدورات التي لم يستخدم فيها ال هاتف الجوال أن 
نسبة البنات اللاتي أتممن دورة محو الأمية / ١8‏ فقط. أما نسبة من أتممن الدورة ووظفن 
الحاتف الجوال فقد بلغت نحو / ٠0‏ . لهذا توسع البرنامج فشمل نحو 0٠٠‏ افتاة'". 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


شكل 75 مشروع اليونسكو لتعليم القراءة و الكتابة با هاتف الجوال 

إج.مشروع قصص«(يوزا) (560115 026طم[1اء0) 079/023" المعروف سابقًا 

ب 11411 : 

ورت قطييقات القصض غير المواتف اللنوالة فى حص مناظق جندوب أفريقيا الفقيرة 
التى تعاني نقصًا شدي في المواد القراتية» إذ إن 5١(‏ /) من الأسر لا تملك موادًا قرائية 
وأن (17/) من المدارس تملك مكتبة صا حة للاستخدام؛ لذا تُسجّل دولة جنوب أفريقيا 
درجة متدنية في التقييم الدولي للقراءة 815؛ وهذا انعكاس لغياب عادة القراءة» على 
الرغم من توافر /4٠‏ من الممواتف الجوالة مع الشباب» منها١‏ 17 متصل بالإنترنت 
حيث تتمتع جنوب أفريقيا ببنية تحتية جيدة خاصة بال هواتف الجوالة! بسبب ذلك فكر 
المربون في توظيف الحاتف الجوال في تثقيف الشباب ودعم عادة القراءة لدههم؛ كي 
يتسنى لهم قراءة القصص القصيرة» والتعليق عليها بواسطة هواتفهم النقالة منخفضة 
التكلفة» منشئين فعليا جماعات من القراء في مناطق تندر فيها الكتب المطبوعة)”" وقد 


لأعة [10م-عططا-انهطاه/جتامء.ووع:1م 11:00 04م //:وماغط -1 
؟ -انظر: 
* - ويستء مارك (5017) المبادئ التوجيهية لسياسات اليونسكو فيا يتعلق بالتعلّم بالأجهزة المحمولة ”الانتفاع 
الخخر ”, مرجع سابق» ص (17). 
* - ويستء مارك (7١١7).تشغيل‏ التعليم النقال في أفريقيا و الشرق الأوسطء «مبادرات تفصيلية ومترتبات سياسية»» 
التركيز على المعلمين» « مرجع سابق» ص(755). 
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هذه الطبعة 


إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
عشرة ة قصيدة 000 


10200 


ترم الزنام5 18 عزوم أعبوم-م ود أن ععروعمه علي 0نطغ8 


-12111 102 ودع لن نووت غععامنم عله مناه انا 
معحدوو المعوا ع«مححيووان حصت مهنع مانحات مم لك- 
كك امحجمد وعدت ت باأغوء عدب ١!‏ متعم اصع د12 ع اقطه اير 


د محر جا كنا دز دنه 


شكل 77 مشروع قصص بوز لتعليم اللغة عبر تطبيقات الهاتف الجوال 


د.مشروع ع2 0من ل ] 27 

ينظر الاتحاد الأوروبي إلى ال هاتف الجوال على أنه أحد الصياغات التكنولوجية التي 
تقهى عل الآمية التكبولوجية بق أبنامدول الاقاد الأوروى مساهة ف تعرير الفانيك 
الاجتماعي» وتنمية الشخصية وتعزيز ثقافة الحوار؛ فالتعلم الجوال ليس غاية في حد ذاته 
بل وسيلة لاندماج الأفراد في ثقافة إلكترونية شائعة؛ لذا تعدّدّتٍ المشروعات الخاصة 
بالهاتف الجوال » منها مشروع ع86 معماآ الذي استمر قويله نحو ثلاث سنوات بدأ 
في (11/1/ 0201١‏ مُستهدمًا تصميم تطبيق للجوال يسمح لمتعلم اللغة في أورويا - 
جميعها- بتعلم اللغة والثقافات الفرعية التي تميز المجتمحات المحاية". 


.)58( المرجع السابق» ص‎ -١ 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


وقد عكفت مجموعة من اللغويين والتربويين والتقنيين وغيرهم من تخصصات 
متعددة» بهدف تقديم محتوى في صيغة تطبيق متوائم مع كافة أنواع الجولات المحمولة 
المتداولة في أوروباء ى| ساهمتٍ العديد من الجامعات في تنفيذ هذا المشروع مثل جامعة 
بريتون» وجامعة تورنتو وجامعة فان أمستردام, ال هولندية» وجامعة موليز الإيطالية» 
وجامعة البلطيق لتكنولوجيا العلوم» والجامعات النرويجية وجامعة طوكيو! هيدف 
تقديم تطبيق لغوي تعليمي يخدم (717) لغة رسمية» و(١1)‏ لغة محلية. وقد ربط بالمواقع 
الاجتماعية؛ ليسهل الوصول إليه بشتى أشكال التواصل الاجتماعي عبر الجوال؛ 
مستهدفًا نحو ”,000,٠٠٠‏ طالب على الأقل. 
كات اتح |8 ك 


وأنادد ها مودبتودطها وناحات ال أعوعد ن 4 1ك 


؟سعدتيها ومعمه اين 


صم عون طاحم ومن مويلل 


56 مم ساي وى ممتحوءعس فر امتعع 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ه. مشروع لتئه د مسع مد عاع201 

أحد المشروعات اللغوية للاتحاد الأوروبي يستند إلى برنامج سكايب 516956. وتعني 
كلمة 18206173 1616 بالألمانية: «جنبًا إإلي جنب». للدلالة على المؤازرة في تعلم اللغة» أو 
جنبًا إلى جنب لنتعلم اللغة”'" حيث يتبادل الطالب البرازيلٍ -على سبيل المثال-الحديث 
مع أحد المتحدثين الأصليين عبر غرف الدردشة ءما يُكسب متعلم اللغة الاستماع 
لمتحدث أصلي فيكتسب منه النطق» ويتحدث معه دون قلق الوقوع في الخطأ. 

و قد حقق هذا المشروع على الصعيد اللغوي نتائج باهرة لدى طلاب الجامعات 
المشاركة فيه إذ بيّتت الدراسات أنه ساعد في كسر الحواجز اللغوية عتاونداعه1ذ! 
5 بين متعلمي اللغات, لكونه يَكَمتَع بميزات التعلم النقال”". وقد أجريت له 
عدة تقوييات من قبل مستخدميه”. واستقصته العديد من الدراسات الجامعية إذ بلغ 
مجموع رسائل الدكتوراه أربعة رسائل» و ثاني عشرة رسالة ماجستير» كى) أجريت حوله 
العديد من البحوث العلمية الخاصة بترقية الباحثين 2. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ز.مشروع إيكو موبايل( صدى الحاتف الجوال)0" 


أتاح مشروع 1-8 15101ء منتحط] ل0ع20ع81 0110001 ع1اطام81 مجدع أو ؤومء 1 
لتلاميذ المدارس المتوسطة أن يطّلعوا على معلومات عن النسق الإيكولوجي للبرك 
الطبيعية 20015. حيث استخدم التلاميذ إبان رحلاتهم الميدانية أجهزتهم المحمولة 
لاستطلاع المناطق المحيطة ببرك محدّدة في أمريكا الشمالية. 

في هذا المشروع زرُوّدَ المتعلمون بمراجع على جوالاتهم » ثم طرح المعلمون أسئلة 
تتعلق بالبيئة التي شاهدها المتعلمون في الدروس الخلوية :000 0116 بما شجعهم على 
جمع البيانات. 

هذا السياق التعليمي التكنولوجي أحدث تغييراً هائلاً في العلاقة بين المتعلمين 
والبيئة التي يدرسونها وشجّعهم على التفكير الجيد والبحث العلمي والتعاونء كما زاد 
من معدل قراءتهم حول الأماكن التي زاروها. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
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1 


شكل 75 الإيكو موبايل 
دراسات استخدمت الماتف الجوال وتطبيقاته ف تنمية بعذ الأره طَّ 


لأهية المائف الخوال أجريت عَدَّة فراسات حوله منها: 

الدراسة الأولى":هدفت إلى قياس أثر استخدام تطبيقات الحاتف الجوال في 
تنمية مهارات الاستاع» وتبين من نتائج الدراسة أن تطبيقات الاستتاع حسّنت فهم 
المسموعء وأنه لا صحة لا أثاره بعض الباحثين من أن التطبيقات الهاتف الجوال غير 
مفيدة لتحسين الاستماع داخل فصول تعليم اللغة. 

الدراسة الثانية": قدمت وصفًا مقترحًا لتفعيل نظام الحاتف الجوال بوصفه معيئًا 
للتعلم لمن حرم من التعليم» أو من تمنعه ظروفه من حضور الدرس بصيغة نظامية. 


0 قاع تاعطاة<تعطهوع[ 810116 عطانء17مء1015 :عكتاعخ م[لنحث.(5)2013مئء2/11001 تع لمك - 1 


2..00.31-2 1551 “3 علطن701؟» اتات طمن لهحط1مكص]- لم تنه عط وومزعم 


-2101710 537 5وع012ع0111 1011621101221 71017125 تآ (1-520002)2014خ 20 تخ 1عطط 81-110 د35 2-11 
ماع 0113[ 012 1011221 0021 1لوطنعغم] تزع 10مصطءع1' 81011 طعتامغقتطا وعع21ء5 1ه0ه1أدعسلظ عط1 
.0- 1.52.25 810 7 701.. وعاع10مصطءع1' 1/011 
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الدراسة الثالثة”2: استهدفت مدى إمكانية استخدام ال حاتف الجوال في إكساب لغة 
الإشارة(51) لعينة من ذوي الإعاقة السمعية» بهدف إكسابهم التواصل اللغوي وفقا 
للغة الإشارة» وتعد من الدراسات الرائدة في هذا المجال. 

وبينت النتائج أن تطبيقات الحاتف الجوال فعالة في تعليم لغة الإشارة» مشيرة إلى 
عيوب بعض تطبيقات الحاتف الجوال من وجهة نظر عينة الدراسة؛ الأمر الذي جعل 
الدراسة توصي بتحسينها وتطويرها با يتوافق مع قواعد تحسين الذاكرة لدى هذه الفئة 
من المتعلمين. 

الدراسة الرابعة”": حاولت الدراسة توظيف الهاتف الجوال في تنمية بعض المهارات 
اللغوية من خلال تطبيق (1”1) وهو اختصار لتطبيق أدوات الحكى, 10015 8هءا121» 
وهو تطبيق للهواتف الذكية يتضمن قصصّ المتعلمين أثناء 0 4 دالمهارات 
اليدوية). فيها ينفذ المتعلمون بعض التحف الخشبية أو المعدنية.. بوصفها ناذج للتراث 
الأوروبي» وهذه الحصص إلزامية في مدارس شمال أوروبا كافة. 

وتحقق فكرة 10015 1911128 أمرين: 

أوهما: تحفيز المتعلمين على الاستمرار في مهاراتهم اليدوية الحرفية بوصفها ثقافة 
سويدية؛ من خلال حكي قصص كل تحفة يصنعها المتعلم» فيصبح حكيه دافعًا 


ثانيه|: تحسين خرجهم اللغوي المفهوم “خلال حكي القصص كوثيقة تنشر في 
تطبيقات ال حاتف الحوال. 


ناطث عصنلدل8 :نتط15ه11-50 تتنووه]ط عزاء81055 مخ 102ل580-(12' حندز15 :10امء81-5 تامطى تتمصود-1 
“11128 5151 11115دع.آ 101 163]1012أممث غ11طه81 ادعاعمع2لء25 0ء05م2:0 ل .(2014) 2ه تتسطتنك] 
.-46.مم .1 و8 :1017 ٠وعاع10مصاءع1'‏ ع11ا1/0 عكتاعه1عغص] 01 1[ممتنناهل 10021 هم نعغم]1 
عدغ 11 .2011-1100 1112 1ط قطنال “عالط عع ممما دده اطعصظ -لصساء11711 جا تممكم-2 
-51281 11 560115 120021 أ[بك/طا عمممععءظ8 وعووعء510 51030 :<10015' عستعلله1' .(2014) مده متقطمل 
-2:288.41-57 م1551 »6 عمتن[ه7؟ 106غ2]عتتناء 120 عممططام 
- أبرز مصطلحات علم اللغة التطبيقي» والذي يعني تربويًا مهارات إنتاج اللغة الشفهية والمكتوبة. انظر: 
* - ميتشيل روزموند ومايلزء فلورانس .)223٠١7(‏ نظريات تعلم اللغة» (ترجمة: عيسى الشريوني). الرياضء جامعة 
السعودء» ص-ص ,)1576151/-1١57(‏ 
* - جاس» سوزانء و سلينكرء لاري.(09٠70).اكتساب‏ اللغة الثانية؛(ترجمة :ماجد الحمد) ج؟» الرياض: جامعة الملك 


سعود. 
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الدراسة الخامسة'":هدفت إلى فهم أفضل لعادات القراء الذين يستخدمون 
تطبيقات الهاتف الجوال» و موضوعات القراءة التى يفضلونهاء من خلال الإجابة عن 


أسئلة البحث. 
أسئلة الببيحث 


١.من‏ يقرا في البلدان النامية؟ 

".لماذا يقرا الناس على هواتفهم النقالة؟ 

“.ما اتجاهات قراء الهواتف الجحوالة «نحو القراءة؟ 

.ما عادات القراءة لدى القراء على الجوال المحمول؟ 

.هل تختلف عادات القراءة المطبوعة عن عادات القراءة على الحاتف الجوال؟ 

.ما أنواع النصوص المقروءة على الحاتف الجوال؟ 

.ما الموضوعات التي يرغب الناس في قراءتها؟ 

.ما العوائق التي تحول دون القراءة على الهواتف الجوالة؟ 

4.ما توقعات قراء ال حاتف الجوال؟ 

للإجابة عن هذه الأسئلة استخدمّتٍ الدراسة استبانة استجاب لما نحو (5,775) 
من الذكور والإناث في سبع دول هي: الهندء باكستان. أثيوبياء غاناء كينياء نيجيرياء 


617101 12 0125لدع عاأطمحط 02 تإلبند ث :وتاء عاأطامحط عطا صا عستلدع] .(2014) .تدكا وعععمع 8 -1 
.55100 [] .ععصوم1 ؛وع ا اصنامء 
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زيمبابوي. وقد تراوحت أعمار عينة الدراسة ما بين ( 5 ؟ - 5 )7١‏ عامًا. 
وقد شملت الدراسة مستويات تعليمية متباينة يوضحها الجدول الآتي: 


جدول 4 المستويات التعليمية لجمهور القراء عبر الهاتف الجوال 


المستوى التعليمي ١‏ / | المستوى التعليمي ١1‏ / | المستوىالتعليمي |1 / 


التعليم الأساسي ١١‏ 8/ | ثانوي عام ا( معاهد متوسطة 215 


الماجست, 
الدبلوم 0 بكالوريوس 33/ ل ع 


و قد بينت نتائج الدراسة ما يأتي: 
« أن الذكور أكثر قراءة من الإناث بصفة عامة في البلدان التى شملتها الاستبانة. 


وهذا ما يوضحه الشكل الآتي: 


همه © جه ذه 


[ كت وتاتلئينالنا 


956" 
اي الم ا 
ونم عمد وهم 6د 8 ديمه ا 


(6756) 625 (3396) 313 935 دلعوانيمر 


(5956 0ه (25956) 139 549 مدعدتنلوم 
(36956) 316 552 عسط 21162 


1,000 )2356( 3,330 77926( 


شكا "٠‏ نتائج الدراسة موزعة على الدول المشاركة في البحث 
لمصدر : (1010ةك1 وععءطع 2 5 75١01507‏ ) 


« بالرعُم من أن غالبية القراء من الذكور إلا أن الإناث كن يقضين وقنًا أطول في 
القراءة» وقد سوغت الدراسة هذا بأن نسبة التعليم بين الإناث أعلى من البنين؛ لذا 
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طالت فترة القراءة لدى الإناث عن الذكور ويوضح الشكل الآتي هذه النتيجة: 


شكل ”١‏ من نتائج الدراسة 
المصدر(1ا2 ك1 وععء ع1 )5١1 53٠‏ 


٠‏ أقل القراء استخدامًا للهاتف الجوال هم طلاب الماجستير والدكتوراه؛ لأن 
مراجعهم ورقية لا تتوافر على أجهزة الحاتف الجوال.لذا فهم لا يحتاجون القراءة 
باستخدام الحاتف الجوال. 

الموضوعات التي يفضلها قراء ال حاتف الجوال: 

أوضحت الدراسة أن القراء عبر الجوال يفضلون الموضوعات الآتية: 


جدول ٠١‏ الموضوعات التى فضلها القراء عبر تطبيقات ال هاتف الحوال. 
المصدر (116ه ك1 وععءطع12 هم 5 )5٠١ ١‏ 


الموضوعات العدد الموضوعات العدد 


الجنس ١‏ الإنجليزية 516 


الكتاب المقدس يا هاري بوث ١‏ 
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الموضوعات العدد الموضوعات العدد 
علم الأحياء ١‏ روميو وجولييت ١‏ 
الغرائب و الطرائف ل لش كاماسوترا /4/ 
الحب 0 الاقتصاد م 
القاموس 04 حيوانات المزرعة 14 
الفيزياء لديف التاريخ 00 
الكيمياء أرقف العلوم 24 
القرآن ١‏ الجغرافيا ك7 
الفيسبوك ْ ١‏ الطقس 03 


صقت الدراسة القراء إلى كلاثة سنقويات لقوية: 


جدول ١١‏ المستويات اللغوية لقراء ال هاتف الجوال 


المصدر(]نمه ك1 وععءطع 12 لاه 5 )1١١١‏ 


المستوى اللغوي نسبة عينة الراسة 
المبتدئ اا 
المتوسط 3خ 
المتقدم 30 


ه وحددت الدراسة العوامل التي تدفع القراء إلى القراءة عبر الجوال في : 
١.توقع‏ الفائدة. 
”.الدافعية نحو القراءة. 


-١١8ه‎ 
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أو تداولها تجاريا 


:.إنجابية القارئ نحو القراءة. 

توصيات الدراسة 

١.البحث‏ عن إستراتيجيات تنمية القراءة باستخدام الماتف الحوال. 

”".توفير منصات وتطبيقات تناسب الهاتف الجوال» وتعمل على أنظمته المختلفة. 

".معرفة الشرائح المجتمعية التي تستهويها القراءة عبر الحاتف الجوال. 

5 .توفير الكتب بأسعار في متناول الجميع» والأفضل أن تكون مجانية. 

الدراسة السادسة”"': سعت الدراسة إلى قياس أثر استخدام تطبيقات الحاتف 
الجوال ورمك على مهارات تلقى اللغة العربية وإنتاجها لدى متعلمى اللغة العربية 
متعلًا. درست المجموعة التجريبية برنامج تعليميًا احتوى ستة تطبيقات (4225) 

بينت النتائ ما يأتي: 

أن استخدام تطبيقات المهاتف الجوال قد نمَّت مهارات تلقي اللغة وإنتاجها. 

يعرض الشكل الآ ملصقًا علميًا لاستخدام تطبيقات الحاتف الجوال في تنمية 
مهارات اللغة العربية» قدمه المؤلف في المؤتمر الرابع للتعلم الإلكتروني: 


١‏ - دعم هذا الببحث سعادة الدكتور وليد الجندل عميد تقنية المعلومات بجامعة الإمام؛ فله مني جزيل الشكر و التقدير» 
ولجميع منسوب العمادة لا أستثني منهم أحداء وكذلك الشكر موصول للشيخ نوح القريني» مدير مكتب الدعوة والإرشاد 
بالبطحاء على دعمه السخي في تنفيذ الإطار العمل فله مني التقدير و التحية. 
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استخدام تطبيقات 27285 الهاتف الجوال في تنمية مشارات تلقي اللغة و إنتاجها 
لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى 
د. أسامة زكي السيد علي 


معهد تعليم اللغة العربية لغير التاطقين بها - جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 


السؤال الأوليد ما ثثر ببقآات اقلم الجوال في تحسين مهارات إتتاج اللغة لنى متعلمي 
اللغة العربية غير التختقين بها في المكاف اتتعاونية للدعوة و الإرشاد 5 


استصف البحث قباس أثر استخدام تطبيقات 8655 العاف الجوال - نظام أشرويد- في تتعية 
معارات لقي اللغة وإنتاجها لين متصلعي اللغة العربية التطقين بلغات أخزى المتتحقين 
العكاتب التعاونية للدعوة و الإرشاد بالبطحاء. عن العسلعين الجدد. و لتحقيق أصداف البحث 


استخدم العنهع انتجديبي لوالمجموعتهز. 
بلقت عينة الدرلسة |-7! متعلما بلغ مجموع العينة التجريبية (7إمتلم. ولغ مجموع العبنة 
الضابطة دحوا» (متلعا. 


صمم الباحث بزنامجا غن |7/تطبيقات. حصت العجموعة التجريبية على هثه التطبيقات كافلة 
جات تبرع بتعنها فاعى خير- صم الباحث اختبارين الأول لقينس معارات دفي الله والثاني 
القينس معارأت إتاح اللغة. ملق الاختباران قبليَة ثم تفذث دجرية البحث اهدة شهرين بعسها طق 
الاختبثران بعدية ثم حكلت البيائات إحصانيا باستغدام اختبارا ١23‏ .1 ) ومزيح "ليذو 

ابينت عطبيقات العاف الجوال في تنعية مغارات تلقي اللغة وإتاجهاً 
وف ضوء التائع أوص الباحث بعدة توصيات تتبئق من موضوع البحث وتتالجيط 


العينة الدراسة. 


- 

ا 

- 

لا 
كك 
تت 


تكد وليف الف الجرّل تقتصر على إجراء المكالمات الهاتقبة فقط بل أصبحت لدوات تقية 
يكن توطيفها في الت + لنآ يرز نه الأخيرة فدظ لامالا 


المهبّ للعمل على ث (شاامه به 650115685 8 
السبد من البحوث أنه يمي المهارات اللغوية «كما أنه بُحرل بيثة التعلم من بيئة. 1 
متاونة. وتعي لغةالربية للناطقين بثفات أخرى ؛ مازال تصيطر عليه 1 6 
اشبوع أوعية انشر للورنية ٠‏ إذ أوضح إيووس :22005 201) أن الكتاب الورقي مازال 6 0 
مسيطرا؛ الأمر الني حث المنيين (للميدي:1402 215 بوض:20056؛ القة .2002 حصفة عامة الح على تطيقات الهاتف الجوال ما 0 
ما ل نع مو كود يا جسم 0 ورا رسايت 0 1 فنها اعتمدت على "التقحزة "ويقصد بها: الثقل الحزقي فن اللغة العربية اللغة ِ 
محال تق العربية لغير الناطقين بها #مساهمة في نشرها وتلبية الطب عليها من خاال للدي الإتجليزية, مل: أهد7ل+-دلو| -و1لعج ٠‏ و هذا أسلوب هنبوذ قي تعليم اللغات الراقية, يفة | أيزتيه | جبغه | مميية | شيعه | تنية | ضيفة. ]مرب . 
7 لي يمتها يسيبة ال ؛. لومت الأن» (مشل خلك تطبيق 000 عاطد كش عانا عاط دعه). : 1 مريت بتاع قناعتها | 'فسمفذا ماه بتوسط أشيز عتمت رؤتية .له | يز اتمرتات تطريية, 
! اها قفري 2 لتطبيقات تيم الغة الإتجليزية ظنا من مصحمها أنها موجُية لين بللفة 
ري وكات تع بعث إطرة اله )إلى كر مو لمعل «لسش حيقك فكي بيقات تعليم الثغة الإتجليزية ظًا من مصمميها نها موجّهة الناطقين با حل توس ص مك 
ووم قالهاتف الجرال في تعلم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء هم 771 5 َع 
1ر9 5.201 إل لنقص ارشب في در : في وعدت م ع جح فيز وو 5 
لأأسعت الدرامة الحلية لقب أثر استخدام تطبيقات الهاتف الجوال في تحسين مهارات تتقي ال 4 تعتمد المنهجية العلمية قي تصميمها كفقرر لغوي. 0 
وإتتلجها لتى متعلمي اللغة للعربية غبر الناطقين بها في بعص المكتب التعاونية للدعوة و الإرشاد. البرنامج المقترح لتجريب 0 
حيقة انصحة 
ميو وحار عمو و سماد ني باو بتدهها إسم اق عمر) 
يهم هيرصم صرب صوانية زبعردي ]| عالميد م 
فو | معت | يتريد 05558 -- 
يسا 58 58 5 9 5 5 
معي مدديه تمدع ارسي 2مت2 سجس ع سيج ان معد ب مح 4 9001 
اصري | لمعنس | صويف | وعد | علتيضسما 9 يديت فيه مرت بية مهارات لدى مت اللغة العربية عبر الناطقين ها 
تسم | رمعي مهرد مد 0 تفينات داف الجرال” اتنطين على اتجامية تخي هاف الجوال قي 
ثّ 0 عليه فبادج - عا م 
0 )| + | امد “أثر برنامج اتدريبي "تطبيقات الهالف الجوال” للنتطمين على مهاراتهم التواصلية تي اللغة 
سر وقرية / 
ميمت اسمن . العربية. 
- نجوه اسم روي بعد سي 
وه فروؤ دعة نسيث جد سور دلائة 96 ين عدم ها" | نتمم هفت إن 
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تحديد تطبيقات العاف الجؤال العناسبة لعتعلعي اللخه العربية غير التأعقين بها في المستون 
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الكماتر نء ور م9 


شكل 7" ملصق تنمية مهارات اللغة لدى متعلمى اللغة العربية غير الناطقين بها 
باستخدام هاتف الجوال 


ثما سبق عرضه في الفصل الحالي يمكن القول: إننا لم نوظف أحدث تكنولوجيا 
الاتصال -غير المكلفة- في تعليم اللغة العربية؛ لذا أرجو من قارئي الكريم أن يتفكّر 
فى التساؤلات الآتية: 


١.أين‏ نحن من توظيف أجهزة التعلم النقال والحاتف الجوال في تعليم لغتنا العربية 
نوضفيا لذ الكسيية 


-لااواك- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


”.لماذا لا تقدَّم جامعاتنا العريقة مساقات المووك”" لشبابنا فتنتشله من هوة الفراغ؟ 


*'.هل يمكن أن نوظف الحاتف الجوال في القضاء على الآمية المنتشرة في ربوع القرى 

:.لماذا لا يوجد كتاب عربي ضمن محتويات الكتب الرقمية المقدمة من اليونسكو 
للدول الفقيرة؟ أين مندوبو الأمة العربية في اليونسكو؟ ولماذا لم يقترحوا ضرورة 
تضمين بعض الكتب العربية للدول الأفريقية المتحدثة باللغة العربية؟ 

.ألا يمكن تغيير الصورة النمطية عن العرب بنشر ترجمات قيّمة باللغات الأجنبية 
عبر تطبيقات الهاتف الجوال أو أجهزة التعلم النقال؟ 

.هل لدى معاهدنا تواصل مع متعلمي اللغة العربية الذين ينهون دراستهم بعد 
أنشئت معاهد تعليم اللغة العربية في بلادنا العربية؟ 

.هل عمادات التعلم عن بُعد تستند في تدريسها على الحاتف الجوال بوصفه الأحدث 
في أجهزة التعلم النقال الأكثر شيوعا بين المتعلمين؟ 

.هل ترتقي اللغة العربية باستخدام ال حاتف الجوال؟ إذا كانت إجابتك ب(نعم) فم| 
ولبلك؟ 


١‏ - سنتحدث عنه بالتفصيل في الفصل الرابع. 


د 1ب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


تأمّل قليلاً فيا قرأت ثم أكمل ما يلي: 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 


الفصل الرايبع 
مُصطلحات ذو علاقة بِالتَُّلّم النََال والهاتف الجوال 


المقدمة 

يستهدف الفصل الخالي تعريف القارئ بالمصطلحات ذات العلاقة بالتعلم النقال 
وال هاتف الجوال, في حالة اتخاذ التعلم الإلكتروني ضمن مقررات معاهد تعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين بها. من هذه المصطلحات ما يأتي: 

١‏ -الملاعبة (المحفزات التعليمية). 

الملاعبة كموارسة موجود بالفعل منذ عقود من الزمن» لكن بوصفها مفهومًا إلكترون 
فإنها تعد مفهومًا جديدًا لصيمًا بعالم التكنولوجيا والألعاب الرقمية» وتطبيقات الهاتف 
الجوال اللغوية. وتتجاذب هذا المصطلح مجالات معرفية عدة منها :علم النفس» ونظرية 
الحافز» والفسيولوجية العصبية» والمثير والاستجابة » وبعض مبادئ النظرية السلوكية؛ 
لأن البشر حين ينغمسون أو ينخرطون في أمر يشبع رغبتهم ؛ فإنهم يكونون أكثر إنتاجًا". 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أ . استخدام عناصر الألعاب 0810658 في برمجة تطبيقات لغوية بهدف إشراك 
متعلمي اللغة في مجموعة متنوعة من المهام التعليمية”". 


١-تَوضصّل‏ الباحث لترجمة مصطلح 830115681100 بعد: 

مراجعة بعض الأدبيات التي تخصّصَّتْ في هذا المصطلح (انظر قائمة المراجع) ثم عرض المؤلف بعض الدراسات الأجنبية 
و ترجمتها العربية على الصديقين العزيزين الدكتور أحمد عبد الرؤوفء والدكتور السيد يوسف الأستاذين المساعدين بكلية 
اللغات والترجمة بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» وقد اتفقا على صواب ترجمة مصطلح هه 5 مقع لغة 
واصطلاحًا بكلمة الملاعبة» فلهما من الباحث الشكر والتقدير على معاونتهم). 

حضور ورشة عمل 83111681107 في التعليم » لمدة أربع ساعات. ضمن ورش المؤتمر الدولي الرابع للتعلم الإلكتروني» 
لمنعقد في الرياض في الفترة من (5-ه/ ”/ 05018). 

لاطلاع على ما كتب باللغة العربية - وهو قليل حسب علمي المتواضع- ووجد أن البعض يترجمها بتلعيب دون النظر إلى 
لدلالة اللغوية لصيغة الملاعبة التي هي على وزن مفاعلة» و هذه الصيغة تعني وجود طرفين يبادل كل منهما الآخر مثل 
ملاكمة؛ معاتبة» مقاتلة.. والمؤلف يرى - من المنظور اللغوي- أن الترجمة الأصوب هي ملاعبة لا تلعيب. 

نظر: الملاح» تامر مغاوري» وفهيم» نور الحدى محمد .)23١17(‏ الألعاب التعليمية الدقمة و التنافسية» القاهرة» دار 
لسحاب. 
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ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ب. توجه تعليمي تطبيقي يعنى بتحفيز متعلمي اللغة باستخدام عناصر الألعاب في 
بيئة التعلم اللغوي المصاغ تقنيًا في تطبيقات الحاتف الجوال» بقصد تحقيق أقصى قدر 
من المتعة والمشاركة أثناء التعلم. 


جَ . تطبيق عناصر اللعبة وتقنيات التصميم الرقمي للألعاب في تنمية بعض المهارات 
اللغوية لدى متعلمي اللغة العربية من خلال ما يُقدّمه التطبيق للمتعلُّم من حوافز 
معنوية مثل: س2 التصفيق عند اجتياز المرحلة الأولى في التطبيق» أو استماع المتعلم 
لكلمة (أحسنت! أنت ممتاز! إجابتك صحيحة...) هذ الكلمات التحفيزية تخلق حالة 
من التعاطف الوجداني ]3م811 بين التطبيق والمتعلم» نما يخلق حالة من الإصرار 
لدى المتعلم على ضرورة الاستمرار في ممارسة التطبيق» من منطلق المتعة المتحققة له» 
فتطبيق «القاعدة النورانية»(088102 0301) لا يمكّنك من الانتقال للمستوى 
الأعلى إلا إذا د اختبارًا في شكل لعبة إلكترونية مُضِمِّنة في التطبيق نفسه. 

د . تعد منحى تعليميًا يحفز الطلاب على التعلم باستخدام تطبيقات الحاتف الجوال 


#َ 


في سياق تعلم اللغة؛ تحقيقا لأقصى قدر من المتعة والمشاركة من خلال جذب 
اهتمام المتعلمين لمواصلة التعلم؛ إذ يمكن للملاعبة أن تُؤثر على سلوك الطالب من 
خلال تحفيزه على حضور الدرس برغبة شديدة» مع التركيز على المهام التعليمية 
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المفيدة وأخذ المبادرة 2.ويشير كل من ؛5أع1 ١11اءع‏ 5ن[ ؛كناتعتصك؟ ٠وععرم8‏ 
١ 4 101‏ إلى ندرة البحوث الغربية في هذا المجال؛ فقد قاموا بمسح 
(2010) بحثا عن مصطلح الملاعبة 831218686102. وجدوا من بينها(/5)بحثا 
يتعلق بالتعليم» ووفقًا لمعايبر دراستهم فقد استقروا على (17) بحمًا استخرجوا 
منها المضامين و التطبيقات الأساسية التي تُركَر على كيفية استخدام الملاعبة 
2 بي تحفيز الطللاب و تحسين مهاراتهم » وتحقيق أقصى قدر من التعلم. 


تأريخ 0 الملاعبة إف4 
قدَّم انلع 21؟1» في مقالته الرائعة تحليلاً تأريخيًا لهذا المصطلح' » إذ أوضح 
أن هذا المصطلح برز في عالم التعليم الإلكتروني عبر تطبيقات الأجهزة النقالة عامة» 
والهاتف الجوال على وجه الخصوص؛ لتسارع إنتاج التطبيقات التعليمية التي اعتمدت 
عليها العملية التعليمية بصورة كبيرة بعد أن اتخذت التطبيقات التعليمية سمت اللعبة 
الإلكترونية. 
الأسس التي تقوم عليها الملاعبة 
مه| اختلفت الألعاب الإلكترونية في أنواعها وأهدافها وتقنياتهاء فإنها تتقاسم 
مجموعة من الأسس الثابتة التي تجعلها أكثر تشويقا وتحفيرًا من هذه الأسس ماياتي: . 
١.النقط‏ التي يجمعها المتعلم (0112]5م) 
”.المستوى الذي يصل إليه المتعلم ([ع1657) 
".ترتيب المتعلم بين اللاعبين الآخرين (1.63065-50310)إذا كان التطبيق يتشارك 
فيه أكثر من فرد على الإنترنت عمذآله© 
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:.المشكلات أو التحديات التي تقابل المتعلم في اللعبة (8ع1311658©) 
5.الجوائز والهدايا التي يحصدها المتعلم (167:205) 
”.الأوسمة أو النياشين(830865) التى ينالها كلما استمر في ممارسة التطبيق اللغوي. 


هل يمكن أن تصبح ا حياة الحقيقية محاكاة للألعاب؟ 

إذا كانت الملاعبة هي استخدام بعض عناصر الألعاب وآلياتها في شؤون الحياة 
المختلفة» فبإمكاننا جعل الحياة الحقيقية تحاكى الألعاب. وهذا لا يعنى: تحويل حياتنا 
إلى ألعاب بل بعتي إدتال .عناص تشويق الألعات عل سياتنا للتقليل من ضغوط 
الاق اليوهية, الى إحدى الشوارع الأمريكية يوجد نفق للمشاة» ينتهي هذا النفق 
يرج كهربائي» ودرج عادي كبير» قام المختصون بتحويل الدرج العادي إلى بيانو» كان 
الناس يدوسون على ألدّرج العادي فيصدر صونًا موسيقيًا يسعدهم ويمتعهم! ففضّلوا 
الدرج العادي على الدرج الكهربائي؛ لأنه حقق هم المتعة7" . 

في هذا المثال نجد أن الصوت الموسيقى مثّل عضر الملاغية التي آنست كل مخ 
الكبار والصغار تعب صعود الدرج العادي بالأقدام!! 


عناصر الملاعبة 

أوضح تركي فهد عناصر الملاعبة ”" فيا يأتي: 

أ . ميكانيكيات اللعبة 21661282165 68126 أفعال وسلوكيات المستخدم 
التى تجخل جارسهه للحبة تجربة تقاعلية عحة و عيرة: 

ب. ديناميكيات اللعبة 10711211119 231126) هى الرغبات 765زو12 0قدسنا11 


والمحفزات التى يتضمنها التطبيق» لتلبى حاجات المستخدم» فتحفزه على الاستمرار 
في مشاركة التطبيق (22111610360052) والتفاعل معه (18108386126124). 
ويوصّح الجدول الآنيٍ ميكانيكيات اللعبة وديناميكيتاها: 


1-1127 
7 - المصدر نفسه. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


جدول 7 عناصر الملاعبة ميكانيكيات اللعبة و ديناميكياتها 


ميكانيكيات اللعبة ديناميكيات اللعبة 
(دعلصقطءء11 عند ) (7221215آ10 عتطلهة) 

نقاط (20125) مكافئات (116972105) 

مراحل (1:67615) مكانة (51686115) 

مشكلات (0121162865) إنجاز 2ع عع 1ع لل ) 

سلع افتراضية (80005 17156121) التعبير عن الذات (1655101م11-2ع5) 

قائمة المتصدرين (1.6206102105) منافسة (16101اع2012)) 


العلاقة بين ميكانيكيات التطبيق 41215 وديناميكيتاها 
في الجدول الآتي نشاهد العلاقة بين ميكانيكيات وديناميكيات اللعبة بصورة أوضح: 


جدول 8 مقارنة بين مبكانيكيات التطبيق و ديناميكيته 


تاميكيات اللعية (01/3111165 631176) أو الرعية اليشرية 

ميكاديكيات اللعية 
66) 

ركع الر3لاءع116 (2205/لا؟) | (5]2115) | لأمعرع باعتراعم) -]51) 


(كاأوامم) 7 
مراحل 


(5اعلاع 1) 


التعبير عن الذات 


(55100عمعراة 


تحعدات 


(وعوموعالهراء) 


ملع اقتراضية 
(00005 21 الا) 
كائمة المتصدرين 
(081:05طنع30ع )١‏ 
هدايا و تير ات 
5 115 6) 
(/218 ها 


كتابة تركى فهد 2قمء.20طله"1ل دنا[ //:راغط 
من ملع -01 -وع تاق نتط)- عط /عع :501ومع نآ اع صع تقطوع 5110 .51555// :ماغط 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


يتضح من الجدول أن النقاط الفاتحة تمثل الرغبة البشرية الأساسية التي تقوم 
بتلبيتها كل ميكانيكية للعبة» أما النقاط الداكنة فتمثل الرغبات الأخرى التي تتأثر بهذه 
كا 


كيف توظف الملاعبة في التعليم؟ 

يمكن توظيف الملاعبة في التعليم من خلال ما يلٍ: 

أ . إضافة نقاط إلى المهام والواجبات الدراسية. 

ب. تحديد شارات ومنحها للمتفوقين بعد الاتفاق مع المتعلمين على معايير محددة. 

اج . إنشاء اللائحة الترتيبية للطلاب المتفوقين. 

فوائد الملاعبة 

من فوائد الملاعبة في التعليم التي تجعل مبادرات تطبيقها ناجحة في فصول تعليم 

اللغة العربية لغة ثانية ما يأتي: 

١.منح‏ الطلاب كامل الحرية في امتلاك تعلمهم. 

؟. تحفيزهم على التعلم الذاتي المستمر. 

*'.منح فرصة التعلم باستخدام الشخصيات الافتراضية. 

5 .توسيع هامش الحرية في الخطأ والمحاولة مرة أخرى دون أي انعكاسات سلبية 
على المتعلم. 

.مضاعفة الفرص لزيادة المتعة والفرح في فصول تعليم اللغة العربية. 

١.التعلم‏ بواسطة وسائل تعليمية مختلفة. 

.ربط التعليم بالحياة الواقعية والتطبيق العملي. 

8.توفير مجموعة مناسبة وغير محدودة من المهام للطلاب. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 
؟-برامج ناشر الجوال 


تتعدد برامج الناشر الجوال لتقنيات تعليم اللغة العربية عبر الحواتف الجحوالة» 
والأجهزة النقالة» من أبرز هذه البرامج: 
| . برنامج الناشر الجوال 411101 128ممدع.] 2/0116 وهو برنامج صغير ا حجم 
يسمح بنشر أي محتوى تعليمي تفاعلي (نص - صوت- صورة - حركة - فيديو..) 
إلى أنظمة الجوال المختلفة» بحيث يعد مستخدم البرنامج المادة على جهاز الحاسوب» 
ثم يرسلها إلى الجوال دون أي قيود» ّم يتصمّح المادة على الهاتف الجوال المتصل 
بالإنترنت مباشرة. 
ب. برنامج 101 132 4م أحد البرامج التجارية له واجهة خاصة و هو 
من إنتاج شركة (/111)» وهو برنامج مجاني لبعض الوقت (محدد بأسبوعين فقط). 
يحتاج ممارسة وتدريب لإتقانه» ىا أن ثمنه غالٍ على الأفراد في بعض الأحيان. 
ولإتاحة برنامج 01 1310125 1106116 و سهولة استخدامه» فسنختصه 
بالحديث التفصيل في الأسطر الآتية: 
سمات البر نامج دمطكنخ عستصيوء.] علزطه310 
١.سهلء‏ لا يحتاج تعلً) مجهدًا. 
".لا يحتاج مطورين أو فنيين أو مبرمجين» فحين تتبع إجراءات تنفيذه يمكنك تحميله 
على الهواتف الجوالة التى ترغب في إرسال المحتوى إليها. 
تدريب مكثف أو خبرة في التصميم الإلكتروني. 
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هذه الطبعة 
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ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مراحل إنشاء محتوى تفاعلي عبر الجوال باستخدام الناشر المكتبي: 
وَضَعَّت الشركة! منتتجة والمورّعة لهذا البرنامج ثلاث مراحل هي: 
أ . المرحلة الأولى: مرحلة تطوير المحتوى و تعني: تصميم المحتوى على ا حاسوب» 
ثم التأكد من خلوه من الأخطاء. 
ب. المرحلة الثانية: مرحلة تسليم المحتوى» و تعني: إرسال المحتوى إلى الحواتف 
الجوالة المنصلة بالإنترنت. 
ج . المرحلة الثالثة: مرحلة تَتنّ المحتوى: وهي مرحلة خاصة بالمعلم الذي يتابع 
مدى تفاعل الطلاب مع المحتوى المرسل إلى هواتفهم ( ليعرف مّن استجاب. ومّن 
لم يستجب)» وهذا الإجراء يعين المعلم في وضع علامات الطلاب أو كتابة تقارير 
وفيا يأقٍ صور للوحة استخدام البرنامج: 

+ع لالاع5 154 ]8 ناص .عتمقع قت .لزقاوع0 


كنلا 
زقرا» تان 


ه1155 


+ © 9 


١ 7 -‏ 
1" 3 
3 لك 3 1 
08 | و 


شكل 7 مكونات برنامج الناشر المكتب 


تلاحظ أن عدد المتعلمين الذين يمكن أن يرسل هم المحتوى -عبر الجوال- قد 
يصلون إلى (499599) من خلال نافذة (ع5نا عاع2تا) . 
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هذه الطبعة 

إهداء من المركز 

ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


وفيما يأ شكل يوضحٌ واجهة البرنامج: 


011ل مالالا خساعنضا5 عندظ لك 


0 


ٍ كاه ههه ممصمو 7 1 


شكل 4" واجهة استخدام برنامج الناشر الجوال 


*'-الكتاب الإلكترونى 1001© 

الكتاب الإلكتروني عبارة عن محتوى منشور إلكترونيًا يقرأ عبر أجهزة الحاسوب 
المكتبي السلكي أوأجهزة التعلم النقال. 

خصائص الكتاب الإلكتروني 

١.سهولة‏ تحميله على أجهزة التعلم النقال. 

؟.سهولة الوصول إلى محتوياته باستخدام الأجهزة النقالة. 

".يحتوي على وسائط متعددة مثل الصور ولقطات الفيديو والرسوم المتحركة 

والمؤثرات الصوتية المتنوعة وغيرها بحيث تعرض في صيغة تفاعلية. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 

.إمكانية التعليق أثناء عرض الكتاب. 

.رخص ثمنه مقارنة بالكتاب الورقي المطبوع. 

7.تفاعل المتعلمين مع الكتاب الإلكتروني أكثر من الكتاب الورقي؛ لتضمنه العديد 
من الوسائط التي تقلل ملل القراءة في الكتاب التقليدي. 

ميزات الكتاب الإلكتروني: 

١.قلة‏ تكلفة الكتاب الإلكتروني مقارنة بالكتاب الورقي. 

؟.سهولة البحث عن المعلومة. 

“.يعد من التطبيقات الخضراء غير الملوثة للبيئة. 

.لا يحتاج حيرًا كبيرًا لتخزينه. 

وفبما يل أمثلة للكتب الإلكترونية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 


85 2-- 


7 , 
الحمد ينور العداميت لم التحمنن 
00 


-_- 


ا 


أهينا ارط امسقم © 


شكل 5” القرآن الكريم بوصفه كتابًا إلكترونيًا في الماتف الجوال 
مثال آخر: تطبيق ياقوت الذي يتضمّن آلاف من الكتب ذات المستويات اللغوية 


عراب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الفصيحة. يمكن الاستفادة منه في إثراء الدخل اللغوي لمتعلمى اللغة العربية غير 
الناطقين بها من خلال دروس القراءة الحرّة التي قد تنعدم في بعض معاهدنا العربية. 


شكل 56" تطبيق ياقوت للكتب العربية التي تثري الدخل اللغوي 
5131121271 1 


: 9 13018 تأعناتك تاعباتم لمح ,ككزمه8 © 
60 


امعو كدت دياعت | | 


مع عه) كعلواوء85 زه؟ وزرمكدع ا عاطقتة وألعدماغابااا عبالأعه02! : مع عموبلمعه5 اممداء5 عتطوعة م5ء اطقيع ١‏ عدوأه5 . عووددا 
النناءنيا 


: مت 501601 اممداء5 عاطدكم مك5ء اطديم 
0؟ كدهكدع ا عأاطهعق دتفعص تغاناا بتاع دمعكمر 36 
زالامع هء عم) وبعممدومع مء 6م3011 أموناةه 


تق هاف عانقا بتاع هاما 


75م #4جهذا 
اصع عغط] عنقي + + 2 وضمه 
رفك دوع متصاط عم عط ووه رالدباولا اللتممل 
355 هولرم 


2596 52/2 ناملا 544,95 وولرص عاو5 


عأع6ه-زرا عه كلع8 2 :سا5 5101 


ذ! [688 80010 اكاك 


ءزامم ومامماط58 بعالا 0ه 0 13ا16 كم 


موث ماع اناأع ق آنا لقالا 
20 50 عجري أعبامموم 
:1 04121 


شكل 7 نموذج لكتاب إلكتروني ( عذطة::4) 
المصدر: لتصغط. 24875 /صمء.عنده) كاوه طاعتنصة1ك1.؟551515//:ماغط 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


8 12[متةونلخ دعآأه80 لتتتاعدء 


م كعبازع غهطة عع اديع مع عع عجة بعرمل8 موع8 لمعم نه | ##«افمعه عنما | 
مهمع" عه لأموين عط ماما قعهم عههاكاءق0 2 نامير 
* 610115 | * [ظانات) لطع [ناقلخ | 11110115 تارمت | 5ططم | ك5آاللعلام | 11185 0ع لقت | 110115اللى | * ككزم 
نديد ] كملع 
05 صل6ة عأدهة :ماع17 12 عدسل[ ص معدعآ تعتطمعةق عسسصناة 15 
كوهد مه؟ عفهك ععمعاك: عط همك من مصمة كالهاء0 
#قعدم 5 بع ترط عماوت8 علاك100/0! 10066 
كاه هر عنم مماسناموعم وزيم 
كك علنقماعادقا 
© © ] لمم انكمة ب دنا 
014 للمطتناطرظ 
؟ه لإمهم بوذا تجتل وناك شعادم8 متنهمع8. 
2 / 4 4 
خب دص كاعهها 12 عمد ز معاطوية مهئو لمن مه لقعجة م ولمعا 2 غك 
1 54 نا 
ددا -15 طقاس عنطدية لمعمد مذ مندها +مماءة متما ج ومارنط ما غصهسهامع ع مأ همتع انه ممع 2 
مه دع مجمه عجا مقاط مذ يمع عط عون جكن| حلمم ع ممح ات عجذظأانه ١‏ طوش عفداو 1111 +1نالاا/ا! 115 499 ملام عم 
ما كرزهك عممم1 تعلله مشعامم8 منه ع8 طنهعا نمي 5 5217 اناا( 5ه 91404 :3انارقدا 
مما نمي امنا مع ( ١‏ 8 م 8 م 1007 برقا 
عطامم مولع انلعج 41100 لنسطانه لانن عمملة ممةهيفاء دوع متبط ممه برعمتامط رمعبع عبرم وعاص مهدع متا نامع 8 
لعيهلكمع عطماع بممع م2 كعكة جام قمة كمرمين طثأن ماعط مأ علتبع مدتاهكمنامممم ة قمة كمك اممو قورع بوم مق لرعادبع )| ومناءم2 :وتاطانام 
هي ماعط مدتاقة بيهم علطا أن تمتممجا طعدة أ لجع عط عه عممناعع5 همع مه بنعا 86 إجلء كلهم ا»! ج0010 ا 
ماغا يهط امي مه فعجاكسجعاعدم اميه علافاء ههه مها لمعم اندر مم نام كوم 0 
جموم! عجرملا 0 
ماله تاوت شعاد م8 موصعم همه غنه عه نمب معطي 706 عفتبع لهبابصيد مأعامميمع نه طاتن كممتاهبطاد اله ما الحم 3 0 
1-075 /بهحصعم //نجقة يم متعم عوناده وماميهها معمهاعاك قغه عوبطعتطاى عط عدم )أمد6 عكه )ام اط غنادطة. عامعزطايه 
كا لهي لفمة اععيب د وترهك 5 برهك ه كمكنمادم 15 موتاعم,8 5إعلاعيهنة ومادنعها عوميهمها اله إكاعطصم - 
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شكل 9 إعلان عن كتب إلكترونية يمكن تحميلها في هاتف الجوال 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


؟ - سحابة الكليات 
يه اج عيسيه وو وام الس 


الكلمات الأكثر تكرارًا في نص معين؛ فكلما تكررت الكلمة أكثر ظهرت , بحجم أكبر 
وبلون مختلف. 


7 الأسيلة 3 3 5 
0 لريقة الغدرة 2 
عردب الفعة 4 | تحلقنا” عتلك بام 5 5 2 


3ك .0 الموسيقة يوج || استغمال 5 بال د دا 5 
الاطفال شه 4م ين اك التعليمية 2 2 
ذه أنه ) 0 عد يك 9071 ( العصتم تت 
تطبيقات:: إخرىل لنشن. )رج أيضا 1119111اجك خرن و 
الذكاءات 1 .0 يس عير اداةة 00 المت ا تكون تن 0 
ادوات د 5 ا ذا ودبي د عق مجالات 
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شكل 1٠١‏ سحابة الكلمات 
كيفية الاستفادة من سحابة الكلمات في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 
يستفاد من سحابة الكلمات ما يأتي: 
١.استخلاص‏ الأفكار انطلاقا من الكلمات المعروضة في سحابة الكلمات بأسلوب 
شيق ونمتع. 
؟.استخدام سحابة الكلمات في أنشطة التعلم التعاوني» أو العصف الذهني. 
“. تنمية أنشطة الكتابة بإدراج كلمات تنتمي إلى حقل دلالي معين. 
.استطلاع رأي الطللاب حول موضوع معين . 
5.إدراجها في الملصقات التعليمية لتوصيل فكرة معينة للطلاب. 
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أفضل مواقع لتوظيف سحابة الكلمات في فصول تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين ما 
فيا يأ مجموعة من أفضل المواقع والأدوات التي تتيح لك إنشاء سحابة كلمات» 
كما يمكنك طباعتها أو تنزيلها على جهازك»؛ أو مشاركتها مع طلابك وزملائكء أو 
إدراجها في مدونتك الخاصة. 
1101 مر 


601 010110 11010 ”1031165 ممكول .8 
0.111 

01011 .لآ 

لناعة1 .]1 

1 111070 
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ه-الموارد التربوية الحرّة 

'مصطلح صكته منظمة اليونسكوء وتعني به : «توفير جميع أنواع المواد التعليمية 
مجانا للجمهور. من حيث النسخ و الاستخدام و التصرف في الصياغة بطريقة قانونية 
ومجانية. 

تشمل الموارد التربوية الحرة: الكتب الدراسية» ومستتخلصات المحاضرات, والأوراق 
الخاصة بالبحوث والاختبارات والمشروعات. والمواد السمعية والبصرية»)". 


-011626101ع_طاعم06515/550110_0/هع 516-171 11و/روع »1171ع013-5ع01:5/17177/31:/12. 50ع9777777/7.1111//:ماغط- 1 


0_8 نا-8 018155/#4.1/1ع_و5عه501011ع1 
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لمتاءلف 
١31013عنالآ‏ 
5© 560 


الل”ونم عيبي “كا 

استخدم مصطاح الموارد التربوية الحرة للمرة الأولى قبل ٠١‏ سنوات في إطار منتدى 
اليونسكو لمواد الدراسة الحرة» وقد أحدثت هذه الموارد ثورة في مجال التعليم منذ ذلك 
اطيق. 

وأكد «أنانت أغاروال27) أن «التعليم الإلكتروني المتاح للطلبة في شتى أنحاء العالم 
يمثل أكبر تغيير شهده مجال التربية منذ عهد الصحافة المطبوعة». حيث تتيح الموارد 
الحرة للمتعلمين الكتب مجانًا. 

مصطلح الموارد الحرَّة ذو علاقة بمصطلح الحوسبة السحابية عصتانامدره0) 01000؛ 
والحوسبة المنتشرة 0022211118 1]0115نان01 لآاءو التعلم المنتتشر 85  .-‏ 61011110115 لآ 
والمساقات التعليمية الهائلة ©3000» وهذا ما ستتناوله بالتفصيل في الفصل ال حالي. 


5- المجتمع الرقمى 

المجتمع الذي يوفَرٌ لأعضائه فرص التعليم والتعلم والتسلية و التواصل من خلال 
العديد من تطبيقات التكنولوجية الحديثة مثل الحاسوب والإنترنت والجحوالات.. نما 
يُسهم في تعلم الأفراد ما يحتاجونها مهما بَعدت المسافات بينهم و بين مصادر تعلمهم» 
ودون حدود لسن المتعلم أو لجنسه”". 

ويعرفه الكتاب الحالي بأنه: المجتمع الحديث الذي يعتمد في أنشطته الحيوية كافة 
على الإنترنت» والحاسوب وأدوات التعلم النقال» ويمارس تطبيقات الحاتف الجوال... 
حيث يتواصل أفراده ويتفاعلون مع بعضهم البعض عبر الإنترنت » ويتعلمون خارج 


١‏ - الذي تولى قيادة المبادرة المشتركة بين جامعة هارفرد ومعهد ماساتشوستس للتكنولوجيا بشأن الموارد التربوية الحرة. 


11 -المسلاني» لمياء إبراهيم.(5١١5).‏ التعليم والمواطنة الرقمية: رؤية مقترحة. عالم التربية -مصرء ع15» ج7؟ 1١6‏ 
-95.ص(7١)‏ مستر جع من 010/628131ع0210111231.60122/156طا. جاع تدع 5//:صاخط 
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جدران المدرسة عبر المساقات المائلة التى تسمى بالمووك» في الجامعات الافتراضية... 
ويبتاعون حاجاتهم عبر منافذ التجارة الإلكترونية اللا محدودة على الإنترنت. ويتمتع 
أفراد هذا المجتمع بالأمن الإلكتروني» فيعاقبون لصوص وقراصنة المواقع الإلكترونية 
الشخصية والعامة» ويعاقبون من بهدد أمن هذا المجتمع من مصممي الفيروسات 
والبرامج الخبيثة» وينعمون بسياسة التوزيع العادل في نصيب كل فرد من أفراده بحيث 
لايجور فرد على نصيب الآخر» حين| يستخدم الإنترنت استخدامًا خاطنًا فيحصل على 
نصيب أكبر مما هو مقدر له في هذا المجتمع الإلكتروني. 
يتبادل أفراد هذا المجتمع الحب الإلكتروني عبر مواقع التواصل الاجتماعي... وهو 
مجتمع ليس مثاليّاء لأن بعض أفراده قد يوارس الجنس إليكترونيًا عبر المواقع الإباحية. 
/- المواطنة الرقمية ”2 
مصطلح «مُواطنة» معروف بشكل شائع بالمواطِن الأصلي أو المتجنّس أو الوافد 
ذي الولاء للدولة التي يعيش على أرضهاء و من ثم فالمواطنون يتشاركون في الحقوق 
والمسئوليات المخصصة لأفراد كل دولة. 
ثما سبق يمكن تعريف المواطنة الرقمية بأغها: 
١.تعزيز‏ النواحي الإيجابية للتكنولوجيا بحيث يستطيع كل شخص العمل واللعب 
في العالم الرقمي في أي مكان في الكون”"2. 
؟.المعايبر والأعراف المتبعة في السلوك المسئول تجاه استخدام التكنولوجيا". 
".مجموع القواعد والضوابط والمعايبر والأعراف والأفكار والمبادئ المتبعة في 
الاستخدام الأمثل والقويم للتكنولوجياء والتي يحتاجها المواطنون صغارًا وكبارًا 
من أجل المساهمة في رقي الوطن. 
5.المواطنة الرقمية باختصار هي توجيه وحماية. توجيه نحو منافع التقنيات الحديثة» 
وحماية من أخطارها. 
١‏ - مايك ريبيل(7١١5)‏ تنشئة الطفل الرقميء الرياض.مكتب التربية العربي لدول الخليج. 


؟ - ريبيبل» مايك.(17١3).‏ المواطنة الرقمية» الرياض»ء مكتب التربية العربي لدول الخليج» ص(١”7).‏ 
٠“‏ - المراجع السابق» ص (7”54). 
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4.المواطنة الرقمية باختصار هي: التعامل الذكي مع التكنولوجيا.”". 
عناصر المواطنة الرقمية 


يرتبط مفهوم المواطنة الرقمية ببعض العناصر التي يوضحها الشكا لكيام 


أةغأو 0 أة]أوأ0 لعل »لاه 09131 أةغأو01 
تيكت 6ل لإعقعأنا لع 011 0000010 55 عم 


4" (20 2 5 لبداة 


وان جه ووابيط 


ومممن أن وصاا», 


أةأأوأنا 8 لاأادءا! أدغأوانا 8/١‏ 113115 010161 اةغأأوأم 
/اأأ]ناء 56 5 ماع /ال/ا 5 0م525 /لاقا 


0009 ك2 


شكل 5١‏ عناصر المواطنة الرقمية 
لا ]05 7-متطمصعج 1 1621-1ع2014/09/09/01/تامء.ع ستص تدع [أكساع 2 :59.1// : ممغط 


فيا يل شرح موجز لهذه العناصر: 
١.الوصول‏ الرقمى 466655 12181681: المشاركة الإلكترونية الكاملة في المجتمع 
تتطلّبٌ المواطنة الرقمية ضرورة التزام كل فردٍ بسياسة التوزيع العادل” 


7 اتا مام ه1ء07آ 7إع2011 منطقصع 011 لونزع1دآ- 1 
.عع 57/15 11010ع ]2/1 مطل 3/0ه. 112 100.21 دع تلع //:ماخط 
الضتاط. دختع دطع 1 8 _عط ذا /اعم. متطقمعء1612ع1121ع01//:م 1غ - 2 
٠"‏ - سياسة الاستخدام العادل: 
السعة التي تعاقدوا عليها مع الشركة مقدمة الخدمة؛ واتخذ هذا الإجراء لضمان السرعة والكفاءة القصوى لكل مشترك 
في أي وقت من اليوم. حيث وجدت الشركات أن بعض المشتركين يقومون بعمل شبكات لمشاركة اشتراكهم مع الجيران» 
أو يقومون طوال الوقت باستخدام اشتراكهم في تحميل البرامج أو الأفلام » أو الموسيقى كبيرة الحجم. هذا الاستخدام 
يستهلك الكثير من سعة شبكة الشركة مقدمة الخدمة؛ مما يترك سعة قليلة لباقى المشتركين. بمعنى آخر: أن سرعة اشتراكى 
تتأثر عندما أتصفح الإنترنت بسبب هؤلاء المستخدمين ذوي الاستهلاك العالي. 
كيف تطبق سياسة الاستخدام العادل ؟ 
تحدد شركات الإنترنت المستوى الاقصى للاستخدام العادل في الشهر لجميع الباقات غير المحدودة و باقات 2115 ب[05آ.. 
عندما يتعدى المستخدم هذا المستوى أثناء الشهرء فإنه يُعد مستخدم عالي الاستهلاك؛ لذا تنخفض سرعة الإنترنت عنده إلى 
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20117 ع11538 كله 1 أي حصول كل مستخدم للإنترنت على القدر المستحق له 


وفقًا لتعاقده مع شركة الإنترنت. 
نقطة الانطلاق في «المواطنة الرقمية» هي العمل نحو توفير الحقوق الرقمية 
المتساوية ودعم الوصول الإلكتروني. 


ينبغي أن يكون هدف المواطن الرقمي هو العمل على توفير وتوسيع الوصول 
التكنولوجي أمام جميع الأفراد. ولا بد أن يتنبه المستخدمون إلى أن الوصول 
الإلكتروني قد يكون محدوداً عند بعض الأفراد نتيجة استخدامهم الخاطئ 
للإنترنت» وكي نصبح مواطنين رقميين جيدينء لا بد أن نتحلى بالالتزام من أجل 
ضمان توفير آليات وتقنيات الوصول الرقمي إلى الجميع بلا استثناء. 

".التحارة الرقمية ععتعسصدده) [1هأأع81: بيع وشراء المنتتجات والبضائع 

.٠“‏ الاتصالاتالرقمية: 

5 . التبادل الإلكتروني للمعلومات 216201012 ناتصصصه') 21)أج 11 : 


أبرز التغيرات المهمّة التي استحدثتها الثورة الرقمية هو قدرة الأفراد على الاتصال 

فيها بينهم» مهما بَعُدَتِ الأماكن وتباينت الأوقاثُ. ولقد شهد القرنُ التاسع عشر 

أنماطًا محدودة للاتصالات. إلا أن القرن الحادي والعشرين قد شهد تنوعا هائلاً في 

وسائل الاتصالات مثل: البريد الإلكترونيء وال هواتف النقالة» والرسائل الفورية. 

ه. محو الأمية الرقمية: 

عملية تعليم وتعلم التكنولوجيا واستخدام أدواتها (إع12ء)1.1آ [وازع1ز2: 

يعد الجهل بالتعامل مع التكنولوجيا أمية يجب محوها؛ كي يستطيع الأفراد التعامل 
معها والاستمتاع بفوائدها في ظل المسؤولية التي يجب أن يتحلى بها مستخدمو الإنترنت» 
وهذا ما يجب أن يعيه القائمون على تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاء إذ يجب عليهم 
ضرورة الاستفادة من تطبيقات الحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية» وكيفية توظيفهاء 


8 كيلوبت / ثانية حتى نباية هذا الشهرء وبنهاية الشهر تعود سرعة اشتراكه للسرعة الأصلية التي تعاقد عليها هذا المستخدم. 
ما المستوى الاقصى للاستخدام العادل في الشهر لكل باقة من باقات الإنترنت؟ 


-1١8- 
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بوصفها إحدى صيغ التعلم النقال في تعلم اللغة العربية» وتوجيه المتعلمين للاستفادة منها. 

5.اللياقة الرقمية: 
المعايبر الرقمية للسلوك والإجراءات 6])ع1)161 لوغزونط 
لا بد من تثقيف كل مستخدم وتدريبه على أن يكون مواطنًا رقميا مسئولاً في ظل 
مجتمع المعرفة الذي يتحلٌٌ كل فرد من أفراده بأخلاق قويمة» واستخدام مسؤول 
تجاه التكنولوجيا الميْسّرة للاستمتاع بجودة الحياة. 

.القوانين الرقمية: المسئولية الرقمية على الأعمال والأفعال 1.259 10181121 
يعالج قطاع القوانين الرقمية مسألة الأخلاقيات المتبعة داخل مجتمع التكنولوجياء 
ويفضح الاستخدام غير الأخلاقي نفسه في صورة السرقة أو الجريمة الرقمية. 
كما يفصح الاستخدام القويم عن نفسه عبر الالتزام بقوانين المجتمع الرقمي. لا 
بد أن يعرف المستخدمون أن سرقة أو إهدار ممتلكات الآخرينء أو أعمالهم؛ أو 
هويتهم عبر الإنترنت يعد جريمة أمام القانون؛ لذا سنت عدة قوانين لمعاقبة كل 
شخص يؤذي الآخرين من خلال اختراقه لمعلوماتهم بشكل غير مشروعء أوإنشاء 
الفيروسات المدمرة» أو فيروسات التجسس ...أو سرقة هوية شخص آخر أو 
ممتلكاته إلكترونيًا. 

6.الحقوق والمسئوليات الرقمية: 5ع05111101م5عخ1 اداع 11 10151621 
كما أن الدول تحدد لمواطنيها الحقوق و المسئوليات في دساتيرهاء كذلك توجد 


تحدد شركات الإنترنت لعملائها الحد الأقصى للاستخدام العادل للإنترنت» وإليك المثال الآتي: 


السرعة المستوى الأقصى للاستخدام العادل في الشهر 
7 كيلوبت/ ثانية غير محدودة 0 جيجا شهرياً 
١‏ ميجابت/ ثانية غير محدودة ٠‏ جيجا شهرياً 
" ميجابت/ ثانية غير محدودة ٠٠‏ جيجا شهرياً 
ميجابت/ ثانية غير محدودة ٠‏ جيجا شهرياً 
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أو تداولها تجاريا 
حزمة من الحقوق التي يتمتع بها «المواطن الرقمي)» منها: حرية التعبير عن 
الرأي... ومع هذه الحقوق تأتي الواجبات أوالمسئوليات. 
.الصحة والسلامة الرقمية: الصحة النفسية والبدنية في عام التكنولوجيا 
الرقمية 851171112255 ]1121 10151621 
تُعدّ الصحة البصرية» وأعراض الإجهاد المتكرر... من أهم القضايا التي يجب 
تناوهها في عالم التكنولوجيا الحديث. 
فب ترغية المتخدميق من المخاطن الكامتة ف التكنو لوا مخ خلال تيف 
هس تخدميها بأساليب حماية أنفسهم عبر التعليم والتدريب. 


الأمن الرقمي (الحاية الذاتية): 

إجراءات ضان الوقاية والحماية الإلكترونية '1163ناء 56 171011411 : 

لا يخلو أي مجتمع من أفراد يهارسون سرقة؛ أو تشويه أو حتى تعطيل الآخرين. 
ينطبق هذا تماما على المجتمع الرقمي. فلا يكفي مجرد الثقة بباقي أعضاء المجتمع 
الرقمي لضان الوقاية والحاية والأمان. فلا بد من اتخاذ كافة التدابير اللازمة بهذا 
الخصوص. فنحن نضع الأقفال على أبواب بيوتناء وأجهزة الإنذار في منازلنا 
لتوفير مستوى معين من احاية. وهذا ما يجب فعله في المجتمع الرقمي. لذا يجب 
توافر برنامج حماية من الفيروسات لدينا » وعمل نسخ احتياطية من البيانات» 
وتوفير معدات وآليات التحكم الموجه. 
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مواصفات المواطن الرقمي 


وي م يحترم الثقافات 
7 والمجتمعات في 
البيتة الافتراصية 
المعلومات 
يدير الوقث الذي 2-4 
ونوا مي 
يقف ضد التسلط 
عبر الانترنت 


شكل ”4 المواطن الرقمي 
8- الحوسبة السحابية (السحابة الإلكترونية) 6011221111135 101101) 


عرف المعهد الوطني للمعايير والتكنولوجيا (21151) الحوسبة السحابية بأنها: 
نموذج تقني يسمح بوصول الشبكة عند الحاجة بصورة ملائمةٍ إلى حزمةٍ من الموارد 
والمصادر الحاسوبية المتعددة التي منها: الخوادم 5 التخزين.ء التطبيقات 525ل 
ورفع الملفات على الإنترنت 1101030 .و إنزاهها من الإنترنت . 100101030 

بُعد مصطلح الحوسبة السحابية الموجة الثالثة في موجات الثورة التكنولوجية ©. 
ويمكن تشبيه الحوسبة السحابية بمصدر الكهرباء على - سبيل المثال- فحين نحتاج 
الإضاءة نضغط الزر فتضاء الحجرة بسلاسة ويّسرء دون أن نشغل بالنا كيف أتت 
الكهرباء. ولا كيفية عمل المصباح كذلك الحوسبة الإلكترونية! 


-11ام0012) 1[1011160115] 0م825 -أصععث .(2009) .71/101153 .ل 105 ١0طتتهن)‏ 1م351[ “مماعصدكل8 تمعاط -1 
-كتتث »2طلا “التلقطكا لتقحط؟] :80101 وعلمع5 ٠ععدعع‏ 1 1أعام] عكامولازء عصه أمعاتطسكخ متكصداغك) ٠عصا‏ 


7111 .م.ووع21 واكصواغك ١ععصدضط‏ .(10ا 


طاح 3- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


حين) نريد تطبيقًاء نقوم بالضغط 
أنفسنا بسؤال أين يوجد التطبيق؟ كيف جاءنا التطبيق؟ وكيف يعمل ؟... 

وقد وسمت الحوسبة السحابية بالسحابة لأن السحب ليست مستقرة في مكان أو 
محددة بزمان» فهي متواجدة (5 7 ساعة»/ أيام الأسبوع)أي إنها متواجدة ني أي زمان أو 
مكان حل فيه مستخدم الإنترنت أو ارتحل . 

و عرفها (رشيد تلواني)”'بأنها: أجهزة كمبيوتر ضخمة تحتوي على مساحة تخزين 
هائلة يقوم المستخدمون برفع ملفاتهم عليها ليتم تخزينهاء ى] تقوم الشركات بإنشاء 
برامج عليها. فحين| تحتاج برنامج الوورد 17/010 فإنك تنزله على جهازك م1ااع5» حتى 
تتمكن من استخدامه. أما في الحوسبة السحابية فتقوم شركة مايكروسوفت برفع برنامج 
الوورد 17/010 على خوادم الشركة 5]ء5617 »ثم تقوم بإطلاق هذا البرنامج على موقعها 
الإلكتروني» كي يتمكن جميع المستخدمين -الذين يملكون حسابات في خدمة التخزين 
السحابي الخاص بوايكروسوفت -من استخدام هذا البرنامج من أي جهاز نقال . 

نميزات السحابة الإلكترونية”": 

١.الخدمة‏ مجانية. 

”.الإتاحة: يتاح للمستخدمين من خلال الحوسبة السحابية الدخول على بياناتهم 

وتطبيقاتهم من أي مكان تتوافر فيه خدمة الإنترنت مجانًا (4 ؟ ساعة << 7 أيام 
“.لا تحتاج الجامعة أو المعهد إلى أماكن تضع فيها أجهزة الكومبيوتر التي يتعلم 
مانا محم 11 ه80 اده نوع نالع -عع0122/10110-51012ع.ع نالع - لاع 1177/.0//:ماخط- 1 


-1711:11131123:1013-10110-60122-ع:012/50111110115/1711:1112112311013/9713055721». ت[عع 3 2-1112://7717/177.02:0077 


/16أتام 


دلا اب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الطلاب من خلالماء فالطالب يحَضِرٌ جهازه النقال» ثم يدخل على السحابة 
الخاصة بالمعهد للتعلم والتفاعل. 

5.إمكانية مشاركة الملفات مع الآخرين (8165 عذااناط)؛ وهذا يحدث التفاعل 
اللغوي. من خلال كتابة بعض التعليقات التي يتفاعل بها المشاركون. 

.رفع الملفات الكبيرة الحجم . 

5.مرونة عالية في مساحة التخزين دون الحاجة إلى شراء أقراص صلبة جديدة. 

سلبيات الحوسبة السحابية”"© 

١.انقطاع‏ الإنترنت يؤثر على إمكانية إنجاز العمل. 


؟. حاوف أمنية: يخشى البعض من وضع كل معلوماته وملفاته لدى الشركات 
القدمة للتخدمانك السحاية» عونا من تدر فيا لكف اق امن هذه تشكلة 


'". معظم التطبيقات السحابية لم تصل بعد إلى مستوى تطبيقات سطح المكتب التقليدية» 
فمثلا لم تصل تطبيقات تحرير الصور عبر الويب 11765 إلى مستويات تضاهي برنامج 
الفوتوشوب التقليديء ولم تصل أدوات تحرير المستندات عبر الويب إلى مستوى 
مايكروسوفت أوفيسء لكنها تقترب منها تدريجيا مع مرور الوقت. 

مستقبل التخزين السسحاي © 

لاريب أن جميع أنظمة التشغيل ستتحوّل إلى أنظمة سحابية» وهذا ليس حذسًا لكنه 
استقراء للواقع» فجميع أنظمة التشغيل ستتحول إلى أنظمة تعتمد على السحابة بشكل 

كامل وشبه كامل . 


-5]121 لطتة 15اع1200 ؛“1185امحطمء 10ام1ء 01 م151 77ا1تتاععة عط1' :7[ا1تتتاعع5 010110» 2٠‏ طتتالاع معط 1-0 
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00-7 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ناذج الحوسبة السحابية '") 

تس التوبيزة السحاية إل توعين غنا: 

الأولى: من حيث كونها نظام تشغيل . 

الثانية من حيث مستخدميها. 

وفيما يلٍ إيضاح ذلك: 

باذج الحوسبة السحابة من حيث كونها نظامًا: 

تنقسم الدوسبة السعحارية من ححيث كوهها نظامًا إلى: 

.59085 .نظام‎ ١ 

".نظام 2885. 

".نظام 1285آ. 

وفيا يل شرح لما: 

| . نظام 5 هو اختصار لع561710 2 205 © »: و يعني أن النظام الحوسية 
هنا بمثابة تطبيق 501]77316 لخدمتك بوصفك مستخدمًا له وك لبط الأمر أقدّم 
لك المثال التالي: 


حين تريد فتح بريدك الإلكتروني فهل أنت بحاجة إلى معدات وأجهزة أم إلى صندوق 
بريدك الإلكتروني الذي هو في الأساس تطبيق حاسوبي ضمن نظام جوجل أو 
ال هوتميل...إن نظام 5325 في هذه الحالة هو خدمة جوجلء الذي يعد بمثابة تطبيق 
لهاتفك الجوال ؛ إذ إناك تضغط على أيقونة بريدك الإلكتروني فتجد الرسائل المرسلة 
إليك» أو التي أرسلتها أوالتي حذفتها... 


١‏ - استفدث كثيرًا مما يأتي: 
-0012 010110 012 0م235 ع ناعم علط جاع 53:5 عمتطنوء1|- 8 مث .(2012) .2 ١ 11328٠‏ .3101 “10ائة/طا - + 
-10آ ععدعاء5 20031 تاعغم] “تزع 10مططعع1' 00ة ع0اناءعسصتعص8 ٠ععمعاءه‏ 05 تإسمعموعة 1717010 .دع تتام 
.0 - 736 :(6)2 :62 عجعل 
0 ع11ط7/10 جه ع1أه00طلصقط (2012) 15ماتلء عكام] .1717 ع5 “تتكلنت55 8071 :مولا 1١‏ ععمع1نتها ف 
.وو 010 7( » عامل 1ع[8 فعتكااععمواء 320 5121615 :1118 اماه 10115 ناو1طل] 
“15 :0012201111115 010110 .(00.)2013متقطلة/1 تتقطعتةت لخدا 00وع1] عاد مقصمط]' - ب 
ل ععتخمعط مما 81 فع1لاعء 1ل طء سدع تزع 10مصباءع1]" 
/10110-011011]1118» -01 -5و05://35775.310332011.60103/170 ]11 


دع 5 اب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ا نظام 5 هواختصار لعبارة 1716 2 35 212110112 » وتعني: 

الحوسبة السحابية بمثابة منصّة تقدّم الخدمة التي يرغب فيها المستخدم ويقصد 
بالمنصّة: وسيلة إلكترونية تجمع طرفين ببعضهماء فعلى سبيل المثال: منصة رواق» وهي 
عبارة عن سحابة إلكترونية تعمل كنظام تعليمي على الإنترنت توفر لك من الأدوات 
الإلكترونية ما يجعلك تحقق مآربك منها كالتعلم» أوالتخصص ثم الحصول على شهادة 
جامعية معترف بها دوليًا بطريقة سهله وميسرة. 

3 نظام 5 هو اختصارل 56191097 35 101585]100]1056) » وتعني البنية 
التحتية للنظام الإلكتروني الذي يعتمد عليها مقدَّم الخدمة كشركة جوجل العملاقة 
التي لها العديد من الحواسيب المتصلة ببعضها مكونة الخادم الافتراضي الذي يلبي لكل 
كلم ما معاسونه 


نماذج السحابة الإلكترونية من حيث التحكم فيها: 


حدد المعهد الوطنى للمعاييروالتكنولوجيا 
(8151) تاع10مصاءعع1' له 02105مةأك 01 عاأتطتاكم] [دممتكهةا النماذج الآتية 
للحوسبة السحابية0©. 


115266 ©10110 السحابة الخاصة‎ .١ 

تستخدمها جهة معينة» توفر مراقبة كاملة للبيانات» تضمن الأمن وجودة البيانات. 
يمكن النفاذ إلى هذه السحابة من محل العمل أو من المنزل» مثال ذلك: نظام مباشر 
للأفراد بمصرف الراجحي- يمثل سحابة خاصة- تتيح لك التعامل مع أموالك... 
حيث تعمل فروع المصرف كافة عبر سحابة إليكترونية تخزن عليها بيانات العملاى» 
وتتولى شركات خاصة عملاقة -تسمى طرف ثالث- إدارة هذه السحابة» وتأمينها 


/77/.151.5077 نا-1 


دق 5 3ك 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


؟. السحابة المحتمعية المشتركة 101101 0112113111117): 

في هذا النوع تتقاسم العديد من المؤسسات السحابة الإليكترونية» لإنجاز متطلبات 

بعينها. فمثلاً جامعة الإمام تتشارك مع إدارة الجوازات» ووزارة المالية... فيها يخص 

منسوبيها أعضاء هيئة التدريس من المواطنين السعوديين والوافدين. 

“". السحابة العامة 10110© 211112: 

متاحة لعامة الجمهور أو لقطاع صناعة محدد» وهي مبنية على أساس تجاريء وعادة 

ما تكون ملوكة لشركات بيع الخدمات السحابية. مثال ذلك: جميع مواطني المملكة 

ووافديها يستخدمون السحابة الإلكترونية الخاصة بخدمات المرور لدفع المخالفات 

إلكترونيّاء عبر ماكينات الصرافة المتاحة في المملكة» أوشركة الكهرباء السعودية 

لدفع فواتير الكهرباء إلكترونيّاء ىا يتشارك المواطنون السعوديون و الوافدون في 

السحابة الخاصة بشركات الطيران مثل شركة الخطوط الجوية السعودية أو الخطوط 

القطرية... لحجز تذاكر السفر. 

5. السحابة المحين 10110 119110: 

هذا النوع يجمع الأنواع الثلاثة السابقة تمتلكه المؤسسات السيادية» كوزارة الداخلية 
والمخابرات... التي تتابع وتراقب الإنترنت بصفة عامة» مستخدمة تكنولوجيا خاصة 
تكبها من الاففال ين الببانات والتطيقات عير السيفب الالكتروتية المتطلفة: 


0-5 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


خادمات الحوسبة السحابية (التخزين السحابي) 


أ. سحابة «إناءاء82 01010 © 


53 
لس لوت 
1 5 

و ا |4 
انك لوك الل 
57 
لل 


شكل "137 سحابة منعاعد8 01010 © 

توتطيق معن لغيل تبخة اخاطة للناتك الحجلفة الربعروة عل معاذكه 
واسترجاعها في أي وقت شئت. ولا يقوم التطبيق فقط بعمل نُسخة احتياطية من كافة 
البيانات والملفات الموجودة على جهازك, بل يقوم أيضاً بحفظ أرقام المحمول التي 
قُمت بحفظها والرسائل النصية وسجل اتصالك... كل هذه الأشياء تتم من خلال 
عملية اتصال آمنة لنقل البيانات. 

عند استعمالك للتطبيق لأول مرة ستحصل على سعة داخلية تصل إلى واحد.1 6 
يُمكنك تحميل التطبيق من متجر 56056 /513 بالمجان وبكل سهولة. 


-/اا- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ب. سحابة ©0012 12411ناطل] 


5ع 08 نبغدياطنا 


9 مأ موأ5 


/مزنى من 0و1أ5 لمعه مه وباقط غأوه8 ١‏ 


شكل ؟ ؛ سحابة ع0 سغسساطن] 
هذا التطبيق يأتي مديجًا مع تطبيق صغير باسم 11165 111 يُمِكَنْك من رفع الملفات 
الصوتية والفيديوهات والملفات النصية المختلفة بشكل تلقائي؛ من خلال مجموعة من 
التطبيقات الخيلنة منها تطبيق .1256381311 ويتميز هذا التطبيق برفع ملفاتك بشكل 
تلقائي عبر تمكينك من ميزة ضبط الإعدادات بالشكل الذي ترغبه» إضافة إلى تمكينك 
من مُشاركة ملفاتك عبر مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة. هذ التطبيق متاح عبر 
متجر ©5601 [213)» ويأتي بسعة تخزين مجانية تصل إلى (0) 617. 


دغ ب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


ج. سحابة عدوي '(لامسعمم عاونلسو5 


نرق زرمورزعا؟ لكت تررع 1 بزالا 
512 . 8-2 - : 
14 11 10_26 5 7 6 لوا ' د 0 
قل 098 م257 و1 0 ا 8م 3596 3 هكس 0 0 هه 
ل 
48 ومري8كة_ودما كم 1 : جا 5 
00/8 ومزوةة وما # لكا 
5 2 <:0 لحا وعم © 
123 90م[ 260_وكما ع 
> 1111215 بونلممن:0 32 


218 6 م261 _وخماً اع 


+( ©0111 51086 


عومجععم ‏ مععمة » 
شكل 40 عدو تولامسعمم عاوتلصده 
هذا التطبيق ليس رد تطريق تخزين سحاي عادي» فهو يأي مع العديل من المميزات 
الأعرق معل ١:‏ إذار مساح المقوريق الويعرة عل أجيدة الدرويله بجائي القدوة عل 
إدارة التطبيقات المختلفةعمه270 1120137 501101515 . 

يُعطي للمُستخدم القدرة على رؤية نسبة استخدام السعة الداخلية الخاصة بالملفات 
الموجودة على الجهازء مع إظهار النسبة الخاصة بكل ملف و كل تطبيق. بالإضافة إلى 
دَعَم العديد من خدمات التخزين السحابي المختلفة مثل:.10005 عاع000 »<همام10:0 
5127101107 :506 تتدعنا5 5ق5ه812) و ع[600ءعع126. » وهو متاح على متجر 12133 
5101. 

د. سحابة 10110 11652 

إذا كنت من مُحبِي إدارة ملفاتك ووثائقك بنظام مُشاركة مُديجة عالية» فإن أفضل 
تطبيق لك هو 1014© 2663. هذا التطبيق يُقدم للمُستخدم ثميزات مُشاركة عديدة 
لمواقع التواصل الاجتاعي. بجانب تقديمه لسعة تخزينية جيدة. التطبيق يمنحك 


-ة214 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 

أو تداولها تجاريا 


إمكانية تكوين روابط مباشرة لملفاتك. وهو متاح على متجر 510156 (218. و يوضح 
الشكل الآ صورة التطبيق. 


نا 
همه م مقابع كاممير 17197 
غ5 اازهام أمعممم ٍد 
و 1/205 د ا المككدة عمألعدم8 0108 1 
“2 أبزة “نفك ١‏ لساك قلغا 10 
لمم 
دواررنا امه 


80.00 ما علاناع الموسوعع > 
لزه وراتك 3 تعلانمه: ,3ه 16 أل 


غدوامنا ه؛ ول اقلا 
9 كالا انلع لعز نان 1 نماك ونع > 
بيه زب 3 هوت ,هلا 55 


ءء6 308 قععلاع زيمن 


5 100666 | 
0 5ع أباعل 16أط710 مه 


23 


75 كه 6ن أبن 
سس - ل 0_1 
شكل ”54 سحابة 10ام1ء 11688 

ه. سحابة أسلتاط 010110) 


يي 3مل لزة0 اد الأسمعع8 7 
0ه حووك ١‏ لضو 2301411 كنا 


يقوم التطبيق بإنجاز الأعمال التي يحتاجها مُعظم المستخدمين من طباعة الوثائق 
والملفات النصية من خلال السحابة مع دعم العديد من إمدادات الملفات مثل 
0 م0011 إلخ. بالإضافة إلى ذلك يمنحك التطبيق العديد 
من الُميزات الأخرى مثل: طباعة البريد الإلكتروني والرسائل النصية والصفحات 
الموجودة على الإنترنت. وهو متاح على متجر 51056 '(518.. 
فوائد توظيف التخزين السحابي في تعليم اللغة العربية 
١.حدوث‏ التعلم في أي وقت وأي زمان. 
؟.إتاحة المحاضرات عن بيعدء بحيث تكون مرفوعة على السحابة الافتراضية 
ليطالعها متعلم اللغة في أي وقت شاء وفي أي مكان تواجد فيه. 
'".مشاركة المنهج الدراسي أو جزئياته عبر أدوات المشاركة التي توفرها خدمات 
الحوسية السبحابية. 


-١8هو‎ 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


5.تسليم الواجبات والتكاليف المطلوبة إلكترونيًا ومتابعتها مع المدرس. 

خفيف عبء الطباعة الورقية» وتسليم الواجبات وإعادتها للمتعلم. 

”.تقليل نفقات أوعية النشر الورقية المتمثلة في الكتاب التعليمي» وهذا ليس انتقاصًا 
منه أو دعوة للابتعاد عنه أو التنفير منه بل هي إشارة إلى عدم الاعتماد عليه جملة 
وتفصيلاً في تعليم وتعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 

.تنمية الخبرة التعليمية بين المعلمين من خلال مشاركة الملفات التعليمية بينهم. 

/.تحسين الدخل اللغوي من خلال قراءة الملفات المرسلة أو الإجابة عن الأسئلةأو 
الرد على المرسل أو الاستماع للنصوص الصوتية. 


4- التعلم المنتشر عضتس تدع .1 دنامغنسوأطلآ 


شكل 4٠‏ التعلم المنتشر 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


لعل ما طمح إليه «جان جاك روسو) 1.130 . و «إيفان إليتش» داء1!!1 مهال 
و«باولو فريري» حين نادوا بإلغاء المؤسسة التعليمية» فيا عرف بالاتجاه انحو اللا 
مدرسية» يكاد يتحقق حينم| صاغ «مارك ويزر) تاعواكء'171 11311 عام )١91/0(‏ عبارته 
الشهيرة : “128نام0010© 110111]0115]“الحوسبة في كل مكان”", أي إن التعلم يمكن 
أن يحدث في أي مكان و في أي وقت؛ لأننا غير مقيدين بالتعلم داخل جدران المدرسة 
فقط؛ وهذا ما فتح باب الأمل في القضاء على أمبةٍ مَنْ فاتهم قطار التعليم النظامي» 
دون النظر إلى سنهم أو جنسهم أو جنسيتهم» فمفهوم التعلم المنتشر يُعدٌ أحد منتجات 
التعلم النقال و الحوسبة السحابية. 

تعريف التعلم المنتشر 

يُعرّف التَّعَلّم المنتشر بأنه: التعلم الذي يتم عبر الأجهزة النقالة”" والمهاتف الجوال 
في أبسط صوره» ويحدث عبر مجموعة من الأجهزة التقنية عالية الدقة المتصلة بالإنترنت 
لاسلكيًا””". ويساعد التعلم المنتشر في تكوين بنية معرفية تعليمية جديدة أصبحت ممكنة 
بواسطة موفري خدمة الإنترنت. 

سهات اله | المنعه 002 

١.التعلم‏ مدى الحياة. 

؟.الإتاحة الدائمة: لا يوجد ما يعوق إتاحة التعلم أمام المتعلّم. 

“. الآنية والفورية في التعلم. 

5 .التفاعل مع المتعلم والزملاء عبر التعلم المتزامن. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


1 التعاونية: أو التعلم التعاوني: إذ يمكن لمجموعة من المتعلمين التشارك والتعاون 
في إنجاز مهمة تعليمية أو تصويب وتقويم مهمة قام بها الزميل» وهذا ما يحدث 
أحدهما يصوبه المعلم» والآخر يصوبه المتعلمون زملاء المتعلم نفسه. 

.تريح المعلم والمتعلم فلا يحمل كل منها كبا حيث يُتاح تحميلها من السحابة 
الإلكترونية. 

توظيف السحابة الإلكترونية والتعليم المنتشر ني مجال التعليم العاللي» والجامعات 

العالمية 

وظّفت السحابة الإلكترونية في مجال التعليم من خلال مساقات تعليمية تقدم 

لراغبي التعلم ممن فاتهم قطار التعليم العالي. 
٠-المووك:‏ المساقات التعليمية الحائلة 


3 
1 : 2 7< 4-7 59 2 
: 267 يناك 0 2 لكك 8- 51 
ليجو “لمر لوو م 0 24 
يُعد المووك ©2400 أحد المصطلحات المعاصرة » وهو اختصار لعبارة 
ع00115) 021126 دمعءم0 54353106 التى تعنى: المساق التعليمى الأكاديمى 
الحائل المفتوح عبر الإنترنت كأسلوب تعلمي. من أساسياته السماح بمشاركة عدد 
ضخم من المتعلمين وخلق ميدان نقاش وتخاطب تعلمي بَينَ المشاركين من طللاب 
ومدرسين ومساعدي المدرسين. وتغطي «مووك» قطاعًا واسعًا من المجالاات 
كاللغة» والهندسة والطب والصحافة وإدارة الأعمال» إلخ. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الأصول التاريخية للمووك”0": 

في عام )3٠١(‏ دَرَّسَ جورج سيمنز و ستيفن داونز أول مساق «مووك» بعنوان 
«الترابطية والمعرفة المترابطة» والذي يعرف ب «سبى مى كاي 2١8‏ (001208) وقد كان 
هذا المساق جزءًا من مساق تعليمي أكبر في جامعة مانيتوبا . 

نذأنة التاق التدة ني .ه ”.طانًا وفع ا رسوها لََ شيادة : 

في بداب نحو با دفعوا رسو على شهادة من 
الجامعة. وقد بلغ عدد الملتحقين به -بعد فترة وجيزة- نحو 7٠0١‏ طالب. اعتمد 
المساق على التفاعل بين الطللاب من خلال المدونات» ومجالس النقاشات الإلكترونية» 
وواجهة موودل 710001 لإدارة التعلم» وموقع سكندلايف الافتراضي 118[ 560000 . 

في عام 1١‏ 70» عرضت جامعة ستانفورد أول مساق من جامعة خاصة كان بعنوان 
«مقدمة في الذكاء» ووصل عدد الطلاب في هذا المساق نحو 70١‏ ألف طالبء إثر 
نجاح التجربة» أنشأ مدرس المساق شركة سم|ها يوداستي []111361» التي اهتمت بطرح 
المساقات المائلة والشائعة. 

سمات المووك 

يتسم نظام «مووك» بعدة سمات منها أنه: 

١.هائل:‏ دليل ذلك كثرة عدد المنتسبين الذين قد يصل عددهم إلى ما يقرب من 

النصف مليونء وهذا ما قد تعجز عنه بعض المؤسسات التعليمية النظامية. 

؟.مشاع: إتاحة المساق التعليمي لمن يرغب يجعله شائعًا. 


“.تقني: لكونه يتم عبر أدوات التعلم النقال. 


١‏ -انظر: 

* - إيفان إليتش .)7٠0(‏ مجتمع بلا مدارس(ترجمة: يوسف نور عوض ومحمد جمال المخراط)؛ الرياضء مكتبة القاسم. 
* - يمكن الرجوع إلى المصادر التالية للاستزادة حول اللا مدرسية: 

أبو العينين» على خليل مصطفى وآخرونء )7١7(‏ الأصول الفلسفية للتربية قراءات ودراسات. الأردن, الطبعة الأولى» 
دار الفكر للطباعة والنشر. 

* - محمد» أحمد علي الحاج )7٠١1(‏ أصول التربية» الأردن» الطبعة الأولى» دار المناهج للنشر والتوزيع. 

* - متولي» نبيل عبد الخالق وآخرونء )3١7(‏ المدخل في أصول التربية السعودية» الطبعة الأولى» مكتبة الرشد. 

* - نوفل» محمد نبيل» )١9/5(‏ دراسات في الفكر التربوي المعاصرء القاهرة» مكتب الأنجلو المصرية. 

* - حَسَانء حَسَّان محمد وآخرون» »)١1981(‏ دراسات في فلسفة التربية » القاهرة » عالم الكتب. 

* - علي» سعيد إسماعيل» )١1145(‏ فلسفات تربوية معاصرة» الكويتء المجلس الوطني للثقافة والفنون والإدارة. 


ص :8 جح 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


نماذج المووك 

ينتشر في عالم المووك نموذجان هما: 

أولاً :نموذج سي- مووك 

وهو النموذج الأسامي للمووك , الذي أطلقه سيمنس وداونس عام 27٠١8‏ وهو 
نموذج يستند إلى نظريات الترابطية والمعرفة المترابطة 0عأاءعع60022 350 5'ع1اعع م0 
6 والتي تؤمن بأن الطالب يتعلم بشكل أفضل عندما يتفاعل مع أخرين 
يشاركونه دوافعه واحتياجاته. 

يمكن لمجموعات الطلاب اختيار الطريقة والأسلوب المناسبين لتعلمهم. مثلا: 
منهم من قد يلجأ إلى اجتماعات في موقع إلكتروني معينء بينا قد يستعمل الآخرون 
الوسائط الاجتاعية. وفي هذا النموذج من المووك» يكون دور المدرس داعً للتعلم؛ 
لأن محور التعلم هو المتعلم النشِط. 

ثانيًا: نموذج أكس- مووك : 

رفض المجتمع الأكاديمي فكرة (السي المووك8)؛ لكونها تتعارض مع العديد من 
أسس العمل الأكاديمي أهمها: عدم وجود منهاج متكاملء وأنها لا تعتمد أسس التقييم 
التقليدية وعدم وجود ضوابط تتحقق من المعلومات المتداولة بين الطلاب. لهذا اعتمد 
الأكاديميون نموذجًا جديدًا يعتمد طرق التعليم التقليدية لعدد هائل من الطلاب 
أطلقوا عليه تسمية « اكس موك). للتفرقة بينه وبين الأسلوب الأول (مي مووك8). 

تشغيل نظام 710060 

يتاح لكل طالب يستعمل جهارًا نقالاً مرتبطًا بشبكة الإنترنت أينما كان أن يطَلِعَ 
على الدروس ومقاطع الفيديو والمحتوى التعليمي المعد من قبل خبراء ومتخصصين في 
المجال الذي باتسح به 

في بعض ال حالات يمكن للطالب اجتياز اختبار بعد كل مرحلة للترفيع للمستوى 
الأعلى أو اجتياز المستوى النهائي في الوقت الذي تدده المتعلم» ويحذف الطالب آليًا من 
نظام مووك إذا أخفق في الاختبار مرتين. 


2:58 
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وفيها يأقٍ صورة توضح نظام تشغيل المووك: 


كسنطتةء.] أءء زم 0 موارد رقمية 


»011 شبكات اجتراعية 


85 منصات 


(5ع15ن 0 عطأاص©9 معم0 ع7 زود ه11) 5'عه100/] 
شكل /1 تشغيل نظام المووك 


معايير المووك 

برزت في الأونة الأخيرة العديد من الإصدارات العلمية القيّمة التي توضح 
معايبر مقررات المووك وكيفية إنتاجهاء وأجد أنه من السرد الممل توضيح مثل تلك 
الإصدارات؛ لأن الهدف من الكتاب هو وقوف القارئ على مضمون المووك بوصفه 
أحد ثمار الحوسبة السحابية» و من أراد الاستزادة فعليه الرجوع إلى الإصدارات المتوفرة 
على الإنترنت”"" 


:عع 1-5 
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أشهر منصات المووك في التعليم العالي 

أولاً: منصّات المووك الأجنبية: 

لعلك تلحظ في الرسم الذي بيسار الصفحة بروز أربعة أساء» هذه الأسماء هي 
الأشهر في عالم منصات المووك» وفيما يأتي توضيح لها: 


أ.منصة 0176© 


ل 


60م 


3 


ا 0 
: 9 6 57 
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شكل 44 منصة إدكس 


مشروع هادف غير ربحيء أنشأته جامعة هارفارد ومعهد ماساتشوستس 


للتكنولوجيا بالشراكة معا. ويُعدٌ أفضل أساليب التعليم العالي -عن بعد - في جميع 
أنحاء العالم. 


يقدم هذا المشروع موادًا دراسية تفاعلية على الإنترنت في عدّة تخحصصت منها: 
القانون» والتاريخ» والعلوم. والهندسة» والأعيال التجارية» والعلوم الاجتاعية» 
واللغة» وعلوم الكمبيوتر» والصحة العامة» والذكاء الاصطناعى. 
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تتخذ منصة أدكس شعارًا: «نحن نسهل التعليم والدراسة للجميع في أنحاء العالم» 
وتعتمد أعلى معايير جودة التعليم» من خلال التكنولوجيات المتطورة» وطرق التدريس 
المبتكرة» والدورات الصارمة؛ لتهيئة أفضل أشكال التعليم العالي على الإنترنت. 

الجامعات المشاركة في مشروع 17193 الجامعي : 

-١‏ جامعة هارفارد. 

-١‏ معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا. 

- جامعة كاليفورنيا. 

5 - جامعة تكساس . 

5- جامعة أستراليا الوطنية. 

5- جامعة دلفت الم ولندية. 

/ا- جامعة جورج تاون. 

- جامعة مك جريل. 

4- جامعة تورونتو الكندية. 

- جامعة ولسلٍ 

-١١‏ معهد بركلٍ للموسيقى 

7- جامعة بوستون. 

-١‏ جامعة كورنيل 

١5‏ - جامعة هونج كونج. 

5- جامعة هونج كونج للعلوم والتكنولوجيا. 

57- جامعة يوسيال. 

-١١‏ جامعة بكينج. 

> جاع مو ل«اليطية.: 

4- جامعة تسونج هو 

-١‏ جامعة ميونخ للتكنولوجيا. 


-١ه/‎ 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجارياً 
-١‏ جامعة كوينزلاند الاسترالية. 
الاك عامعة واشتطن: 
#الادسايية وض ولس 
تتميز 81016 بأن كتبها مجانية متاحة على الموقع الخاص بها على رابط الجامعة 
ملم عجالء .امك 


ت. منصة 12ع00111:5') (20 
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شكل ٠ه‏ منصة كوريسيرا 
إحدى المنصات الإلكترونية العملاقة» تقدم باللغة العربية مساقًا علميًا دقيقًا 
بعنوان: النانومترية » وهو مساق يلقى رواجًا و قبولا بين المتعلمين» ولن أتعرض له 
لأنه بعيد عن مجال تعليم اللغة. 
١.اختبارات‏ أسبوعية. 
؟.أسئلة مفتوحة. 


1-777.011513..01:5/0115 11211058: 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


*'.مشروع تخرّج. 
يحصل الطالب على تقدير جيد عندما يكون معدله(١7‏ /) من المجموع الكلٍ. وفي 
حالة حصوله على تقدير تمتاز فمعنى هذا أن معدله (40 /- فأكثر). 


0 7/ 


عمتمعدعا برط أناه 300غ5 .ممأ ممعم أهطأ طدع6 .طمز اهعل1 أدط؟ أع6 
لإعاأةلا ممع الاك مأ كعامقممممء أكعط عط مممءع؟ والأكاى طعع؛ لمهحمع لما 


شكل 5١‏ منصة يودومي 

منصة تعليمية تسمح لأي شخص عنده خبرة أو معرفة في أي مجال أن يُقدّم 
مساقات مقابل رسم مالي يدفعه المتعلم مرة واحدة» ويأخذ الموقع نسبة من كل عملية 
بيع للساف وباي الجلغ يذهب للمعلم: 

يزور الموقع حوالي مليون زيارة في الشهر وهناك العديد من المجالات التي يغطيها 
الموقع من البرمجة للتسويق الإلكتروني للتصميم والرياضيات والعلوم واللغات 
والعلوم الإنسانية. 

يقدم الموقع للمتعلمين العديد من المقررات التطبيقية في تخحصصات علدة منها تصميم 
تطبيقات الحاتف الجوال (نظام الأندرويد). موضحًا توصيف المقررات» ومتطلباته 
المعرفية السابقة. 


ع اب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


المووك العري”"/ 


أول مساق مووك طرح باللغة العربية كان من قبل جامعة تخيرون الإسرائيلية بعنوان 
«التقانة والمستشعرات النانوية» في مارس ٠١١5‏ عبر كورسيراء ويدرّسّه 
البروفيسور «حسام حايك». ى] قامت مؤسسة الملكة وانا للعاوم والنظوين بإطلاق 
منصة إدراك التي تقدم برامج تعليمية على نسق المووك» ويُعد أول برنامج مووك متكامل. 
وفيما يل عرض لنصات المووك العربي: 


١‏ - منصة رواق 


1١ 2 7‏ تمف ايد أ 1 


رواق - المنصة العرئية للتعليم المفتوح 


مواد أكاديمية مجانية باللغة العربية في شتى المجالات والتخصصات 
١ 4 8‏ 


شكل 7ه منصة رواق 


١‏ - بعد اتفاقية» 1041117 التي أجازت إنشاء نطاقات إلكترونية بغير الحروف الرومانية» أصبحت الفرصة سانحة 
أمام الدول العربية للإسهام في تقديم محتوى عرب - باللغة العربية -يتيح لمستخدمي الإنترنت غير المتمكنين من اللغة 
الإنجليزية الاستفادة من الخدمات التعليمية التى تقدمها منصات المووك. 
* - تعد 1041111 مؤسسة غير ربحية» مقرها كاليفورنيا عملها هو التسجيل النطاقات والأساء على الإنترنت. أنشكت 
عام »١144/‏ وهي مسؤولة عن هوية كل نطاق «1 على الإنترنت. وقد عقدت الملتقى الرابع والخمسين ني الفترة من (10- 
0010١‏ في وعتنى 6205نا8 عاصمة الأرجنتين. 

177777. 21313.01:5/ 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


رواق منصة تعليمية للمساقات 2/100000:5. وهي أكاديمية مجانية باللغة العربية في 
شتى المجالات والتخصصاتء يقدمها أساتذة متميزون من مختلف أرجاء العالم العربي. 

بدأت رواق بأربعة مواد في ثلاثة تخصصات (علوم الحاسب. الموهبة والإبداع» 
علوم شرعية)» ومع مرور الوقت بدأت أنشطتها في التوسع لتغطي مجالات جديدة 
مثل: الإدارة والأعال (السويق» ريادة الأعمال)» التكنولوجيا بفروعهاء العلوم 
الاجتماعية» ويتم اختيار المواد وفق آلية علمية دقيقة تخضع للمراجعة بشكل دوري. 

أ .استراتيجية العمل 

تعتمد رواق أسلوب المحاضرات المرئية عالية الجودة التي تشجّع الطالب على إِتمام 
المادة» معززة ذلك بأنشطة تقويمية تفاعلية» مع تصحيح فوري للإجابات. بهدف التأكد 
من استيعاب المضامين المقدمة خلال المحاضرة. 

يقوم مدرس المادة باختيار يوم وساعة نشر محاضرته الأسبوعية مسبقاً. ليتم نشر 
المحاضرة داخل المنصة التعليمية في الوقت المحدد. تتراوح مدة المحاضرة بين "١‏ إلى 
٠‏ دقيقة تقريباء يتم تجزئتها على شكل مقاطع قصيرة» كل مقطع بين إلى ١9‏ دقيقة» 
ويمثل كل مقطع عنصرًا واحدًا من عناصر المحاضرة. هذا يعني بأنه بعد انطلاق 
الدروس الخاصة بالمادة» سيجد المتعلم كل أسبوع محاضرة جديدة من عدة مقاطع مرئية 
بإمكانه مشاهدتها في الوقت المناسب له. 

ب .التفاعل 

تتميز منصة رواق بال حوارات التي تكون بين المتعلمين بعضهم البعض حول 
الموضوع المقرر» ويتواجد المعلم طيلة الوقت مشاركًا في الحوارات داعا ومعزرًا 
لإجاباتهم و تساؤلاتهم, إضافة إلى تخصيص ساعات مكتبية افتراضية عن طريق برنامج 
الدردشة 11328015 ءاع600 في وقت يحدده المحاضرء ويتم إعلام جميع الطللاب 
به مسبقاً عبر البريد الإلكتروني . هدف هذه اللقاءات هو الحوار المباشر مع المحاضر 
وقيامه بالإجابة عما ورده من أسئلة من المتابعين للمادة. 


تعقب كل محاضرة تمارين تفاعلية تحتوي على أسئلة حول موضوع الدرس الذي 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


تدده المعلم» ليتم تصحيحه آلياً من خلال رواق» ومنح الطالب الدرجة التي يستحقهاء 

في نباية المحاضرات الخاصة بالمقرر» يتم طرح الاختبار النهائي وتصحيحه آلياً من 
خلال منصة رواق» وفق جدول زمني دقيق تُحدد فيه موعد الاختبار وزمنه » ودرجة 
النجاح فيه. 


؟- منصّة إدراك 


إدراا عه عن إدراك | كيف تتعلم مع إدراك | المساقات | فرص التعاون | سجل الآن لاع 
3 عاخححع ماع 


7 ادوص 7از+©) ‏ عتلكت ‏ الس الا 


شكل "٠ه‏ منصة إدراك 
منصة إدراك منصة إلكترونية2 عربية للمساقات الجاعية» أنشئت بمبادرة من 
مؤسسة الملكة رانيا للتعليم والتنمية» بموجب اتفاقية بين هذه الأخيرة ومؤسسة 032© 
تُعد منصة إدراك -باعتمادها اللغة العربية في التعليم- فرصة فريدة ومهمة للمتعلمين 
الناطقين باللغة العربية للالتحاق بدروس جماعية مفتوحة المصدر» ومعتمدة من قبل 


ع0112/601281ع. 0ع -7اع./117/77//:ماخط - 1 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


أفضل الجامعات العالمية مثل: جامعة هارفرد» معهد ماساشوستس للتكنولوجياء 
ويوسي بركلي مع إمكانية الحصول على شهادات إتقان في بعض منها. 

تسعى المنصة أيضا لدعم وإبراز القدرات العربية من خلال تطوير مساقات قصيرة 
يعدها محترفون وخبراء في مجالات مختلفة من الفنون والعلوم. ومن الجدير بالذكر أن 
كافة المساقات على منصة ”إدراك” مجانية ومتاحة للجميع بلا قيد أو شرط. 


الإجابة عن هذا السؤال يوضحها الشكل الآتي: 


تحديد الأهداف 
العامة لتوظيف 
: 0 : ال 7١/100605‏ 
وصع جدو تف ١‏ 8 تفاقا» 
للتكاليف ضبط الاتفاقيات 


الفعلية وتخميد مع مقدمي 
الارادات 


الدورات المفتوحة 
واسعة النطاق عدمعع 1 ,عونا لمع) 
على الانترنت (قاناع-أمممععوم 
005 
معم0 عرأأووقَا/ا) 
(وع5ىناه© عمتام0 


اشراك اعضاء 
هيئة التدريس 


المصدر: إسماعيل عمر على 


5-(11] ننه مطام.ع1ء21:1/ع2 صاع/5م.1115222.6010. ع طتط تدع1ء// :نماغط 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


تأمّل قليلاً فيا قرأت ثم أكمل ما يلي: 


-ة35 23 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الخاتمة 


تناولنا في الكتاب الحالي أربعة فصول دارت حول موضوعات حديثة» حاولت 
عبر تلك الفصول التركيز على المدخل التقني اعوهمممى 1دعتصاءع1 في تعليم اللغة 
العربية» وهو مدخل تعليمي يستند فلسفة ورؤية وتطبيقا إلى مجال تكنولوجيا الاتصال 
التي يمكن توظيفها في تعليم وتعلم اللغة العربية لأبنائهاء ولغير الناطقين بها. 

مفهوم المدخل التقني 


عرّفه «مرضي بن غرام الزهراني» بأنه:«إدارة تعليم اللغة العربية وتعلمها في ضوء 
برمجيات تعليمية ومقررات إلكترونية نشطة من أجل إكساب المتعلمين مهارات اللغة 
العربية» لتحقيق التواصل اللغوي البَنَّاء والتعامل مع العصر ومتغيراته)". 


١‏ - من الأمانة العلمية أن أذكر -حسب علمي المتواضع- أن الدكتور «مرضي بن غرم الله حسن الزهراني» هو أول من 
أشار لهذا المدخل» وأوضح مبرراته وأهميته.. لذا عوّلت عليه كثيرًاء لقناعاقي بصواب ما أورده في حديثه عن المدخل التقني. 
انظر: 

» - مرضي بن غرم الله حسن الزهراني(/17٠١23).المدخل‏ التقني في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها «مفهومه؛ أسسه. 
ومطالبه وتطبيقاته»» ورقة عمل مقدمة للمؤتمر الدولي الأول للغة العربية وآدابهاء الجامعة الإسلامية» ماليزياء كوالالمبور» 
كاي 000 


- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مبررات الدعوة إلى تبني المدخل التقني في تعليم اللغة العربية في الكتاب 
الحالي: 

١.التغيرات‏ المتسارعة الناجمة عن التقدم العلمي الذي يثمر عن تطور تقنية المعلومات 
التي ينعكس آثارها على تعليم اللغة العربية. 

؟.انتشار الصورة النمطية عن صعوبة اللغة العربية» وضعف طرائق تدريسها 
بوصفها طرائق تقليدية. 

“.كثرة الطلب على اللغة العربية بوصفها لغة أجنبية دون الاستفادة من أجهزة 
التعلم النقال أو الحاتف الجوال. 

.نقص المعلمين المؤهلين لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 

5.تعدد أنماط وطرائق التعلم الإلكتروني لمواجهة الطلب على تعلم اللغات الأجنبية» 
فظهر التعليم عن بعدء وفيه يتعلم الطالب في أي مكان دون الحاجة إلى وجود 
المعلم بصفة دائمة» ثم تطوّر الأمر إلى التعلم المزيج 8نءةء.آ 8165064, وهو 
نوع من التعليم أطلق عليه التعلم الأخضر 8 01669.: حيث قلل 
استخدام الأوراق والأسطوانات المدمجة 07» كا أنه مُنح فرص تفعيل استخدام 
سياسة « أحضر جهازك معك 8901 لتتعلم» وبالرغم من هذا لم يستفد منه 
مجال تعليم اللغة العربية لأبنائها أو لغير الناطقين بها من التعلم النقال أو المحاتف 
الجوال. 

5.وجود مشكلات تجاه الأجهزة النقالة في التعليم أطلق عليها مشكلات نفسية» 
أوضحت الدراسات ضرورة التصدي لها؛ إذا أردنا تعليً)ا وتعلً) فعالا. 

.إدراج البّعد التقني في مؤتمرات تعليم اللغة العربية لأبنائها أو للناطقين بغيرها. 

#.إصدار معايير المعلم والمتعلم في القرن الحادي والعشرين متضمنة الكفايات 
التقنية. 

9.أصبحت الأجهزة النقالة متطلبا حيويّاء ومن ثم وجب توظيفها في العملية 
التعليمية» وإهماها أو التغافل عنهاء يوسم تعليم اللغة العربية بالتخلف مقارنة 
باللغات الأجنبية التي وظّفت هذه الأجهزة فنهضت وانتشرت. 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


١٠.ضرورة‏ توظيف الحاتف الجوال في تعليم اللغة العربية لتوافره مع المتعلمين. 
متطلبات استخدام المدخل التقني في تعليم اللغة العربية 
حين) ندعو إلى المدخل التقني فإنه يجب أن ننتبه إلى بعض المتطلبات الآتية: 
١.ضرورة‏ إعادة النظر في تصميم مقررات اللغة العربية» بحيث توجه العناية إلى 
إنتاج مقررات إلكترونية» وبرمجيات تعليمية » و تطبيقات للهواتف المحمولة. 
؟.تكثيف الدراسات حول تطبيقات التعلّم النقال وال هاتف الجوال» وتوظيفها 
لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 
“. تغيير اتجاهات القيادات التعليمية السلبية نحو تقنية تعليم اللغة العربية لاتجاهات 
4.نشر ثقافة المواطنة الرقمية ودمجها في برامج إعداد المعلمين في معاهد تعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين بها وفي كليات التربية. 
.نشر مكونات المدخل التقني في سياق التدريب الموجّه للمعلمين» مع التركيز على 
نظرية قبول التكنولوجية (141/1) 11001 ععصهامعءءعكى تزع10مصطءع] عطاك 
بوصفه بعدًا غائبًا عن مجال تدريب المعلمين. 
١.التوسع‏ في إنشاء المعامل اللغوية في أقسام اللغة العربية وعدم قصره على أقسام 
اللغات الأجنبية الموجودة بكليات التربية» فقد أصبحت مختبرات اللغة في وقتنا 
الحاضر من المكونات الأساسية لأي نظام -يوصف بالجودة-لتعليم اللغات 
يي ل ا 


فى 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولاسح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


00 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مسرذ بالكلصظلحات ودلا لتها العلمية 


«(حرف الألف) 
اتصال بين الأجهز ة عستطع د1١‏ 0غ عستطعد1١‏ (512131) 
هو أحدالمصطلحات ذات الصلة بالسحابة الإلكترونية 1:0171(001/71[11716© 
هو عبارة عن سيرفر كبير يُمكّن الأشخاص من تحميل ملفاتهم» والوصول إليهاء وقتم) 
شاءوا عن طريق الخادم - جهاز السيرفر.( انظر :الحوسبة السحابية). 
أجهزة التعلم النقال و1291 عمتمنردء.آ 8310116 
الأجهزة الإلكترونية المتمثلة في الحاتف الحوال والأيباد والأيبود والتابلت» والأجهزة 
القابلة للارتداء كالساعة الذكية. 
(حرف الباء) 
بيئة التعلم الافتر اضي 111711 لط تدع بط 1121لا 
بيئة تعلم أساسها الفيزيقي الحاسوب والأجهزة النقالة المتصلة بالإنترنت. بحيث 
تمكن المستخدم من التفاعل معها بحاستي البصر والسمع أو بالمشاركة» أو تعديلها 
وتطويرها. فهي عملية محاكاة (5150118600) لبيئة واقعية أو خيالية يتم تصورها 
وبناؤها من خلال الإمكانات التي توفرها التكنولوجيا الحديثئة من صوت وصورة 
وفيديو ورسومات رقمية... وهذه البيئة تستلزم الاتصال بالإنترنت. 


دة اب 
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أو تداولها تجاريا 
(رحرف التاء) 

تطبيق - تطبيقات ال ماتف الحوال 75[م4- 108)ةء امم 

بريجة محوسبة » تستقر داخل جهاز الحاتف الذكي أو أجهزة الحاسوب اللوحي. 

التعلم الإلكتروني عستصحدء.1-]1 

سياق تعليمي حول التعليم والتعلم من طور التلقين إلى طور الإبداع والتفاعل 
وتنمية المهارات. ويجمع كل الأشكال الإلكترونية للتعليم والتعلم استنادًا إلى 
الحواسيب ووسائطها التخزينية وشبكاتها. 

يعد التعلم الإلكتروني مرحلة سابقة على مرحلة التعلم عن بعد حيث اعتمد التعلم 
المحتوى التعليمي باستخدام الأشرطة السمعية والفيديو والأقراص المدمجة. 

التعلم الإلكتروني المتزامن عستسمتدعنآ-ء دعتسم تطعمره 

في هذا السياق التعليمى أون لاين قنامتطة0 067 يتواجَدٌ المتعلمون والمعلمون في 
الوقت نفسه أمام أجهزة الكمبيوتر» لإجراء النقاش بين المتعلمين أنفسهمء وبينهم وبين 
المعلم. ويحدث هذا في غرف الدردشة عبر الصوت و الصورة . 

التعلم إلكتروني غير متزامن عقتطتوعآ-ء دعتسم سطع ووم 

نوع من التعليم غير المباشر الذي لا يتواجد فيه المعلم و المتعلم معًا في الوقت نفسه. 
وهذا يعزز مقولة: إن التعلم الإلكتروني يحقق رغبة المتعلم في التعلم» دون حواجز زمنية 
أو مكانية. 

التعلم النقال عستصنددع.آ 831011 

أحدث أنواع التعلم الإلكتروني يستخدم الأجهزة اللاسلكية الصغيرة والمحمولة 
يدويا المتصلة بالإنترنت» مثل الهواتف النقالة 200265 200116 . والمساعدات الرقمية 
الشخصية 2045 ». والهواتف الذكية 65م200 501314 » » والأجهزة اللوحية المحمولة 
9 1916 ؛ تحقيقًا للمرونة والتفاعل في عمليتي التعليم والتعلم في أي وقت وفي أي 
مكان . 

التعلم الذكى عستم تتدع.آ )"تمرك 

مصطلح يتضمن التعلم النقال» والتعلم المنتشرء وكليه| يتخذ المتعلم محور التعلم. 
من أبرز سماته أنه يتضمن كل المعينات التي تيسر التعلم مثل: النصوص -الفيديو- 
الألعاب الإلكترونية - الاختبارات القصير 1112© . 
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التعلم المنتشر 10128دع.1 360115نا 101 

التعلم الذي يتم عبر الأجهزة النقالة والهاتف الجوال في أبسط صوره » ويحّدث عبر 
مجموعة من الأجهزة التقنية عالية الدقة المتصلة بالإنترنت لاسلكيًا. ويساعد التعلم 
المنتشر في تكوين بنية معرفية تعليمية جديدة أصبحت ممكنة بواسطة موفري خدمة 
الإنترنت. 

التعليم عن بعد 62121115 بآ 115]826 

أحد صيغ التعليم التي يتلاشى فيها جدران المؤسسة التعليمية» و تتلاشى فيها 
حدود الزمان المكان والزمان. المتعلم في التعليم عن بعد يحصل على ما يرغب في تعلمه 
في أي وقت. وفي أي مكان. 

تقنيات الويب 55/60.2 

مجموعة من التطبيقات متاحة على الإنترنت» للتفاعل والتشارك والتعاون بين 
المستخدمين من خلال المدونات(81085) والويكى (9717111)» وخدمات تشارك 
الوسائط 5121188 - 116013 والمللخص الثري للمواقم (655). 


(حرف الحاء) 
حوسبة السحابية :©1[11116 0171© 1011© 
هي نوع من الحواسيب ذات سعة تخزينية عالية جدًا لا يمتلكها أفراد بل تمتلكها 
شركات الإنترنت العملاقة» تخزن عليها كل ما يحتاجه مستخدم الحاتف الجوال أو 
مستخدم الأجهزة النقالة وقت الحاجة . في الغالب يحصل المستخدم على سعة حمس 
جيجا بايت مجانّاء وإذا أراد الزيادة يمكنه شراء مساحة أكبر تضمن له الأمان التام لما 
يخزنه فيها. 
(حرف الدال) 
الدردشة 184 © 
وسيلة اتصال حيوية تعتمد على النص في نقل المعلومات في بيئة افتراضية» تساعد 
الطلاب في استقبال و طرح الأسئلة و تلقي الدعم من المدرب و غير ذلك. 
دعم التعليمي(التسقيل) 5111 
الدعم التعليمي (التسقيل) وهو أحد مصطلحات النظرية الثقافية الاجتتاعية 
لفيجوسكي. ويعني دعم المعلم للمتعلم في سياق التعليم. 


-5/اا- 


5-2 
(حرف السين) 

سياسة الاستخدام المسؤول وع0011 عكن عاطاتمسمموعخ1 

معالحة تقنية تضمن حصول كل مستخدم للإنترنت على نصيبه الكامل» وهذا 
الإجراء يمنع مستخدمي الإنترنت من تعدي السعة التي تعاقدوا عليها مع الشركة 
مقدمة الخدمة. 

اتخذ هذا الإجراء لضمان السرعة والكفاءة القصوى لكل مشترك ني أي وقت من 
اليوم. حيث وجدت الشركات أن بعض المشتركين يقومون بعمل شبكات لمشاركة 
اشتراكهم مع الجيران» أو يقومون طوال الوقت باستخدام اشتراكهم في تحميل البرامج 
أو الأفلام » أوالموسيقى كبيرة الحجم. هذا الاستخدام يستهلك الكثير من سعة شبكة 
الشركة مقدمة الخدمة؛ مما يترك سعة قليلة لباقي المشتركين. بمعنى آخر: أن سرعة 
اشتراكي تتأثر عندما أتصفح الإنترنت بسبب هؤلاء المستخدمين ذوي الاستهلاك 
العالي.ولعلاج هذه المشكلة -التي توسم بأمها تعدي بعض مشتركي الإنترنت على 
حقوق الآخرين - لجأت شركات الإنترنت إلى سياسة الاستخدام العادل أو الاستخدام 


المسئول. 


(حرف الكاف) 
الكتاب الإلكتروني 615001 
أي كتاب تتم برمجته إلكترونيا على الحاسوب أو أجهزة التعلم النقال. ويمتاز الكتاب 
الالكتروفي بالمستاعل طترى مقاط قارو وصورت ومو وري أ إن ترا لظي 
يصاحبه محتوى تفاعلي (رقمي)» كى| يوسم بصغر حجمه. 


(حرف الميم) 
المحتوى الرقمى 0021624) 12181621 
الخلوفاك التى يُقَلُ للطلاب رقي :وين أشكافاة الص مو الضوة:والتيني 
والمحاكاة ل 
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ختوى إلكتروني أدعاسصهن) عتسمممء»11 

المحتوى المصمم بصيغة رقمية» من أشكاله: النص والصوت والفيديوء والمحاكاة 
وغيرها. 

مشكلات التعلم النقال في تعليم اللغة 

مجموعة مشكلات تنتشر في المجتمعات النامية والمتقدمة تحول دون نشر التعلم 
النقال و الاستفادة من أدواته في فصول تعليم اللغة. 

التعلم القائم على ال هاتف الحوال 1631:0128 122511286 0ع)15زوو710116-4 

توجهًا يُعزْرٌ تعلم اللغة عن بُعد عبر تطبيقات نظام الأندرويد 4ذه:لصى 2505م 
ونظام آبل عاومه اليا للعمل على شبكة (021/14 ,0 051/1:67145). 

المجتمع الر قمي لهن50 251غ)زع11 

المجتمع الحديث الذي يعتمد في أنشطته الحيوية كافة على الإنترنت» والحاسوب 
وأدوات التعلم النقال» ويهارس تطبيقات الحاتف الجوال...حيث يتواصل أفراده 
ويتفاعلون مع بعضهم البعض عبر الإنترنت » ويتعلمون خارج جدران المدرسة عبر 
المساقات الحائلة التي تسمى بالمووك» في الجامعات الافتراضية... ويبتاعون حاجاهم 
عبر منافذ التجارة الإلكترونية اللا محدودة. يتمتع أفراد هذا المجتمع بالأمن الإلكتروني» 
فيعاقبون لصوص وقراصة المواقع الإلكترونية الشخصية والعامة» ويعاقبون من 
بهدد أمن هذا المجتمع من مصممي الفيروسات والبرامج الخبيثة» وينعمون بسياسة 
التوزيع العادل في نصيب كل فرد من أفراده بحيث لا يجور فرد على نصيب الآخرء أثناء 
استخدام الإنترنت استخدامًا خاطنًا فيحصل على نصيب أكبر مما هو مقدر له في هذا 
المجتمع الإلكتروني. 

يتبادل أفراد هذا المجتمع الحب الإلكتروني عبر مواقع التواصل الاجتماعي... هذا 
المجتمع ليس مثاليّاه لأن بعض أفراده قد يقع في الخطيئة نتيجة مارسته الجنس إليكترونيا 
عبر المواقع الوباحية. 

الملاعبة (التشارك للتحفيز) 1662)102سسة © 

استخدام عناصر الألعاب 0852685 في برمجة تطبيقات لغوية بهدف إشراك المتعلمين 
في مجموعة متنوعة من المهام التعليمية التعلمية» وهي توجه تعليمي تطبيقي يعنى 
بتحفيز متعلمي اللغة باستخدام عناصر الألعاب في بيئة التعلم اللغوي المصاغ تقنيا في 


-5/اا- 
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تطبيقات الحاتف الجوال» بقصد تحقيق أقصى قدر من المتعة والمشاركة لمواصلة التعلم 
عبر تطبيق الهاتف الجوال. 

منصة تعليمية 212110113 1621121115 

مجموعة من الأنظمة والتطبيقات والخدمات التقنية القادرة على تشغيل سياق 
تعليمي متكامل» يساعد المتعلم على اكتساب المعرفة وتحصيلها. 


(رحرف النون) 

ناشر الجوال 01128 آغتتى 710116 

برنامج يستخدمه المعلم لإنشاء محتوى إلكتروني على ال حاتف الجوال. 

نظام إدارة المحتوى 57566113 6113121 17/131238 أجاع0011) - 001/15 

برنامج أو عدد من البرامج تسهل عملية تصميم واختبار ونشر المحتوى الإلكتروني 
على صفحات الإنترنت. 

نظام موودل 3100111 

نظام إدارة المحتوى التعليمي الإلكتروني » صمم على أسس تعليمية ليساعد على 
توفير سياق تعليمي إلكتروني» وإدارة كافة عملياته من تسجيل وتحديد المقررات 
وتحديد الاختبارات وهو يدعم عددًا من اللغات منها اللغة العربية. 


و بالله التوفيق 


-١1آ/0-‎ 
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المصادر والمراجع 


المراجع العربية 
أندراوس» سليم(7١١25).‏ تكنولوجيا التعلم المتنقل» دراسة نظرية ٠85ةنطة]الا0‏ 


0111ل ٠ع‏ صضص-ص (00-7775). 

بانديتء فيفيك .)73١17(‏ تحول التعلم عبر التعليم المتنقل. الراصد الدولي - 
السعودية» ١89‏ ص ص.55 - ١ل.‏ 

ه بدر أحمد فهيم(7١00).فاعلية‏ التعلم المتنقّل باستخدام خدمة الرسائل 
القصيرة(8505)في تنمية الوعي ببعض مصطلحات تكنولوجيا التعليم لدى أخصائي 
تكنولوجيا التعليم و الاتجاه نحو التعلم المتنقل مجلة كلية التربية ببنهاء العدد(٠24أبريل‏ » 
الجزء(؟)»)ص -ص .)7١17-1017(‏ 

# البنك الدولي .)2١١7(‏ تعظيم الاستفادة من الحاتف المحمول “المعلومات 
والاتصالات من أجل التنمية". 18ه.علصة15:0110 

الثبيتي» إيناس محمد(1١‏ ١7).إمكانية‏ استخدام تقنية الحوسبة السحابية في التعليم 
الإلكتروني في جامعة القصيمء الرياضء المؤتمر الدول الثالث للتعلم الإلكتروني المركز 
الوطني للتعلم الإلكتروني فندق الريتز كارلتون7١-5/‏ 7 / .7١11‏ 


ات 
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حسن الباتع محمد والسيد عبد المولى السيد(/٠‏ ١7).التعلم‏ الإلكتروني الرقمي ( 
النظرية -التصميم - الإنتاج»» الإسكندرية؛ المكتب المصري الحديث. 

ه الجهنيء ليى (4  -‏ فبراير» 11 2730)» فاعلية التعلم المتنقل عبر الرسائل القصيرة 
في تدريس بعض مفاهيم التعليم الإلكتروني وموضوعاته لطالبات دراسات الطفولة» 
ورقة مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثالث للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد, الرياض. 

« خميس» محمد عطية (5 )3٠١‏ التعلم المتنقل» متعة التعلم الإلكتروني في أي وقتء 
وأي مكان. تكنولوجيا التعليم مصرء (75), ج". (07-5. 

الدهشانء؛ جمال على: استخدام الحاتف المحمول 2026 20116 في التعليم 
والتدريب" لماذا؟ وفى ماذا؟ وكيف؟ دراسة مقدمة إلى الندوة الأولى لقسم تقنيات 
التعليم بكلية التربية جامعة الملك سعود تحت عنوان "تطبيقات تقنية المعلومات 
والاتصال في التعليم والتدريب" خلال الفترة من 19/717 ربيع الثاني ١ 57١‏ الموافق 
لف 

ه الدهشانء جمال على: الجامعة الافتراضية أحد الأناط الجديدة في التعليم 
الجامعي - ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر القومي الرابع عشر لمركز تطوير التعليم الجامعي 
“”أفاق جديدة في التعليم الجامعي العربي" في الفترة من75- 5 ؟نوفمبر7١١٠بدار‏ 
الضيافة بجامعة عين شمس 

الدهشان» جمال على » مبجدي محمد يونس : التعليم بالمحمول 120128وع.آ] 1/0116 
"صيغة جديدة للتعليم عن بعد- بحث مقدم إلى الندوة العلمية الأولى لقسم التربية 
المقارنة والإدارة التعليمية بكلية التربية- جامعة كفر الشيخ تحت عنوان "نظم التعليم 
العالي الافتراضى"9 -١‏ أبريل 9 .7١١‏ 

السمدونيء إبراهيم عبد الرافع» وتحمد إيهاب السيد أحمد )7١١1(‏ توجهات أعضاء 
هيئة التدريس و الطلاب بالجامعات السعودية نحو استخدام الحاتف الجوال في العملية 
التعليمية» مجلة كلية التربية جامعة الأزهر» العدد( ١5‏ )»الجزء الثاني» »ديسمبر»١١١7)‏ 
ص-ص(١095-0).‏ 

كا سراب» محمد. .)7١١1(‏ استكشاف المشكلات الرئيسة وفوائد التوجه نحو 
التعلم بواسطة الحاتف الجوال. الراصد الدولي - السعودية.»ع 70 ص ص. 4 - 4. 

سراياء عادل .)35٠١9(‏ تكنولوجيا التعليم ومصادر التعلم الإلكتروني. ط ؟. 
الرياض: مكتبة الرشد: 


-/ا/اا- 
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السنوسي» هالة عبد القادر .)7١١17(‏ مدى وعي طلاب جامعة الدمام باستخدام 
التعلم الجوال-21/1-16211118, مجلة دراسات عربية في علم النفس والتربية» العدد الثالث 
و الأربعون -الجزء الثاني-نوفمير» ص(/11١-/5١).‏ 

السعيدء خليل محمود سعيد. .22١11(‏ أثر التعليم بالجوال في تحصيل طلاب 
جامعة طيبة لمقرر التعليم الإلكتروني واتجاهاتهم نحوه. دراسات عربية في التربية وعلم 
النفس - السعودية» ع 8"؛ ج ١‏ » ص ص.80 - 117. 

الشربيني» زينب حسن حسن(7١١25).استخدام‏ التليفون المحمول في 
بيئة التعلم الإلكتروني المحمول وأثره على تنمية مهارات تصميم المحتوى 
الإلكتروني ونشره. مجلة كلية التربية» جامعة المنصورة؛ العدد(729),الجزء الأول»- 
مايو57١١7ءص-ص(1150-575).‏ 

الشرقاويء, جمال مصطفى عبد الرحمن. .)22١01١7(‏ أثر اختلاف أنماط الإبحار 
لبرامج التعلم النقال في تنمية مهارات تصميم وإنتاج برامج الوسائط المتعددة 
الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية. المؤتمر العلمي الدولي الأول 
- رؤية استشرافية لمستقبل التعليم في مصر والعالم العربي في ضوء التغيرات المجتمعية 
المعاصرة - كلية التربية - جامعة المنصورة - مصرء مج 7 ص ص.0١"-417.‏ 

الظاظاء ناجي شكري .)3١١١(‏ وعي الطلاب ومتطلبات خدمات التعلم 
بواسطة الحاتف النقال في بيئة التعليم العالي. الراصد الدولي - السعودية»ع ٠٠١‏ ص 
ص # - لال 

ه الظاظاء ناجي شكري .)73١11(‏ فرص الاستفادة من خدمات التعلم بواسطة 
الحاتف النقال في التعليم العالي الفلسطيني. الراصد الدولي - السعودية» ع ..7٠‏ ص 
ص.11-651. 

« العتيبيى» هائف مشعل (2017). أثر ترابط سياق النص في رسائل الجوال 
التعليمية 0 تحصيل معاني مفردات اللغة الإنجليزية. المجلة العربية للدراسات 
التربوية والاجتماعية --السعودية»ع ا ص ص.4 7 - “01. 

الملاح» تامر مغاوري» وفهيم» نور الهدى محمد(22017). الألعاب التعليمية 
الرقمية والتنافسية» القاهرة» دار السحاب. 
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# عرفات» هشام ) )79٠١1(‏ ( التعليم المتنقّل عمتصتتوع]1 ع1زطه]/1" عسصتمعدع72/1-1" , 
مجلة التعليم الإلكتروني» جامعة المنصورة» ع5.مارس»ص- ص (5-0). 

© عِز الدين» دياب : أنثروبولوجيا ال حاتف المحمول أو الجوال - مجلة جامعة دمشق 
- المجلد 77- العدد .3١05-8-7"‏ 

ه عباسء علاء الدين(9١١3).محددات‏ استخدام الحاتف الجوال للحصول على 
الخدمات المصرفية في مصر. المجلة العلمية للاقتصاد و التجارة» كلية التجارة »جامعة 
الإسكندرية» ص-ص(560١-551).‏ 

ه عبد العزيز غادة عبد الحميد(9١٠3).واقع‏ استخدام تكنولوجيات التعليم 
الإلكتروني القائمة على الكمبيوتر و الجوال و الإنترنت لدى طلاب كلية التربية جامعة 
بنهاء المؤتمر العلمي السنوي الثاني عشر ' تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بين مشكلات 
الحاضر و آفاق المستقبل"» مصرء ص - ص (5ه" - 391). 

علي» أسامة زكي السيد.(5١١75).‏ مشكلات استخدام الهاتف الجوال في تعليم 
اللغة العربية لغير الناطقين بهاء في: زكي البغدادي(خحرّر): تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بها عن بعد» مركز الملك عبد الله الدولي لخدمة اللغة العربية» الرياض. 

على» أسامة زكى السيد (١١١5).الجامعة‏ الافتراضية فريضة غائبة عن 
تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى المؤتمر الدولي الثاني» الرياض(؟7؟١-‏ 


01١/65‏ هالمركز الوطني للتعليم الإلكتروني» متاح على موقع 
خط تهواء مبوم/1.53/2011هلع.عاء.1اع//:ماخط 


ه علي أسامة زكي السيد .)7١ ١79‏ مشكلات استخدام التعلم الإلكتروني لدى 
أعضاء هيئة التدريس بمعاهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالمملكة العربية 
السعودية» المؤتمر الدولي الثالث للتعلم الإلكتروني للتعلم عن بعد » المركز الوطني 
للتعلم الإلكتروني » الرياض. 

ل على» أسامة زكى السيد (/571 ١‏ ه»). الاختبارات اللغوية "مقاربة منهجية تطبيقية» 
الزياقى»مركر الملك شي الله الدوك طندية اللغة العريية. 

علي» أسامة زكي السيد علي العربي(قيد النشر). قضايا تقنية في تعليم اللغة العربية. 

عماشة» محمد عبده راغب .)3١١١(‏ اثر برنامج تدريبي عن تقنيات الويب ٠١‏ , ” 
الذكية للتعلم الإلكتروني على استخدامها في تصميم وبث الدروس الإلكترونية لدى 
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أعضاء هيئة التدريس في ضوء احتياجاتهم التدريبية. تكنولوجيا التربية - دراسات 
وبحوث - مصرء ص ص .71/7 -73717. 

الغامديء فايق بن سعيد بن ضرمان .)35١١7(‏ استخدام التعلم المتنقل في 
نمية اللهازات العلية و التحضيل الدى: لات كلية الترزية» تجامعة البانحة» خلة 
0111021 3ه (310) (يونيو .)5١ ١7‏ ص(177). 

فرانسيس جليرت: دور الهواتف التقالة في تعزيز العملية التعليمية»(ترجمة: عمر 
خليفة)» الرياضء مكتب التربية العربي لدول الخليج - متاح على .17/7/17/.35685//:ماقط 
512011012115710-7/ع1121خ/01131وطاع :1ه 

ه الفريح» سعاد عبد العزيز» والكندريء علي الحبيب .)53١١5(‏ استخدام نموذج 
قبول التكنولوجياء لتقصي فاعلية تطبيق نظام لإدارة التعلم في التدريس الجامعي, مجلة 
العلوم التربوية والنفسية» المجلد .)١5(‏ العدد .)١(‏ ص-ص .)178-١1١7(‏ 

القصاصء مهدي محمد .)2201١(‏ التعلم الإلكتروني .قراءة ناقدة» مجلة التعليم 
الإلكتروني» العدد الخامسء جامعة المنصورة» ص .)٠١-8(-‏ 

ها تحمك الحمامي ١:‏ التعليم النقال مرحلة جديدة من التعليم الإلكتروني 310188ء.آ-1/1 
1-85 01 عع5132 2167 ج - - جلة المعلوماتية- التقانة في التعليم- العدد (5) 
متاح على: 

/71-1551165 مطام.ءتع 110 /11010128.161575.5[7//:ماغخط 
6610-0- طاعناوواءعكع 550131161 
مختار عبد الخالق عبد اللاه عطية (5 .)75١ ١‏ اتجاهات طلاب اللغة العربية كلغة 
ثانية نحو التعلم الجوال وحاجاتهم التدريبية اللازمة لاستخدامه» رسالة التربية وعلم 
النفس - العد؛ 4 4 - الرياض) ذو الحجة 5١5‏ 7ه/ أيلول 74١1م(‏ ص- ص (/0717). 
(فتركردة 0 

ه منظمة الأمم المتحدة للتربية و العلوم والثقافة (5١١7).تشغيل‏ التعليم النقالء 
المواضيع العالمية» التركيز على السياسات» سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم 
النقال» متاح على موقع: 

للع خحط /كاء1/ةعططع طلا /مع 5ع ص نالطع /77تعط/ع 0.01 ع5ع7717717/.11//:ماخط" 
منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة(7١١7)المبادئ‏ التوجيهية لسياسات 
اليونسكو فيا يتعلق بالتعلّم بالأجهزة المحمولة ”الانتفاع الحر ”»فرنسا. 
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ه منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (5١١2).التعلّم‏ باستخدام 

تكنولوجيات الأجهزة المحمولة. متاح على 
/5كع71ك-عاع اودوع »013-5171 ع ص ته /77اع 5/0 :0.01 5ع 17717717/.11//:ماغط 

هيريرا ليندا.(7١٠23).‏ قيام جلوس" ثقافات التربية في مصر",. القاهرة: دار 
النخيل. 
وحدة التدريب و البحوث(7١١3).التعلم‏ بالجوال» عمادة التعلم الإلكتروني و 
التعليم عن بعد جامعة الملك عبد العزيز. 

#اويست. مارك ٠١17(‏ ”).التعليم النقال للمعلمين "المواضيع العالمية"» التركيز على 
المعلمين» سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال. فرنساء اليونسكو. 

#اويست. مارك(7١١75).التعليم‏ النقال للمعلمين في أفريقيا والشرق الأوسطء"التركيز 
على المعلمين "سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال" التَمَعْن في إمكانيات 
التكنولوجيات النقالة في دعم المعلمين وتحسين الممارسة» فرنسا » اليونسكو. 

ويستء مارك .)235١175(‏ المبادئ التوجيهية لسياسات اليونسكو فيا يتعلق بالتعلم 
بالأسيوة المحمو له فرسناء البوتسكو. 

ه ويستء مارك .)235١١7(‏ تشغيل التعليم النقال." مواضيع عالمية"» التركيز على 
السياسات» "سلسلة أوراق عمل اليونسكو حول التعليم النقال". فرنساء اليونسكو. 

هه ويستء مارك .)235١١7(‏ تشغيل التعليم النقال في أفريقيا و الشرق الأوسطء 
"مبادرات تفصيلية و ومترتبات سياسية". التركيز على المعلمين» "سلسلة أوراق عمل 
اليونسكو حول التعليم النقال". فرنساء اليونسكو. 
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المراجع الأجنبية 
علاععم5 101 اوتاعمط (2014) .]1 »مانا عث..]/طا “اطلطظ ٠.خ.ذ‏ »متتطج خا امتلطاخ هس 
25 لم1 ممم 110110 .77011ع7طد] عستصحوع1 120611 ع05م1نام عتسعلوءع2 


لاعتدعوعا] 10317اماء015-النطاط حا دععمع]![قطن 261605 7مصصط) 30 لممعتتامل 
.47-5 .(ء116ع213 


اع جطتطاتاء 3077 803706 10 211115 0[65157325)2014(.8) 10 220 5101 تلخ هس 
1.77 77777.07 أ وناع نتث/111577[ »010537 0حاعع1' 


5 4.)2014(.110511 اعتطتةنآ متإتمكلة35101 مه 010112 ومامسمعلخ ه 
22011 1015:3105 تام1تكقطع6 *وتتعطاعدعا عع1كاعو-ع1م 320 لهاع 10م 1211م 
101162610231 01 10111031 عاع2200 ععممامععع2 (وع10مصطععا عطاكنا 0م10أع 1 نتاكطا 
0 0ع7ع11اع ]1 2014 تكتمتتتاءط 12-17 .مم ١/701. 2)2(١‏ 5ع ع1 ممه جاع نتوعوع ]1 
تك [/أع1151118.1 ام ماع عع ع1 5//:ماخط جامع] 2014 طتال 


لذ حصذ ؛ 21201 03ط1ا » غتماء2 طاول » عمسصابطط-هعاد 1 تعابتكا وعمعى ه 

117011 مطوتخ له 77لعصمعكا .85 103510 ٠‏ لماعم عط تتصمطتصث ١‏ مللوطمدت 
320 116[ طا وعع771ع10 1100116 عطاونا 5أطع0نن5 عتتطد/1)2011(.8» 
1[1181(.50.15-2) 8 امتدع.آ لعلمعا8 لحتد ع11ط8/0 01 1همتتجده1 210021 تع -م[1 


2011 .(2015) .1 “21مدنتقطن ».11 نالهك ».5 ,ماع21 ١.خ‏ 2016 تطلخ هس 
.1568102 165011160 دوع[ 12 8016216100 5تتعاعدع1 220 عطتطتتدع .آ 0ع0131-ع11 
-112311010ع126 »لإع10مصطاعع]1 320 ع0ااععماعصظ ٠ععمعاء5‏ 01 تتلمعلدعخ 17170110 
-0ع1 80116361006 ع1د1ء50 01 1031نا10 0021م طتعغم[ :97 عتعلم] ععمعاءد 21 
901(١ 281 -‏ :8 12اعع2اع اط خمعطاعع 2 مد /طا 220 22165مم 


0 1025 110011 01 عو5نآ عط12:22)2013(.1ع1ناك تالطمكا “تتمسث أذ ه 
:5 1[21151759] 002005 51116982 لإ6 ع3281128[آ تأد1ااعطظ ع لتلمتتوع.آ 
ع علاأطعاء5 02 101110221 22013هن)» د5ع28ع11[هطاء 0ه 5ع0ن-تاكط نوعع اعوط 


//نماغط: طمن لعكع ماع ]1 2011١‏ اعد ل/ة 3١‏ .816 :2 .1م17 حاءنتدعو-عخا] 1121أدوتلكم]1 
510.656 17717177.00 


71011 101 126100216 :آ 81 +101 8/11 .(2012) 1أفصدالط » امدتككتمممط أذ ه 
1071080/11/ 0 1 111167 :85 لامتتوع ]1 
7 تطتوع.]_ع10011/طا 101_عله م1210 _آطط 101 


5 2 111065]خث <5أطع51)2011(.5610 لقطدط علقطلةط-اكت ه 
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“7517 53110 115 1 0115تدع.[ علأحامل/ط! 01 ووعتماع كااعع 81 عطا 10172105 
12010817طعع1 2410031ع 1ل 01 101031 عسصتلم طوكلتنا1 »داطوعث 521101 
علتء//:ماكط :جام 0ع7ع171]ع :2009 مذ 10 عاعزاتته 22 1785 10181 

6007/0 


1671377 ل :1656211 10-1621:11118 2111121 .(2009) .17 ٠ع110]‏ عع 1.2[ آذه 

0 05 دعمتلعءع2:0 ١(.قل8)‏ .21 أء قمع13)كد8 .1 0[ .عتتطدعغ1ا تزععا 01 

له ١عتوعط‏ الدع “الاعسمتطاعء001) 00100121٠‏ 12 5ل تدع .[- جاه ععمع ع 1م00 
.لذن نذثملا ععلوعمددعطن) .(2353-2359 .مم) 2009 101 دعبلظ تتعطع 1ط 


طعت 01 علتطتتخ عطا]1) .(2015) .ل ١مهؤ1معء30] ٠‏ .14 ؛مممصطا0 آذ ه 

011121107 :اع تامحطهن) 10123105 13[طوتتث 521101 12 ذتاء -طاعوع1' 01ماعهد 
3204 1810512661125 ؛ععمعاء5 015 #تمط-علوعخ 17170110 .0377لماك 
01> 05 10111231 3]10031متاعغم[ »99 «رعلم]1! ععمعاعد 10021 أهمتعتام][ 
10-8126611185٠» 903(: 707 -‏ ااعططعع 2/133 320 5ع71مامع8 م وعلط 


56106215 (2011) طنتكلقهلا 13221 انتلطك لله اتتكلتتطد 21[ 23722٠‏ أخث ه 

عطا ا و5عء171ء5 عصطمتصتوعا ع1أطم/طا 01 5امعمة: 1بسوع]1 له ددعمع نو كط 

224 12165مطمعء8 01 10111231 تدعا اعمطك .الاعمططم ا تتمط ممتدعسلظ تعلاع اط 
95-0 :(1) 3 “215]13-100[لطتلخ ددع ادبا 


.(23/5/2014) عالتتطع5 .خ 0151) له م151 12امتصخ عل نتمطماع خا دوع :1لمخ ه 

11 7لاع10مصطعع]' 01 عتتطتاكم] لوتعلعء2 517155 11000 101 115]6كءاءععطت 

-0000 ]115 كاعع طن /عاكاء [1:0م /حاء. خطلاء. أ»7777177.1// :خط :مام عع ماعلا 
م.8111 


ه أععااء عط 01 515ت7زأدحمخ (2013) 5اعتمدجآ انتدط عى عزء06 7ع:1لمخ ه 

05 135 1200أع52 15111105231 عمتصموع1 ع1[طممط لع تمع تمع 5610 

-177 »26:26 1631015286[ 12128511356 45515160 لعأ 1امحطمن) “151]1006تاوعة 
55221.2011.649484 :101 


11 3225 105 5128لآ :125510010© عطا مآ وممث .(2013) .عم][ عاممف ه 
771 ا 10 عع اتتاع خا (عتتتطء810) ع متمتتدع1 30 عمتتاعدعا 
01 0111_ومذث_نال[8_خ.5/15231/72ع21100/00عتصلع/0ام»هء 


“1101 01203 :5331 ععقلطةن) ؛اطد8 ملماءع:2 ممتلنتوط 0ه صطتخ هس 
101 7إع010ططءع1' غ11اطه8/0 ع12كن.(2)2013ء5ع111 امتقطك عممل مدر تال 
3- 46.مم.3 0ط 7 1/01 امع طاعع دعصط لدناعع | اعغص1[ ع مطتمعاوه1 
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علطمتاعع11] عمتصتدع1 مه د5عاع10مصطءعا علتاهل8ة .(2005) .ل علاع علخ ه 
“51101317 أنة 10م عقتطاتتوء11[1 320 ع0215-منا (اع10مصطءعا ث .[دماومء17 
5لا5 220 1215285وع[ ٠ع‏ تخمعن) باعتوعوع] ع طامتتدع.آ لععمتقطمط تزع 10مصطاءع]1 
1 [ 2 1< 1 1 1137 لماع 1تاع] تاعمعع كل الاعطامماءع2آ 
.112315 !+ 212 


101 و5ع10716 علأامل/طا )2013(٠»‏ ععازم)ا5 عممكط ع٠مقطفصمانعء/1‏ متدطعو8 ه 
عاععطن) .8 8211 ١م0111‏ ه87 11 “جمه135500) عطا ما ومع20ع]1 1128اعع ناك 
7ه11132]) 1-8 “15ع20ع1 51111581125 101 1015ماع 'تاعغام] 0ع01-8235مطاء5 (.ل»ه) 
م01010) 172104عمطط (3 عمتنطامك؟ا “56م0ةبطلوكط ل0مة ععنا-عوءط عراءنتوعوع] 
4 - 70.143 “0ع1لطانآ عمتحاد1اطناط 


(2014) تطملءعو1 320 بططتنا0) عسصصتصطح]' عاتزماءع12) زاعقطع1ل/طا تتامطعموظ8 ه 

1ع 80116 عمامتحصفءط :9الوعخا-ععو2 تومكط 'ععقاط تتطط نعطننا! تمك 

.5 177ناعة1 10116216102 12«6ع110112'كمظط [ومطاءك املاضلا 2 ط1 
16 .11-2 1م23 


15 اآ 12015620115 320 225خ4 116ا2013(.8/0)ع1505 0162 ملا ءتوعء 8 ه 
1 12018620115 015 ع1 12 5ألعططمم1اء7ع0آ[ الاع2: 1125-طتوع.[ 
7الناعةآ عط 10 لع 1لاطندك 15و11" ث.0155آ 0عط15اطتامصطناء 2منندجتلة 1 ااع] 
65 11 21081311 112317م0151 ع1 01201316 عط ]1ه 
3 :ل 11 نا “0011151 210 11خ 01 7ا1واع تكتلطانا عطك 


801٠ 4‏ نزوع11711 علطا مه عمتصتدع.] .(2013) معدم.آ مالاعستحظ ه 

0 ا 1106 1عتلع 076 لله وعاع10مصطاعع!' 5دعاع 111 ؛كبمعاوود 

01 506126102كخ طاو[ 0ه 815 :ز6 لعطن1اطن©:(2013) 13 »ا معطاعع م صد11 
2735م > 1077 


101 7112111315 عط 137 القطاد 5ع7/10011 تجا).(022121)2014[ “ماعمهدااء8 ه 
5 15161115[ 320 5062141125 1011285م120 101 5عاعء50121 :ول1 
(2)1 261026ع نال 11121نن 2120 ع121851128 01 10111021 810115١‏ عطالولآ 


0 0 0021101خ.(1)2013اطث طاع210 جله10جخ ع 121ك ته 5 81011 هس 
121 111112110131 1أ6 »110115117 2110 عتتلع عط طا عستتدع1 ع1 1طمحط زه 
01 1025اعم2012(:51 101:1ن)م1]) عمتطاعدع1' 320 21:015عآ 15117ع16منا لاه 
1111517 “مها أدعددل8 01 7تالباعهة1 عط 01 1117 1كطهموع] م10 لاع اكع رمعم 
1-5 :2 .71/12133:513 عش[ خط تاع0010-داءع1' 


-1١85- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


40 55ع2ء731كتىك 01055-010161131) 10715885م122 :( 2009) لل عقطامظ هس 

101111 0221 6قطععغم] -وعاع10[مصطاءع]:' ع11طه8/0 داع نمطا 105دع01 حتتمصصمم 6 

-13111317 26 عناو15 »1 عمتب1م؟ (1[1318[1) عمتصعدع .ا 0علمعا8 له عاتامل/3 01 
1-1 ---177777.11 لخدلا همل تترعل8 2009 اعتتو/ا 


801٠60 0‏ :و1171 عط زه ع تلمتوع.آ.(10280)2013 12اعمتتاظ هس 

مملهووع.1 :عممطنامع ع0 لله دعاع0[مصطاعع! 5دعاع 111 :كبمعاوود 

1017/514726696130002855 :1010 0ع7ع11اع] 13١‏ “ااعطاعع 2 مدا 
119-3 


01 801 101 ع5دء عطا عمتعلة/1 .(2014) ١.‏ ٠“عم05-52100‏ تنا هس 

0 211 5016266 12101101185 12 5عناذ15 .211020عتتلهة “تعطاعوعا 11 

/1151.015/10111//نمتخط ‏ :نحطم لع7اعتضاع1 .191-201 »11 »«ترعم|[مصطعع1' 
153311111111112[ 


لعاعع1ء5 ذم :12128وع1 ع13251128 7/10116-355156160 .(2013) .[ “0م8156 ه 

.1994-2012 56110165 26101 2ع حتاع امصطا 0 تتطاموتع 16110 2212012160 

01 2 2 1 .17)3(:157-224 :108(7ممتاوع1 ع ع لمتتوع.آ 
.3115102 )2 


له أعامطن) عتتتتهط ١عممعاع8‏ عسمتمدن)ناء112111 عمتتعط ته 510121 اند هس 

101 01111165مم0 1261735125 5ع716ع0آ1 عااطه1ظ.(2012) عطود»ط عستتعطاته 0 

:1 116760ا1 111511101ن0عى 1325811286 5660120 310 311-125ع] 101011131 
م». 1ع م177.4 1100007 


5 ععة1طمطء 15ممطء5 لاتامطد .(19 تإلنل 20126) .18 علمدطلقطن) ه 

0ع1167اع ]1 .5506126101 21105ع تلك 0021 كول “””عع71دع0 تزه 1لاما5 

<8-370111 1:12 -ع 1:2 تع -2100337.018/2012/07/19/5501110-510015ع//:ماخط 
/عع اكع 0ه 


“لك مقعااط كملا عكاء0[9 ».5 منا1مء105 2ء212[ ».1 وعل11 وطاستقطن هس 

66001317 1322313 ' :101 أع5100 8[متتدعآ 38/011 .(17121-15)2013 بلاج 

95 16151115 01 101111131 “102عع]] 1>11117310[31:0 01 5111057 ع35 :5010015 
١/01. 4» 80.3-2‏ ٠وعع2ع501‏ 1210111216101 210 16115امططهن) 1 


110نالا تطتكا علا “تلكا مال عمناول/طا “عمدلا عع عدل لوط نال مقطن هس 
ع202 522316 01 اتاعمطامماء77ع0آ11901.)2013(.1 علناك 11128 300 لكا 8مك 
8ه 1--ل] 101 10015 128 تتتوع.آ عتتتاعط 25 دممطف 


-١/6- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


مقط .1-.لآ 0[ “وخطع 5610 01مطء5 1/1001 101 ووعء210 ع0لاتتتوع.] 115 حمة هس 

“5 أطلة 5عاع10مطاءع1!: 21100 لمكم[ كنامغتنواطنا ١(.كلع)‏ .21 أء 

-10.1007/978-94-007 :1001 ٠ع‏ ط1نععساعمط لدع تأاععاط ما وعامل8 عتتاءعا 
5857-02 


همع 0111)2014(.1/0116تةك ممماذ! لحة مااطقط لدتهط كتقجاعمفطات هس 
.150115 1170 تاع] ٠ءع0211628)‏ 2320 ق5اعءم2105 12ط1تلث 12-5231101 
.1ض ,2020 


5 (2005) 172501112 لتاء0135) »133/101 ع1و0ل ٠ع1/11‏ »دعام تقطد هس 
10 »112013مث21 ج800 0ع7اع1تاعا »عمتصتدع.[ 8/0116 01 7زامعط1 0 
-21:10.01:5/.../5121:0165 1177.101 


(115ع51610 2013(.1011285)ععمطتلخ 5ع 1اعنزاممء10 له تمتوتوظءمعطن0 ه 

ع عا “ماوع لالظ تاعطعاط ص1 وععناع 22 عستطتوع.آ ع1اطام/ا 

-211118-01261165ع0116-1مج- س4طع0 101108-51 مدع /ع1ع11ه/0لع/لللع.ء1122115ل0ء 
1161610 


لمك 018 11515 :7ا1تتاعع5ة عط1 :روالتراععء5 01010» ٠»‏ طتالاع معطت هس 
71-3 1/133.20106 “اع لطتتطواع 210 »«وعاعءع51121 320 120015 :“1285 تامتحطامه 


1 10 70128) 5ع01051تتاعع1: قتاع اعمط .(11.)2006 ع018ع0) 7تاعممتط0 ه 

6211115[ 12128113286[ 621121186[ 1315119286 515]60وكث 25400116 :ناآاكخالطا 

010 لع كاتتاعكلء9-16.م120 اع طامصداط 10١‏ عمطسام/ا تم بتصول ٠‏ تإعه1مصطعع[]' 
/8 011011111121511 /لللع . تاقطط. ]11 //:ماغخط 


7ط 101 ممة حته عاعطا 5[ :عمتصتدع.] .(2010) .0 “تعانتطد ع ١.نل‏ ٠عممتطان‏ هس 

2011 16 عمتمتتوع1 20 ع11528 5طع1101طه 9701185 01 211005ع -تأوع كم[ 

5 ]3 اعاطعن) ه0002 0327) طول عط" صمنلا علظ .وممة مه د5عع 1ع 
1711011١‏ 


4 1015 عطنتصطك 220 معطامعاك ١ومع10:'‏ مه 5 اأعطعة خا 16منءطم00 ه 
220 011111165مم0) :177165 12 ع تمتصعدع1 8/1011 (2006) اععكى ١ومتحرظ‏ 
95 15 .1051161161055 لله ؛5تعطعمعا ١وتاع-متوع1‏ +10 5ععمع 11 هلاه 
.0 2865م 2006١»‏ ععمعل1ع1م00 (01:1) عماحطعوع1' 320 عمتمتوع.ا عمستام 
0ه55ععع4 .عطوط8115 علوع10مصطعع1 01 1177واع كلملا 20داومععن0) 21-30١»‏ 
115.011 1م .77177177 // :خط م11 


31ع1ع280له5 101 213195]6ه 3 35 عتقتمتوع.آ-/1 .(2013) 1١‏ ٠عممخاءم0‏ ه 


اب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


)1805.(١ 320001 0812011‏ ع 1تاطع1 8/1 .لا ..آ ع عواءظ8 ..آ .2 ص[ .عع مهطاهء 
24-7 2 .عع0ع111ام] اال ارملا تعلط .عستصمدعا 


562057 ع7 عتتث.(2011) 22عاظ 1/112 'أزءع1ه0ن) ممه عمع خا جامعدومل١11ء‏ 001 هس 
1 110025ع01ع2 ع طتطتتدع.ا علاام/ط! 20122007 عمتصطتوع.آ ع11ط1/0 .101 
1412-2 مم »26 .810 “211 عممنامك/؟؟ كتطعاولزك 1010110216105 11 وعتاود1» 


27211210528 .(2006) .1 “قطن عك .5 عاانا8 7/1.١‏ ٠دع1م‏ تقطكد ١.جآ‏ أاع1 001 ه 
عامط 0ن 01 11021ا10 .كاطع 5610 11115177 101 لاع2 1 دع 01 ع قمتطتوع] ع11ط- مط 
.0- 162.م0١213»‏ 71118دع.آ 0م5151و-وم 


0 .201 3116 101 ع متصتدع]1 لدأاع01آ .(للرامخ )2013٠‏ .[ 00512 .ذه 
78)8(١ 4-9‏ مأوع1012آ1 


0011 08 أعومطط!] عط1! عصاحجنراحصث.(2013) 181018 ؛ماللكخذاا ارا ه 
177ناع 1 ع 1/1101 لعط15اطنامصن]ا )1/100 ا كماع داع نط1 تتعمتتوع1 جه ووعععم 
.71517 3562ط2 طلخ غخطع510 :0ه 01 01 


0+ 1ع نعل .(11)2014 لان ولطتاءع8 30 1156016 نتدءد1آ هس 
1110017 1101110[ خط[ 1.1110[ 22خ 01 01355100175:10111221) 010لا 
١0. 1‏ 4 24701111115 


8 :1 631111185[ 0151320[ عكتاعع ]8 .(37)2011 زوع 53 عماعءع٠ا[‏ هس 
121123610031 »:لع10مصطعع1 013عطخابكلة لمنه ع11ط8/0 عمزونا دعتتتاسنهمته 
2 .810 »6 .1701 11285ع1825126 1010110115طل] 320 12لعحطلا-ابكة 4ه لمصعتامل 
7 -33.مم»2011 عا1اتامم 

101 ع 0اطتدع.آ 210116 .(221280)2012هآ 22102عء7 320 16ناواتءنا هس 
01 م1 و5ع1ع10م0طقطعع1' ع10011/ط 01 لامأمعاوط عطا عمةتامامطط “ ويعباعدعا 
ع 500..27 0 "ذاحكذ م1 ععناعة]ط ع7امامصم] لمنهة 5تعماعوع1' 
/للع خط /ذداء1/وع مطاع حا / 1150 لطاء/17ع 5/2 0.01 5ع7777/17/.11//:صصاخط :مطامط 


1001 عكتاءء ااه مك :35158ع2009(.200) ..[ عقعاعاطاما ع »..[ »عنوع1انا هس 
8 .+ 122811286 1011121311087م 51110215 122811386 عقتطمط 101 
010-837:1323.5066-6مداءع 1" 


.2017 > كلطعءء!' :161317[ .(2003) .عتمعن) عمتمتدعا- هس 
1]0://7177.6 36 عأاطه1تدحظ.عمتصتدع.! و5وعا-ع111 لله علأاطامكا83 
ممم مم/ 5عع تتاموع] /عوم1اعء/111 .مع.ع 7 أاععع متمتوعا 


-/ام/1- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


لع825-اراعع ل .(7/101122.)2009 .ل ع 105 ١0طاتهن)‏ 195711 “فماعطد/8ة امع1 ا هس 
عع2ع1115ع101] عتكامه217ء2 320 ألاع اططخ 0615د غك )8 0]1امططهن) 111-10115ل1ط لآ 
.5 2115 [أشءء112(.1121]كتتث 1626[ “1للقطكا اتهمطد] :801-101 وعاترءعى» 


8 هم 1/1011 عصلءدآ.(2010)ء.0ع(010 عك 2/1.0.3/1.2 طاءدودون81-1 ه 
2017 ع 010877ططءع801162610221.1 .عم3220563[آ متوعنل8 عولط عطلا ص1 
-13:)3(:12» 


لآ فعا طتتة خا عد [0.١‏ ؛امكلام5 6.ل عاكناولط ».ن) .1 «عمممصععوط ..ل “مه11255] هس 
1/1011 101 101اع0153آ مقطا تعطته خا 11مممن5 35 5عء1ع12 علأطامكلة .(2011) 
101031 1036109231عكم]! .2طعاوء0آ 10 5عطتاع01010) ع لله تلمك :5اعمتوع[ 
)1[118[(١ 3)2(١2 1-15. 10.4015/‏ عمتصنوع.ا لعلمعا8 امه غ1أطاملطا 01 
01 110101 


«»5ع512 أعع11ء 115أع1ماعغاما +10 5ل1ملاوعغتط1» )2009(٠‏ .لل ٠١15[اطا‏ هس 
5 11 ا 7701 11011 لع كلتاع]1 
.[23/7/2014] 0ه 0ع55عع326 علمتاط. 52ع512_أعع1]كء_عطلاع ]م تعنتما 101 


ماع »عمتمتدع1 »220011 م1 أععصمامهء 5اعطعوعا عع2ناعصد! بامتاعقمظط ه 
-15ع 1[ 2ع]/14/م7ع011621105/2010/5ع/51121:01312.6012 ع1 .7177177 177//ماخط : جاه 11 
1100116-18 


.5 2111369 612156 11377 120111177 عاع000) .(2102)2012لآ لتوعم تلكا هس 
1 1:51 ما 16760 اع ]1 .10[آ 21ع51[حصخ 01010 :01010 
8--0111111 202122135146791 


710 706162711015 3200 5ع0 خخ كتامعلجناد :(2009) ".ل ٠‏ لقطهة! ه 

1 . 2111517/] 53110 1125 12 عم لتطتتدع.[ ع11طامك/طا 01 ووعماع كتاعءع]لهء عطا 

-1)0 -/لع126112010 1801162610021 01 10111221 عمطتام0 امعامنا1 عط1 .واطستم 
1 1826ل 


.(1.)2014 ععكلة:3ةصفعاط1 0ه 21.28 عع28طتوعه7ع5:8.[ عممععج2ة1 هس 
:1 132811286 أذ1اع118 عع32طآاء 10 128تتدعآ ع11طه0/ة 01 117أاطة لاك 
.15 011111111185) 01 5612001 01 21561517ل] 2110118 511157677 لخر 


15 23 1 دومث 0021دعنل2014(.8)صممخ عستاعبوعدل ١ملاععهاط‏ ه 
“ع001165) 11اء:2107) .10155 0ع1159طنام16ا »01355100250 عع28ناع-طةآ 17170110 
.6 :811111 11/ظ نا أوع001معط 


-1١8- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 


“0 51106259 320 عمتمتدعا عالأطمك/ا (2007) .1 “ه1020 ه 
1 101286دع.[ 0153266[ له اعم 0 12 جاع تدعوع]] 01 تع اتاع] 2110021 تاعاس1 
1-8 عصلل )2(١‏ .ملل )8(١‏ 


5 11718125 عماهد.(210)2014ططنطط ممتلتام عكى 1اع5ك501 ممعان ه 
1211031ع10 عطا. دع» لإعتعغمه/طا عمتصتوعا عع 2تاعطها 35515160 116-ممط 101 
عع 1 تاعكل(1111 ).01121100 ع128ا328] لامتاعمط 101 1012021101 ماعتوعوع]1 
11010 
-0ع]02116-25565تط/عع1:0112101-ع 12-2 حططا5 1 اع طع/ع 0111.01 17777.1111//:ماخط 
--1211811286 


15 1101515 عحده210)2014(.5ططتاط متلتطط عكى 1اء:7امع غ5 صمسمعان ه 
10612110131 عطا. وع» لزع تاعغمهك/طا عمتصتدعا عع تناع -طة! 3551560 ع11طاممحط 101 
عع 1 تاعكل (1111 ).01121100 ع128ا28ة! لامتاعمط 101 1012021101 ماعتوعوع] 
11011 
-0ع02116-255651تط/ع1:0112101-ع 12-2 حططاة 1 اع طع/ع 0111.01 777.1111//:ماخط 
--1211511286 


“(.1]0) تتقطلكا .8 م[ .وعاع010ططاععا عمتمتوع1 38/011 .(2007) .نما كاوع:235 0 هس 
:لخ :تزإعاو1ع1 .(146-152 .مم) ]5061 1010111316101 نه :101 عمتصهوعا عاطتعع ]1 
152 


“711 ».لذ “320310121 5.1.١‏ كللوعاء .[ .0 ٠علع2آ‏ عد .خ .1 اع2 م01 ه 

]01 و5وعماع كتاعع لاه لمة 117[دع1اع2]م عط 01 كلام 1امععلعم تعطعوع1' .(2013) .11.5 

121122610231 .111111112 1255100122ه 35 361025 1تتحطزة [2عاع10مع»ء 110-10215176 
.667 4)3(6 .11571101112115 15 تدع[ 021ووتاء2 3120 17111121 01 01تتاول 


».ل) 01111616ن) ».>ل[.ث 2031312616تا .11 ١1اء207‏ ع .ذ.[' »1ء010]12ن ه 
1510 11325161 11115نا1' .(2014) .ل ٠علع2آ‏ عك .5 11[دعاع/1 1.5.١‏ لعا كان 
لدع 12 وعع91ع0 ع11طاممط حطنة 701105 11121 01 وععمط ه2100 عط1 :ناه 
ععطة 15ل 320 عططتنا 1055ع2 621153117 3010116 عمتطاعدع] 101 5<تعغدمه 1710110 
.(193 .101 » عمتمتوعآ لطنهة ٠عع0ع20171ا‏ »زع10متحطاعع1' .كططاعأوزومعء 12 
24٠» 2014» 1201: 10.1007/510758-014-9241-5.‏ عونا[ ءعستاحمه عاطه ا توحظ 


6 1اءع20 ».1 عوعاة1ء1152ء12 ».1/ط. ىا 3203131116 ]ا ».خ.[]' “اع 0102 ه 
.لامك )2014١‏ .[.0) ٠علع2آ‏ عك 2.ل.5 “ا1لوعاع/1 1.5.١‏ اع اناا .1 م0011 
83 6311531177 طاعوعا م1 1157دع1 لعا مع ططوتتة لله 701105 121اختان؟ عطاونآ 


-14- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 


اعتتوعوع]1 2610023[1عنال1 تدعا تعمصط .قتاع أ595معه 12 ععمصه-015 لله عططلا 
4١» 04.‏ [تتامخ .خط عقتطماع120تاط ١ععمعنع]حمهن)‏ 0منه1اءهوعم 


56600202157 12 عمتمتتودعا ع11طمل/ط.(2014). تناع خغدمللط عمهاعمممط هس 

عع لمذ ك5نم1امعءعمء2 :*5أمعلجند امه *5تعاعدع]!: :0متوعبسلط 

4 لله 8/0611 01 021تنا0ل 2100231 متعغص].وتاع- ا بامحطمن) أعاطة1' 01 
6)2(١ 26-40.‏ :“162111118 


11 835165 20ة1ظ زطع1اوع0آ 110521عتتتاكم].(1.)2014 منتتحلخ ؛ممقجوع لجآ هس 
:011 1160اع ]1 ٠ع‏ 0 امتتدع.[ 8/0116 عمتلمد 0 


15 10 12011973141085 131ع50» .(2013) .ل »01071506! عكى .2.ل “انتةمتدآط هس 

65 .,.«0156 261 51885 [لمطتوع 01 :551039 21ع11امططء له :هدعق تططوع 

“أتاءع ]الا “قتاع ا5[75 12101121316105 اه ععمعت1عكمهن) متدعم-متتظ 2156 عغطا 1ه 
5-8 عصطتال ٠ولطتهةلعطاءاا‏ 


.«11511165 ع 5أع13 6211052 [لمطتو0» .(2014 »17 1197ال) ماتدالطا «راعع رع ه 
1 1 1 1ع ٠115م‏ عامط 


65 8010 :عمتطعوعا 5353077 حطاعع11615:)2012(.1١‏ عجاوم هس 
13 (ع107716 0170 لاملا 5ط11ة8) 0[10)لا8 01 لمعا عماتتاممع عطا 
.810.44 21 عمطنناه7 2012 عطاماء0) «تعطعوع]1: بامتاعمط منمعل0ه1/10 


نالخ 117نا!: ٠10امع81-5‏ على تتتصطدك5 تط15ه81-5 12120111 متودمط هس 
101122610131 1071م 1-520002)2014(.10اخ 20 تصصخ ١اعصطا‏ 11-0 منتوكد] 
8011 طاعنتامقتطا و5ع12716ء5 2610021عتسلظ ع10ل71ه2 7ط دعمامعان01) 
65+ 1/1001 عتلتاع هعتم[ 01 ل1مطعناهل 10021 هعتم[ »تزع 10[مصطءع]' 
.0- 25.مم.1 هلخ :7 701ل . 


لذ - 00231012261002 10652185» .(2012) .ل 3116مصقط ع 1.١‏ ١1211منلطآ‏ هس 
10112110231 غ16 عط 01 دع طتتلععء210 .«ع تكتاععموتاء2 ع متاععاحتة/ط! عع 1تكاعه 
.3-4 ناع 00106 11013206 ١عتاءمصطة‏ ]1 2012١‏ ععمع نع امهن) عاع:11' 0مال/طا عتممعلوعم 


]0 مع اوء(آ عط 1 .(2016)ع»2216ناك .ل له 'أمممتتتدلظ .خآ “اأتمقطم11 .11 ه 

585 211811286آ 1181155 2/1.5 1636118 101 631101185آ-» حلة 01 5ماعا-00) 

0 21 121010136101 01 10111231 3610231تعغم1] ٠اعل1100‏ [ا[رانام 
17--20166127 177ةنتاماء] 2١‏ .810 »6 .1701 »لزاع 10[مصطاءع]' 


:0 2015:1125 :01101131 أوعناي .(2014) ..[آ ٠ع1100‏ ع »0.2 ؛عمدكآ هس 


-19.- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


5 1621215285 111011160115 320 2206116 ع5 1ناع0 015 حمم كتاعاكم[آ 
»)1/7 “7اع5001 ع 1701087طاع12 2141021ع نال 01 0121ل .175:0110 عطا ووماعة 
7510 211.1 5//:صماخط مام لع كماع .1-3 

41-]12110ام» 


1 02 211502 مدطه 0 .(21)2016طاعاء 11 5دغالا 57:0 ممه عتوطال ممع ه 

طوع 01 320 123610531ع101 عع تكتاعط مماغدء1ام-مكث عممطم تهمدد 0 عول1آ 

0 210 10-10121361012 01 101110281 1021610031عاص] ٠معمده17!‏ اممموءءط 
.810.5 »6 .701 »لإع10مصطعع]' 


131 عط 12 معاوء10 1226102مدع 01 211/15 .(2015) .0[آ “لاتمسامستي]ا ه 
5 50116 01 معثخ 7170110 .عا عاللطو1ع11 تآ دن دعوم 
1011131 13610031ع 1[ .100 عتعلص] ععمعاءك 021ه0 هط عتم[ »نوع ه[مصطعع]1 له 
»(904 :118511611118 الاعتاعع 2/133 320 8602010165 106غدعتتلظ علماء50 01 
.0 -1150 


1-5 1231213 1522311 عكى 8/0563 لطمللط ٠‏ كنتتك1] هس 
1211123610231 :561103 أعتمحطا صخ :77ع10مططعع] د5وعاء177:1 اع نامنتاا ع13251128 
ع 320 عتطتتاتتدع.[ “1/121335:513 501 2هاء17:5واع امنا اه ععمع نع مم0 
:381-01 ( 2013 ) 90 و5ععمعاء5 10121 تقطعظ امه 1أج1ء-50 - 15ل0عع10ط 
6 5 5*ظ#هظ+1«121 


عتلة8 2014 ععصلل 2014:22-5 ل1دكتاوعءع1 عمتطتوع.[ ع8/011 10021لم نعتسا هس 
انم خط 27/219577 2ع /أعطاعع د عع //:ماخط :حطمظ عع 1تاعا ١‏ و1اوعمملس]آ1 
-5115721-10ع11221101131-1200116-12111118-1ع 11 لطم .ع 215115 ك1أوع .1717177 
/1116-21-120016513-111171177[-2-5-ج0 ت]حمء مقط 

“1115 خط 101 10ل 1ط[ 552612)2012(.81081115 5ع1503 ه 
75 5110011 10 5عاع10مصطءع] عااطه/8 01 لامغمعاوط عطا عمتماودط 
»1 شط 1111010118 عطا لمة 1 ]1 طلخ الآ عع1اعوط ع1من1ممط] حمة 
داع 1 5ع عط /0 115 /لطاع/7اع 5/7 :50.01ع2نا.177177177//:ماغخط 


5 21111161 5511165 320 5أع13 2010:1001 ص1 70110 عط 1 :(1110)2010 هس 

8 ]0 1111116 عطا.صدوعع ا أتدانا 11221101 تالطططمععاع1' 10021 -مممعاص][1 

ع :طم 0ع7ع71اعا1 بع طتمتوع آلا 10 عللطمتوعباء طنامط: 
.لمطكطا/عاه هال 001 داع ط)/2100 نامع 1 /اع10.0ه0دوع1ء 


:1230-011510015 12 5ععع213 عمتطاعدع]' .(2013) .1 »ععلصطدل هس 


-1941- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


.0121717 320 وعع71ع0آ 1100116 ٠كمواوء1‏ 21ع1اء101-00 01 الاعسمعن1ام 
0٠“‏ »11118[1(6) عمتصتدع.آ لعلمع81 له ع11طا0ل/ط 01 1ومتتنال لهطه 1ه معام[ 
11 -.---1---1 


210 6205 :2116020137 “اعمتتدع1 20 5تلع نام صم .(2013 )كتلط كاتكتول هس 
101 116170ا-ع ]1 1551165١‏ 


لم00 حطم2)2013(.1مممتتد/كء 5مع1[1تباعثظ له كتلط ١15كلول‏ هس 
15 51560كثى 710116 10 ([اكن) 212128ع.آ عع28ناع-طةآا 0ع أواووم 
.4 نات لالط 16١‏ عدتبط1م2013-17 تاعمد 1/ ك١(‏ نانآذالطا) عولآ 


2و 101 11125 000 ى (8901 11)2014(.15عطء لطا وممعل ه 
5017 .7717777 نصاخط نحطم لمع اعلا 
5١م‏ مزع 1711 


15ننا 1056 عك 1218001[ 00لا - 1128521 2وع2ع1' » 1260102 031219 5لأوعل هس 
101 116361085مم3 2206116 01 225طع1061م امتصدده).(2)2011عم6[آ 2عمغمان 
11611 0ه ععمعطع 1م00 260021 0أعغص[1 )14 ٠ع‏ طتاوعا عع 2ناع مدا مواع 101 
2 10110261021 115 - (1)012011) 18[متتوعآ عتكتلتة1امط0113 0 
1517 20116 تع طتصعامء5 21-23 ١(0<11؟)‏ 7ا1واع كلملا 1قلاملما 


1112110531 مرخ ماع11 ع11طه8/1! ١75.‏ وممخ ع1غ1111322)2013(.12/لاءع10 هس 
27-2.مم 3 هلخ 8١‏ 1[111(:1701) دعاعه1[مصطعع1' ع11اام/ط! عكتاعه عام[ 01 1د محتتامل 


مااع طالاعصمخ عماعلكا داعمدك 2لطتامتممطط عدتاءتع1 وعتصومر8 عع01ل ه 
5 :101111056 :8 اضوع[ ع1أطامك/ط )2013(٠‏ تاعستممعاباءد عمقتاط ١قمااعم]1‏ 
5 (.1ه) تاع8 82165512 20161 ١اععلطهة11‏ .لخ 21112آ م[ “5ع01211628 3100 
:5 710616 عطاونا 2مأمعاعخا1 300 اأاعمط-عع دعم أمع ناد 
0104118-05 105165م0قطعع1 عطتاءاع1' 220 عمتكاك ©وعطمطم اهرمد 
1011 1210عمصط [٠١‏ أتوط 6 عممبامم؟ عممتدعبلظ #عطوتط ما وعزعه1[مصطاءع]' 
2 - 47.مم »0ع11016آ ع متطد 1 اطنط 


05 165ع065]2) 2201]10221ع عرطه5 .(2006) ,2 52221110136 عى 5 ع0 انال هس 
77 ٠ع20ع00161)‏ 12012) عمتمتدع.آا [دااع01آ 01 وعصطتلعءء2:0 ص[ ؛“عستصتوع|-] 
:101116 


52010021 له 11531117] .(2007) ,2 36جطهم 522111 عكى 5 “معط الال س 
“112051:01-20101 .1 10 .50107 عمق لثم - 1118دع1-ء 200115 12 وعاعةاوطاه 
-1126 .مم) .6012112111116261005 310 021261055 ع70110510 118-ع صق متة 1/1 (.10) 


> 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


101 املا علط .(1127 


11 06562165 70610031صط .(2010) ,2 52212110236 ع 5 غمع10]تانال س 

01 10111231) طتوعءم0تتاظ :32319515 1وعم1ع010طع:59م 11561 2 - 085امتتوعا-ء 

.7.001 اا:ماغط مام ل0عاعاتتاعخ] »عمتمتدعا- 20 ععمةأ15نا عمعم0 
402-ه015/73111616 


48 2011(6) على ؛»مطهلول"آ عك »1.2 “طع00710لط 5١‏ لمعم اننال س 
“لطماء1 05 5عطتلعءء210 1[ .ع متمتدعا-ء ا عاعواوطه 00-100201اء مه 35 
1116امآ )11):15:-2011(١‏ مدع تلظ ننه ععمع رع مه 210021 متتعام][] 


لعط15اطانامطن) عمتممدعا- © 1ه وعاع ه05 10221 ]مصطط (5.)2011 “مع انال هس 
7 الزماخط : حطمة لع 7تع1ماعظ] ٠‏ (لمقلساط عداتكامه؟19 01 7ا1وتاع 'كلطن».و015 
2- م1» 018/2011 .11001اء 


ل عمماخ 512115١‏ عمطاككء11 ع10ام1محص] .(2013) مطاخمهةمصدك علاع لما ه 
001206 طاأداعاء5 2 12 ؛ع مك11 101210 علتطلنخ أمعل0ن1ند 
121عع6م5 12 1155.6[ 0ع11512اتامطنا *”وممخف' 1220 علاععم5 01 عونا عطا اع دمغط ]' 
1 تعاأوع220000 عععه0011) 1اعء02010) حمقومع م1 120101366 2ماغدعبلظط 
4لا 


12011117 اعتاط مدن كمطوعع 20 10آ0كا8 1م.(50152112)2014 تلمكا هس 
/2014/01/ 11لاو لطتمط/ع1ه.0عسعا.5دع10//:ماخط ‏ :مام لماع 1اع]1 108٠‏ تدع[ 
/31116 1011117-16 -1ع ل دع -5 0ه اع 1:0م-05:00ا-17م1ا 

عط :310108ع1 ع13251128 :101 7(ع10مططاءع 2008(.]1[5101110115).ع مام عكا ه 
:0 :م1 0ع11617اع]1 00 1أدعتتلهء تعطعاط 1 للاعمطء1201 طتومةل-لآ 
/8 طق 2ع /تتلع. عط ج6072 

«1/12121:1511106215 اخ تتاعع ظ] 1111552126 ث عع :1ماء 1 “01102) 1ع 5ناملآ 12110 هس 
5 11151165 ] 101031132 عط غ2 2ه 1خدع دصل 8 01 وععع011) 1 دع10ا-تااه 
1011131-01 126112211031 عه نوع تلظ 7ا1واع تكتطنا صا عع 155 عصمطط ع1اط-83/10 
9-8.مم2 80 »7 01ا.وع1ع10مصطعع]' 8/011 عتحااعه عام[ 

6 40102660 له عطاتاعتتاعخث .(2011) 82012 ١اطتهعءلممجقط‏ كا ه 
101162610231 101135316[ »55103 ع035) 132811286 عاطدوعى م[ تإعمعاعطمءط 
62121827-7 .ا لاعططع[ممناك »38 عمتن1مك؟ ٠وععمعاعهم‏ 


عط عمكلةا مععا .(2014) توعباء113 1202210 أنه مقاطهط “متأامختطك؟ا هس 


ةا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


320 85لالطتتوع1 نا 5عع51ع0 أعاطهةا 01 ع5 عطا عصطلووءو-وىخ #دأعاطهةا 
1ع 12 باأعتوعوعا1 »1ماععء5 0ملتوعتسلظ تعطامبط عط ص1 دعل[ كتاعة 
1-9مم226 .701١ا»تزع10مصطاءع]'‏ 


لم295 1351 ا 5عممطام 1اءن .(2004) .1 12خ عك 2.ل ,2 عمتقماتتعك! هس 
“(16)1 “الوعع] 100157 1212128 ع13281138 1نالء15 5ع02طام 1اءه عتخ :عمتمتوعا 
,71-54 


1 عمماخ 512115١‏ عطاككء11 عم1نام]مصص] .(2013) مطاخصهمصدك علاعل1م ا ه 
1 ©1206 طامعاء5 2 ط1ا ؛عصنخك1؟ 10210 علتطتخكخ أمعلنناد 
121ء6م5 112 ».10155 0ع1152طتاممن] *”وممف' 1220 علاععءم5 01 عونآ عط اع دسمغط ]' 
11 “أوع220000 عععه0011) 11ع0010) حطوعع210 120101266 2ماندعسلظ 
4 ا 


ع1325) ع8تتلقتتوع.آ 3/0116 117111 .(2009) .وعمعى »عمصابط ماو تعلدت]ا ه 
.1577-5 :(21)2 م.اللشظاعع] 7ع012تدع.[ ع13251128آ1 


* 10 ع121251128آ :16261025[ممخ 1ع811110 1220 (2012) ء“مامكحطه]' عايكا ه 
2 0ه 200) “اع10 اتا 1177ماك لطنه ع10ننا8ظ ععمعتمعك «تعل1 سا8 م1ا-وعن1) 
.10.1007/510803-012-1539-3 001آ .ععمعاء5 1اع1128م5 ؛(1005احوع1اممم 


(2012) 5آ0101عء عامط 117 ع2عء5 “1لكلن53 801 ؛عمولا 1١‏ ععمع تله[ ه 
3240 513615 :116128م0022) 015غ-11ان1طلآ 20ج ع11طه/8 ه غ1ههوطلصدط 
.وو 100ل 6(7 ١‏ عملا كتعاط عع تكااععمومعط 


01 121015 12111162118 .(120(2016تقتتتطن) عط2ء0آ 320 1631 1562تتتةا هس 

“101 ط ناع طتتوع .]01 412157:515 121ع 002 3120 110000 ماع ناته له دوعع5116ك 

701 “لاع 10مططاعة1' 2105 عتدل8 210 101 21حط ملم[ 01 1هتتناول 1وحطه 1ه معام[ 
.6--42262 .810 »6 


01 5أعع 8 (2014)تتطن)-تحكا طلتاك عطتطن)- قمعا بوط ١اتتمسطن‏ عع[ هس 

1ع 02 و5ع0مطم221م5 طلاعتامغطا ععدووء4!-ناع) 1285 أمعمطع[مصس][ 

01 1031نا0ل عمتلم) عط1ء 5أصعلجنك ععع0011) 101 عطتمتوعطآ 21ممتصطة01 
1613-9ع1551 26 0111136 ع طتطتوع.آ-ء 200 1102أ2عتال8 ععطنهةأد ادا 


120 غ201 غناط ...170105 11015]320 م1 عتكقط لمكا .(2009) .]1 «ووعنا ه 
01 031نا0ل .ع38 0151621 12 15ع20ع1 عصطتططمعع6 معتلللطء عمتاملا :“ماعطا 
32)1(١ 75-9‏ :128لدع] ا جاع نتوعوع ]1 


-14- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أخمع م00 طاء171 نعاع لمث .ناكد تولك لطاتممصدءط مه 85/132021 5مم[آ هس 
535 ع123' ذا - 212115ع.[ عنته'كتث أكزع001 220 61011160115ل] 101 108 مانم 
.75)7(:23-8 116211055ممخ 1ع تامحط 0 01 10111221 22610221 تاعتم] .اعدم ممم 


1011ع 116[ ع لك جاع 575 عمامتدع8-1] مذ ) .(2012) .6 ع نط ١‏ .11 “لاملا ه 
5 :م5161 01 لاع لدعم 7170110 .<ع12ا-تامحط م0 10110ن) ذه لعقوط 
.0 - 6)2(:736 626 عتع 100 ععمعاء5 2110021 متعتم] “رع 0 [مصطاءع1 لحمهة 


5 1115 1760[عع1ء2 .(2016) 5312311 .ذخ 300 0312001 اخ .ذخ .1/1 ه 

اع كلطنا 0عطؤ 1 اطواوط 7والمععءع؟] 2 غ2 ذاعم مدعا/ط لبعد 59 عمتمتوعآ-ء 

0 2314 12101102311012 01 101110281 12261021ع101 عو[اطوتث 521101 1 
.23-8.مم »16 .80 »6 .1م17 »لزاع 10مصطعع]' 


ال تتقتقاط عتوعلتهة1[خ لم 13250111 هس 

“5 10111779 2028لى ع5ل] 78اصمتدع.[آ عالأاطهل/ة 05 لمغمعاوط عطا 

1[111(21701) د5ع1ع10مصطعع]' ع11ام/طا عتكتاعه عام[ 01 1[همتتناهل 10021همتتعتم][] 
.4-10 .مم 3 مالل 


12010817طاعع1 0171 11611 115118 1ع15)2012(.5610ع22هء15ء77 موكا عتولة هس 
32240 11011736102 عقوع1عم1] 817010" تق : ج11ه0زودق1ء عطا م1 عع امع[ 
.7517 11111532 .110 لعط15 اط تامملا عمتصتوع.آ 


65 21215[ 320 عققتطاعدع1!' عكتنوعن) .(2013) .ل ٠5اع‏ ]1/5 ه 

01 10131231 0281 قطتعغم] .5عاع0[مصطاعءع! علاطمل/ط 01 5تعونا عع1ملط 101 

/10.4015: .68-79 »(5)03 »11118[(6) عمتمعوعنا لع -لمعاظ لمنهة ع11طامكلز 
11111101115 


.(2014 »15 “اءطمطعامء5 )21200عع1 ممماعتة/8 00د ع1مممدك 2تتتدكلة هس 
.77777 :101 1760م 1تاعا »لزع10مططءع]1' عاونا ددعل - تاك تناع صم 
17 1112010ع 8-16 511106115-115111 111 لتتمطا0ع/ع1ع11ه/10ع/نتل0ء. 01162115 


اعمط توع.آ 1/011 عطااء07ه015آ :عتحكلاعخ متلتتث .(2011) .ذخ ١“مماء1001/١‏ ه 

1116112610131 .1112لل 0ن 151011221 أهمطةه1 عطا 5وماعظ جام قتاع رعطاة 0 

31-2 ؛:(3)2 »11218[1(6) عمتصتدعاآ 0علمعا8 امه ع1أطملط 01 لومعتتامل 
113+ + +4.+2ط12 


86 عطع212776 “عمستتوصث .(10.)2007 عامعلتمك ».لا 8111206 هس 
5 عط دامع و5ااتاوع1 210 5عع2ع1اعمعء :5ع02طم ختتقمرة 7( 0110م لاد 
10)4(١ 620.‏ .506 .امصطعع1 .عسلظ .اعء زمام 


ج2186 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


لاع 013/10111113812 0521م2014(.210)عع.] مطع نايك 210 50125 15111/ل هس 

10111031 121113161031 ١32165م2ط‏ 00 عع21آ 01 ع15ا 8/010 101 11م تعمطةمط1 

1457 ا 2 20 1.5١‏ اعتمم انتهمرك 01 
1+3 


77777 002161166 عطتطتتوع ا ع11طه8/0 (000.2)2014 لاتتدعلط ه 
-621:00012/6011611/3155/121621:2601-2014آ 10 /تطوء. 21115511110 ع1ء 
/عمامط---0:ع--ع عع 6010161 


عع1071 11011 10177 طتتوعكء(2014)عع7ع1ع01من) عمتمتوع.ا ع1أطملة ه 
/777777/7.103111.018// :مقط تلطامة لعناع 1 ناعككل 05الطتدع[ ل1ع-01مططظ نون 
أععطع اع 1م -م مط تمتتدع1-ع11طممط/كتمع عع رع طاه 


5ع 1/1011 .(2012) 7170011310 .ل »2ع11128/ة .1 ٠‏ .11 20 تتمحطاملاه 

5 05 0121162865 210 01111165مم0) :560015 حطنهقزة:1/12-135 11 

55 6 ءهء 101 10101031 3161031اعتماء وعصمطم ع11طاممط باعتامغطا عمتطاعدع) 
6 ©11ل/اء:1/]31 :1/2 15515 26 عمتنام/؟ ١(كاعء11)‏ 1نامع 5 


“5ع 1اعطء5 عط ١وع2]‏ »1.2 01017٠‏ ع0[ .ل »111015امن) 81.6 تناع تمملة هس 
:10 5660203197 12 715دع.آ 1/011 .(2014) .هآ »دعتهلطا عما ‏ 1.2 
أعاطة1' 01 ععسصوامعءعةى لمذط 5مم16امءععءط ««اأمعلرندك امه <5تعطعوع]1 
8ع ل0ع0طعا8 220 8/011 01 001نا0ل 1هحم10ه عام .5ع مده 
6)2(١ 26-4105 <3‏ :(1111817) 


خنة/1 171112 متممتمك +ماعع1 له 1م13 3511[ معواعمدعط ٠ممعرمكلل‏ هس 

1 210611 غ1 17015عام1 ععمعل50مه) عمتصتدع.آ(2)2013ع10ا 

1[111(6701) وعاع10مطلاعع1' ع1اطم/ط عكتاع هعم[ 01 1021ناهل 10021 -ةطتتعغم]1 
4-8.مم 3 ملم 


11077 31215ع1 ع125ا8طةآ 0ع]515ددثم «ومث.(2013)تزع1[ امك ج1100 ه 
1017ع155.213 ».انام طنءوممم عدمطام512221 عدعمدمول عكاععسعط كأمع لاد 
78 :51110165 013011316 !01 


0 8[طتوع.آ 1/0116 05 ذوعمعكتاعع]1ط.(2007) تمتفتحط] 20 تتسمخطبكاة ه 
-180116314101 ع1015]02آ 01 10111221 عمطتلم0 طدملءا1نا1» ملنوعن-ل8 ععمهةأو1ادا 
:0 11116760 92 ملع امم 4 :1ء نالا 8 :عمتنام/ ١‏ 1[1101” 
:2-4601 :اط 


11510[ عطاتصمدك ع1315) »2536لتط15 عع تط5ناكها »02006 101ناكانك8 هس 


وات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


-2/10 .(2012) 1178092 50116153 2120 5111020121112 1اممعل81 ١0-ممتمكلودك‏ 
:12281 12 6011155 بلط 111176151177 11 211115ع[ 132511386 0تع1و1ومث علاط 
“للذ)-ع ]ا .عمتمتدعا لعتداجنوع؟ - اعد 101 115ك51 لطة 5ع110غة عمامماءعممع0 

5 509583440/ 10.1017 :001 :مام لع كع ماعخ] :169-187 مم 24٠‏ 


8010 ]0 أمعمطمماء77ع502)2013(.10 عا-00لآ مه ععنا عاداك-عمتاولة ه 

111112610131 »5112011128 1211185دع آ :510331 7/111 حطاع]5(75 18ص تدع[ 511216857 

3١7“‏ .1701.760 6211055 1[ممك 5غ]آ 2120 1125عع اع ماظ ع ه5011 01 01111021ل 
.-2013:00.259 


11123610231 .12(7ع11آ ع طتصتوء 111 عماختلةتامععدهن) .(2013) 1717 ؛علره 
.1-20 ؛١(5)1‏ 11218[(6) عمتصتدعاآ لعلمعا8 امه عأاأاطملط 02 لومعتمل 
11111 +*+++2؛ 


5 ك7اطتوع[ ع1اطه1/0 :مملتوضوعام] 136)2014(.1220 ١ممواعنوط‏ هس 

“لال1 28٠‏ عمطلاع1لنا8 طاعتوعوع]1 ع28ناع-طهطاآ ©وع01355) 77إ1أو1عء كلملا 11 

/5ء11/00/مزعة.ناعا.ء1717 _/نمخخط حطمت 2014 7ت1نتطناه010[0عكمتاع]1 »0تجاه1' 
120101 


161138 لامتاعصظ 101 عمتصمعوع1 8/0116 ترعتكتتدك.(8111)2010 »تإعطعوء2 ه 
/ك[نا.8 897.01 50 0تتتأعع//:ماخط نحطم لع 7اعاتتاعخ] .ورعماعدعا 


5 (2013) زع[ عامعاظ! عى 117ن) 1511122" “عاكلنا8 واعمة11 05228٠‏ هس 

025 : 1115113 11 2121101عتطع[محط] عمتصتدع.آ علتاممط أه ععمع1 اقطان لله 

ععطع 1ع 001 10021 متعغم[» «ماععع 1لا 01 1واع حصنا صعم0) 10021 داك 1037اك 
-23١ 113131١ 711022175«.‏ 20 7لقنتاماء] عوع اكلم 101 101 مه 


ع11ا80 101 ع11ه7اعمصوءط أوعاعمعدل0ء2 خث.(2011)عدمء تدمعلا عاروط هس 

ع1اط110 01 55ممضزنوع1[اممث ‏ 100122310031 112125معع036) :ع8للطتوعل 

10 لأءنتوعوع ]1 01 17716 [0211022تعتاملء 5عم15 تناه مغم1 5ع1ع10مصطاعع]' 
2 .101 21:21115ع .1 ع1015]32 لمنة اعم 0 


1011 عمتصتدع1 320 عمتطعدعا 10 عطتامسسمع هذ .(21)2005 2955 ه 
2 ا عله الصا التاعحطمماعع0 551002[1وع101م 01 21015 اعمقعت مله لزع 10[مصلاععا 
ع01168) 13112 320 1715ع.[] ».0155آ[ أوع220)011 »١‏ 01ملاءة اعتط #متطتاز 11121 


5 112111115 312ع2014(.1/11) 10322 <تطاده/ عك 1000310 3ء2355 هس 
4 121115116213 711112 5ع1ع10مططععا (لاعط لصقط) ع11طاممط عدن 16 
خمة01) ٠‏ <02)- 115مع052)-15[]-539357-112-1-2013-1 .لم أعوزمضط 


21897- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 


أو تداولها تجاريا 
0 2014 تتتقناططع1 010عتتتتتاعخا 001-001/ 3306 2013 الاعططعع عم 
0ا-ع15١-‏ 611615-10 2ع]-11:2111118- 1ع ملحم/...بتاع. 11لا -ساعناء .175 :خط 


5 كع7اطتوعط ع1اطم/طا :مملوضوعام] 1]36)2014(.1220 ١5ه15ع20‏ هس 
٠لان)]1 28٠‏ عطلاع11[نا8 اعتتوعوع] عم2 لاع تمك 5ع01355 15117ء0157لا 112 
01م 28/كمهوطع 16/05/21[ /مززعة.ناع1.ماء1717 النماخط :ممم عع 1ضاع] 


53151221 :وع512 أعع1811 10 ع01110) 10[1أموءووظ عط 1 :(11115)2014 .نآ ابوط هس 
5 نوع لاعتوعوع] 01 5م1غداء1م1عام[ علطلا لمنه :2[137:515مكحما-ع/8 »اعوط 
.5 1115761-51 ع1108 تهت . 


.(2010) .جقصةك5 “تتمعلطة11[ه1 عع “كناء1ة/1 »“تعتصااا عمتجا عمماتتءطصمءط هس 
1 101 5131128 ع112011608 ع0011/ة عتحكتاحوروطة 0011 

80260031 101 عتومعن) طاعتوعوع]1 عطا 01 001آ1نا0ل .5اعمتوعا! هس 
(6)1 »لزاع 10مصطاعع]' 


!طخ 20د )8 لمء055] سان[ 84 طملاعمدط طقطك عا8 طملتطائة]] أدسستقطة ]ا ه 
5 26166011015 320 182012655 أمعل0نا5 .(281)2011 2102طنل 2127م 
11613111[ 3212811386[ 5 1اع ناآ عطا عطتمتتوع.] 101 دعاع 10مصباءع] ع011ا8/10 عصادن 
0 لماع ماع ]69-84.1.مم 40١‏ .1701 »20116 1عطاعوع1: طن لاعصطظطء أ معمعم مده 
[أمزعع1ءم-201255ع1115-1ع61101.655601051.6017/.../51]110 60216 


107 10 12201736105 7وتطمطمعاء] 1/1011 .(2013) طللعصستنك ٠»‏ ممكل هس 
7777177.5501.01 :1010 0عكع1تاع8] » وع7امع 0101 عع1تكاع5 0مأدعتتلء 


.(2)2013ع9772[ع11 فطصتالا مه مككلهةاط هطعع1/1261 “اعصمتصمدة؟؟ مك111 ه 
]0 01285عع2106 211056ع لظ 202177مع56 تتعمم نا :101 11م تاءلة 101 - 01م 
4 .21121118ع1-© 02 ععطعتع 1 م0 100-21ةمتاعتم] عطا 


65 12 0117م 115تتوع1 010لآ8 عتطكاعد.(05)2014ت2طع.ا أرعطامك] ه 
:01 0ع اع اتتاع] »2014 عمنل-جة5).81 24 .جا1تتاعع5 2101لا حاملاطا 
.]11 1777177.51112.5221116 


10 وع107716 1130110 210 1125نتتدعآ ع11ام/طا.(57:)2003[ط0] عدمموطم]] ه 
1/1011 ...0115.0 1757ه7717717/7.0: مقط نمطم عع 1تاع] » 27ه55-00ة1ن) عطا 
11301611 _118طتتوع[آ 


[ث )8112111 11[ كذاد-1 لك آ.(2013) 210162 كرناوعل اع1513 017ك[ا هس 
.5 115116انام تنا 342252 210081118 "01 511010185 


حبارة ات 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


:02-13110) 85]056 12ل 0111517ن] وتمعع نا 


220 111177ط12اعظ512211)2005(.1 ..آ 102572 231502[ عكى 52311 0115لا تنوكا هس 
5 011656101121 531117ل10] عصمطط عااطمل/طا عطلا 4ه 171101 
39-3 .7م »2006 تناع طجطع:8107 1١‏ عناوو] »2 5610165١١701.‏ 15-2111 01 091تتامل 


.(2016) طتشكتطئ1]3 تتقصطظ له علاععددل8 ج34 ؛تمتقطتتقطانت) عع تلود هس 

015 2121185ع[ “81612060 105151118 101 51 1لعاءعطن) 011211177 2 125مماء7ع0آ1 

“3 11010 101122110111 310 1210117311011 10111102101 261021 اع أ[ “أمع امم 
201660-0224-7 اعتتة/ظ 3١‏ .ولط »1701.6 


-1اا دده تاءو105! صصخ 12-180015١»‏ حصدا؟! ٠10امء‏ 11-5 تامطام تتمتدك هس 

1011 لدعاعمع02ع2 0ع05م20 خث.(11171132)2014كآ1 تالاخ عمتلدل8 :تمقامدك 

01 101115231 152110231ع121»ع12181138 5152 101525دع[ 101 12م1لوع1اممطظ 
.ذ46-5.مم.1 810 ١7017‏ ٠وعاع10مصطاءع]'‏ ع11ام/طا عتكتاع و عام[ 


1 » ب[1150 ٠211128ع.[‏ ع3281138آ 101 وممخ علتطاما/كء تعمعه1؟ تولمدد ه 
لاعتوع5/اعااعء-ع50111ع501-1ع]/اعع501.01:5/011ع.7717717/7//:(أخطاء 2013 تحمل 


لع]5515ش ع7/10011 .(2009) .1 ٠‏ 038116337 عك ».0 » تداع 51210 871.2 “52120 هس 
.5 311615[ 316 121102عطتتدهم]ط لامتاعطظ: 212128عآ ع3251128آ 
97-4 :34 عاعتوعوع] 2610021ع11ل8 01 10111-021 » مقامه قاط 


(2012) 072تطقط كوططةلاخ ع 112[ » اعصدعاط ٠‏ 0عمتهحاملةا ٠‏ طمنتتود ه 

5 211012112 320 (1/0ا1[خط.]-ل/طا) عمتمتوعا ع11طملط 

(1[1225) قمطعئَة59 22221161 00د 01511160[ 01 001تتناهل 021ه10كهمتتعغمل 
.-2012.50.31 تإ[نال »810.4 1701.3١‏ 


أتقطعطآ لطة علعالقطكا 11112 عدمءانا صود»ا ٠عمتلتعاء0آ[‏ ممت1أامواء5 ه 

55 :5322611112655 م1 داتع تطعاء واوعل عمطدع حدامءط» .(2011) ععاعداط 

عتمطعلوعكى 22610021 عتم[ طاذ1 عطا 01 دع طتلعءء20 .««اه1توعط تططوع» 
.9-5 .مم .ععمع رع 1مهن) عاء:1 1 لمتلا 


101 10201736101 لدعاع10مصطاعءع!' ده ممطكعاءه11 0021 ممتعتم]! لممععد ه 

27/107 عط 02 عتقتمتوعطآ ع2م1ء11آ :23125ط20آ غ1أؤ1تاعصااآ 0ع121-12ععم5 

04خ نمطم لع اعماع3ا (2014 151117 1) 
77119759210001 0 


ع 320 5أطاع5]110 11011526108 .(2012 »14 7قتنتاماع"1) 51012 لالتةأمتقطاد هس 


-199- 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


7.1051 .ما. «8 011211111 310011-62141011 00 
لمسصغط. 1275441 _ط_خ- له سطع 18-5610 0115216 حط/هط 2211-51 26ص طاو /جطامه 


5 012511 1335:1016 عأومل »1/111 د5ع[متقطد هس 
:214112013 ططامنة عع 1 1أعكاع متمتدع.[! علتطاملا 08 7تتمعط1 02 
.1 1171271#31172323125232123101012أ م 01 1177.111 


-70108[7طاعع1' 8/011 01 ناد ع05ن).(2014) 0115111 ]1 لكاءمطتلهة تاك هس 

تعلوع]-ء 112016 3205مطخ عطا :ع طتمتوعاآ عع132اع2ةآ لامتاعصظ لعاطهمء 

1011 عتالاعة1عام! 01 11021ا10. 2110221ت1عام].عملاوء-[د2 11 ع2111 لمآ 
19-4.مم» 3 810 8٠‏ 1701 (11111) د5عاع10مصطاعع]' 


65 110011 عطاونا :21خعأهط 08 5اععاعءوط .(2009) .ل عع التطاد هس 

7 1353 عغط!' املا 876ع81 بعطتصطتوعط 5معل1تطان) عأامم-معط م1 

1101:0777 0عاع1تاع ]1 0.27م»ممطو117011 عتمتووعءد 26 تعتمعن) تزع0 م000 
.006276001177611 


5 0111 00 :1101م باعتط )2012(١«117/‏ ٠عمم1ا‏ لطلمعاعاع]آ مداط متتطد هس 
0 .101 7ع771ع] و5عع11زء5 ععموععاع] »«مة عااطاممط ده عكلواء17 جتعاعم 
5 - 103 .مم 1 155 


1112 621121118[ ع2181138 1[ 1105116 51611210 .(201210) .5185014 ه 
/1112/5112013.01.ع0.2مغخطع 1 اطا.ع 11 //:ماخطا سام]1 


8 116اء11ا0زآ .5 .1 50153 ع0 5111006 ؛5لااعتمل/ا »وعع201 هس 
0 1032115 علأقططع]5:ز5 خل» .(2014) 1طذأه15 1زاء5 320 ١ذ5اعآ1‏ ملعع113 
[قنتطمكخ 2915 عطا 01 دعمصتلعءء20 .«طه1توعتلء م1 1160ممة 1126105 تمع 
2162 .مم .(14) نكلخد) 1161285ملطهن) 0ع116م-مث 01 0511111 متك طانم 
72 ]غ(غغ؛2,«9ؤ1؛ 


95 ((11)2008-عع012) 1001 عك ناقص[ 111/1 » عدمء85:60-1 50١‏ ه 

عط 86002 عساواعتث 5عع2ع211طن) ممه 16111165و5وه20 :ع مصتصنوعطا علأاطامكل83 

.12112361022161701 نزع10مصاءع1 2110021ع1ل8 ٠ععمء-‏ لاع ودط ع1م مدع ماد 
297-11 .0ل 


6 02 1ع2312125615متذضى 15353ع1ا1 أع1236 12ع21/لء 501123 هس 

711121 عمتصعتدعآ عاأاطم/طا 10 غمعغخممءم2ء81/1 ل[هدهمتدعسلط.(0060)2014 

1 672-61 ع5 »2014 106و ع نتلظط ع7تالوع 5١)‏ عططتطه"-1 تكمط 
0179 2+ +212 


دو ولاب 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


40 83117 .10211236102 01 15565 220 دعتتاوع1 علاععم5 ه 
173-19 3502(6 101110816 2م دعسل 


لاع[ عط عمال أمعل1 .(2012) .0 »2عنع 10011 أ1عم012[ ع »8.2 كناك هس 

95 6 80.1) 83501325 .1 12 .521265 21018ع1 لعا مامه 12 دعتتالودع1 

428 121017721105 »لع 77010طعع1 0ه ععمع 1ع ممه 010621 :1113118 021ما0 1ه 
ذل نذثملا 'ععلوعمددعطن) .2012 0متدعتتله عي 


10 عع71ع0 0116م عملونآا .(2011) 7/.2 .لم عالعلنرك ع .72/1 .لم لاك هس 
2 11ذاء كتمنآا .(5-44 .مم) .عكتاععءمدلعم 5لأطع ناد حطمضط :عمتصتدعا 
--1/132 عطلط53 عطقطوك 


ع11طمج 01 1055م 28)2011(.600ة1آ-نلاء» ع110 يي عمتسملا ٠»‏ 121 س 
عطاء 5دع28ع211طه 220 261105 تعطعوع]1' :عمتصهدع1 عع 2 تاعصد1 101 لاع 10مصماءعا 
3-85 وعع23 810.1 :701.7 لمطتتاهز الدعكلة[ 


1110117 عع معل1ت2001) 12110221عغم1 غ21 عطا(2014) داومك 8501 1 ه 
.1م101 110110 عطا ص[ عستصمدعا مه عمتطاعدع1 » هته مصمك 110 مخخاط 
012014ع .عاط :مام مم1 دعا 


.(2014)ع 01126 ) وعع1]ع 213 أوء 8 2118م[ 1563101116 41312 85001 1 هس 
/2014/04 .0ع »2014 236 اأتابخ »:025دعملء11 
لحصغط.أدء-ع متم نوع|-ع11اممحم 2-15 1طمتته -اموع] 


85 - 131اءتع0001) له ع1/0011 جه ععمعنعغمهن) 710110 1316 عط ه 

1 5ع1211628ه 1ن 10173105 - للوع:021511ط 35 2014(.8/0116 متتدعاحم) 

3 اماع 01لا - توعع11نا1 »اللاطصها؟] »1واع تكلم ]ك2 للش كلع طا-صمموع]ا ع11طمطط 
1 2014 50 - 


2 :1310128 2ا 5ع7716ع0 عاأطاممط 01 5اله1غام عط1 .(2012) .]ا .لا ععما1 ه 
-01101163 1011121 .2م0651 81621 60280م :101 122141025 1مبحط1 ممه 'ككع71؟ لماع رع ]011 
8 46)2(:119-134.4-1 عع توعوع ]1 10ت امحطه) 0201م1) 


1 3101120 عمتمتوع1 ع11طاممط 08 عئغها5 .(5]05)2013نامعكذ :151021205" هس 

11011 1156]05)»0101:5(.010621م0عتحتث :151221205 عكى لعمتقطم/ط 157[خ :1101101 

؟» 12010 1131دعن) وصتلطن) عقصطتطاء .205ع11 3220 26102 أ معصطعامصط] عمتمتوعآ 
10157151 117" 


010 .(11222000.)2013 تمتماعته2 عتمتخباط ملتدعلت] علدا كمومامط ]1 هس 


عا لاك 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


11م 8197 عع عع[ اعتخ ع 7ع1-0ممطاعءع1 ؛5أمععطه0) :1085ت اماه 
1ل عع امعط 


//نماخط كاءء/11 ع طتصموع.ا علاا810 18500ظنا أوقاط .(51500)2011ل] ه 
11/117017 1/1 2ع 7 11150. 17717717 
01101.60 1خ 21001715101 11110000117 


0 011126 320 علأمعاء5 0216م أدعساظ كدمنكدلط لعأتمنا هس 
240 1125طعوع1' .2013/4 011مع]آ 1101155صه1/10 010621 خطاظ .101158500(.2014) 
النماخط زحطمن لع كعتتاعلا امطابتخ ١كاعو‏ .11له 101 0112117 عطاتاع ا اعى :عستصهدعا 
-113110081ع121-عطا-ع 201ع1/وع ماعطا /10 2ع نالع لطاع //تاع ط/ع 0.01 5ع .17117 
01/1023 جرع 1ق1ء/202ع28 


1135 م1 عمتطتوع1 8/1011 عصاونا :(2010) .21 أء.21١‏ بالاهمصندنا هس 
.7011155 ]1611011-11 


5 :5001 عط 2010(.0)ع تابط م51[ تكلتكا 2ه تإتاممطعدا عمغله١‏ ه 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


فهرس الكتاب 


العنوان صفحة 
الشكر والتقدير 0 
لم هذا الكتاب 7 
مقدمة عن التعلم الإلكترونيٍ 4 
الفصل الأول الف 
التعلم النقال والحاتف الجوال ١‏ 
الفصل الثاني 4+ 
تطيقات اهائف الخوال 44 
الفصل الثالث 4 


ا ا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


العنوان صفحة 
تعليم اللغة وتطبيقات ال حاتف الجوال 194 
الفصل الرابع ع 
مصطلحات ذو علاقة بالتعلم النقال وال حاتف الجوال ١1‏ 
الخاتمة ١56‏ 
مسرد بالمصطلحات ودلالتها العلمية ١54‏ 
المصادر والمراجع ١‏ 
فهرس الاشكال والجداول ا 
مؤلف الكتاب 0 
صدر للمؤلف ”5 
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هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


فهرس الاشكال والجداول 


الشكل 
شكل ١‏ الكاريكاتير العربي يحبذ التعلم الإلكتروني و ينتقد التعليم العربي 
شكل " اشهر المتصفحات 
شكل ‏ خصائص التعلم الإلكتروني 
شكل 5 مميزات التعلم الإلكتروني 
شكل ه الفرق بين التعليم التقليدي و التعلم اللاسلكي 
شكل 5 أهداف التعلم النقال 
شكل 7 مدى انتشار الحاتف الجوال في أكثر دول العالم فقرًا 
شكل 8 انتشار الجوال في أكثر دول العالم فقرًا 


شكل ؟ انتشار الحاتف الحوال 


هذه الطبعة 


5 5 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 

أو تداولها تجاريا 


الشكل 
شكل ٠١‏ تفوق الحاتف الجوال على الحاسوب المكتبي و المحمول 


شكل ١١‏ توظيف الحاتف الجوال في جامعة الملك عبد العزيز 


شكل ١7‏ نموذج قبول التكنولوجيا 
شكل ١١‏ طبيق 1801 زههكا لتعليم اللغة اليابانية 


شكل ١5‏ مراحل مجموعة أطلس بالاتحاد الأوروبي في تقدير وتقييم 
تطبيقات الحاتف الحوال 


شكل ١١‏ تطبيقات المهاتف الجحوال وفمًا المجموعة أطلس بالاتحاد 


الأوروبي 

شكل ١١‏ تطبيقات تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 
شكل ا[ عطي دف العرية تفي الناناقة ا 

شكل ١8‏ تطبيق صخر لتعليم اللغة العربية في الهاتف الجوال 
شكل ١4‏ تطبيق نيمو لتعليم اللغة العربية لغة ثانية 

شكل ٠١‏ مشروعات الحاتف الجوال 

شكل "١‏ مشروع نوكيا لتطبيقات الحاتف الجوال 

شكل 5 ([201000 2225م 

شكل 77 مشروع 5108 '11 في تنزانيا 


شكل 4" مشروع 512111 -10 ١‏ قوتي للحد من التحرش الجنسي 
بوصفه أحد تطبيقات الحاتف الحوال» 
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إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


الشكل 


شكل 5" انفوجرافيك يوضح القراءة في عصر الجوال 
شكل 77 مشروع اليونسكو لتعليم القراءة و الكتابة با هاتف الجحوال 


شكل 77 مشروع قصص بوز لتعليم اللغة عبر تطبيقات ال هاتف 
الجوال 


شكل 78 مشروع ع86 و5ذ.آ 

شكل 74 الإيكو موبايل 

شكل "١‏ نتائج الدراسة موزعة على الدول المشاركة في البحث 
شكل ١‏ من نتائج الدراسة 


فكل ## ملضق شياهيارات اللخة لدع متعلمى اللثة الغربية غين 
الناطقين مها 


شكل 7 مكونات برنامج الناشر المكتبي 

شكل 5 واجهة استخدام برنامج الناشر الجوال 

شكل 5” القرآن الكريم بوصفه كتابًا إلكترونيًا في الحاتف الجوال 
شكل 1" تطبيق ياقوت للكتب العربية التي تثري الدخل اللغوي 
شكل /اا نموذج لكتاب إلكتروني (عغأطه:ة) 

شكل 38 نموذج لكتاب إلكتروني( عذطهعة عا لصتم 15) 


شكل 79 إعلان عن كتب إلكترونية يمكن تحميلها في الحاتف الجوال 


ده الاب 


0 


١١ 


١١ 


الشكل 
شكل 4٠‏ سحابة الكليات 
شكل 4١‏ عناصر المواطنة الرقمية 
شكل 47 المواطن الرقمي 


شكل ”17 سحابة منكاعةه8 10اه[ن © 
شكل 5 ؛؟ سحابة 026 تالآ 
شكل 50 ع202 ته عمط ع500151 
شكل 55 سحابة 0110© 2/682 

شكل 17 التعلم المنتشر 

شكل 18 تشغيل نظام المووك 

شكل 59 منصة إدكس 

شكل 5١‏ منصة كوريسيرا 

شكل 0١‏ منصة يودومي 

شكل 05 منصة رواق 


شكل #ستصة إدراك 
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١ / 


١ 
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ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


جدول ١‏ الفرق بين التعلم الإلكتروني السلكي واللاسلكي ١‏ 
والتعلم الإلكتروني اللاسلكي 

جدول ” الترتيب التنازلي لمشكلات استخدام ال حاتف الجوال وفقًا 0 
لشدتها من وجهة نظر المعلمين. 

جدول 4 مشكلات استخدام ال حاتف الجوال في تعليم اللغة العربية 5 
لغير الناطقين مها من وجهة نظر المتعلمين. 


جدول ه المعلم(التقليدي) الراغب عن التعلم الإلكتروني والمعلم 7 
(الرقمي)الراغب في التعليم بالحاتف الجوال. 


جدول ١‏ المقارنة بين بعض تطبيقات تعليم اللغة العربية لله 
جدول ‏ عناصر الملاعبة ميكانيكيات اللعبة و ديناميكياتها بحلدا 
جدول / مقارنة بين ميكانيكيات التطبيق و ديناميكيته ١1‏ 
جدول 4 المستويات التعليمية لجحمهور القراء عبر ال حاتف الجوال ١١6‏ 
جدول ٠١‏ الموضوعات التى فضلها القراء عبر تطبيقات الماتف ا 
الجوال. 

جدول ١١‏ المستويات اللغوية لقراء الهاتف الجوال 0 
باستخدام المهاتف الجوال 
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هذه الطبعة 
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ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


أستاذ مُشارِك تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها - معهد تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بها - جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالرياض. 
مستشار مركز اللغويات التطبيقية- جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية- 
الرياض. 
يمكنك التواصل مع مؤلف الكتاب على العنوان التالي: 
».121110202227100 
.211 طاع 00) 04511011 


دخ ١ت‏ 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولا يسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


.١‏ الحاجات اللغوية التواصلية للأجانب المقيمين في المملكة العربية السعودية 
العاملين 3 قطاع الصحي والتجاري والتعليمي» والدبلومابي. الرياض:المعهد 
العربي لتعليم اللغة العربية. 

؟. سيميائية الصورة في كتب تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاء الرياض. عمادة 
البحث العلمي -جامعة الإمام. 

*". (مشارك في)اللغة العربية عن بُعدء بين الواقع والمأمول, الرياض: مركز الملك 
عبد الله لخدمة اللغة العربية. 

5. الإستراتيجيات المعرفية «إستراتيجية التدريس التبادلي نموذجًا)ء الرياض :مكتب 
التربية العربي لدول الخليج. 

4. الأنشطة اللغوية «توظيف الألعاب اللغوية في فصول تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بهاء الأردن: دار كنوز المعرفة. 

5. المتعلم الإستراتيجي. نشاطات تنمية المهارات التواصلية الأكاديمية لدى 


ل 


هذه الطبعة 
إهداء من المركز 
ولايسمح بنشرها ورقياً 
أو تداولها تجاريا 


متعلمى اللغة العربية لغير الناطقين مها.الأردن» دار كنوز المعرفة. 
». مهارات التواصل الأكاديمي والإنساني» الأردن: دار أسامة. 


8. الاختبارات اللغوية مقاربة منهجية تطبيقية لمعلمي اللغة العربية» الرياضءمركز 
الك عبد الل توم اللخة العربية: 
بحوث في تكنولوجيا تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 


-/ا1- 


هذه الطبعة 


إهداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 
أو تداولها تجاريا 


دراسات لا 


تضمّن الكتاب موضوعات تناولت أحدث تقنيات تعليم اللغات الأجنبية المنتمية إلى المدخل 
التقني الذي طالما استنكرت البحوث الأصيلة ابتعاد ميدان تعليم اللغْةٍ العربية عنه؛ مع أنه ركيزة 
من ركائز سياق التعلم اللغوي؛ لذا سعى الكتاب لاستيفاء قضايا العم الخال 1 
اللج أل ©«طلق وما وسلق يما فين ميضوعااع حدوفة كاانوزرد االحرقه االو اطلنة |الرقعياق واالحويسية 
الرقمية؛ والملاعبة 622162102: وكيفية توظيفها في فصول تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 
بهاء ٠‏ من خلال سحابة الكلمات والتعلم المنتشرء ومنصات المووك بنماذجها الأجنبية و العربية: 
واختتم الكتاب بعسرد لأبرز مصطاحات التعلم النقال والهاتف الجوال بأسلوب ميسرٍ. 

تنوع جمهور الكتاب فتضمن اأصجيام هيئّة تدريس اللغة العربية لغير الناطقين” بها. وطلاب 
ادر سات نينا فى ماهد نقلي اللقة القريية وكات الترية ولف راف شه اللقة القرية 
لغة أجنبية؛ والمعنيين في الجامعات الإلكترونية» وفي عمادات التعلم الإلكتروني ببرامج اللغة 
الاسم يا 


د. أسامة زكي السيد علي العربي 


مركز الملك عبدالته بن عبدالعزيز الدولي 


2 
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